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PARTE GENERALE

0. PREMESSA

Il presente documento illustra i Modello di Organizzozione, gestione & controllo (di
seguito il Modello”) adollalo dalla societa Arkas lalic Sel [di seguilo anche “la
Sociela”] ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231 (di seguito anche “il
Decreta™).

Con il Modello, Artkas Italia 5., ha inteso attuare | principi di cometta gestione cosi
come affermat dal Decreto.

1. ILQUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO

I Legislatore italiano, in esecuzione della delega di cul alla Legge 29 seftembre
2000, n. 300, con il Dibgs. n. 23172001, emanato in data 8 givgnoe 2001 recante la
"Discipling della responsabilitd amministrativa delle persone givridiche, delle socie-
ta e delle associazioni onche prive di personalita giuridica”, ha adeguato la nor-
mativa italiongo in matena di responsabilita delle persone giundiche ad alcune
Convenzioni Intermazionali in precedenza sottoscritte dallo Stato Italiano.

Il Legislatore, ponendo fine ad un acceso dibaifito datinnale, ha superaio il prin-
cipio secondo cui “sociefas delinguere non potest”, infroducendo, a carico delle
societd, un regime di responsabilita amministrativa (invero, dal punto di vista prati-
co, assimilabile ad una vera e propria responsabilita penale) nellipotesi in cul al-
cune specifiche fatlispecie di reato vengano commesse, nell'interesse o a van-
taggio delle societd stesse, da:

a) soggetti che rivestano funzioni di rappresentanza, amminisfrazione o di dire-
zione della societa o di una sua unitd organizaliva dotata d'avtonomia fi-
nanziana e funzionale noncheé da pesone che eserciting, anche di fatto, la
gestione e il controllo dello slesso [si tratta dei od, soggetti in posizione opi-
cale);

b} soggett sottoposti alla direzione o alla vigilanza di uno dei soggetti di cui al
punfa i) (i od. soggetti in posizione subordinatal.

1.1 | reatli previstl dal Decreto

Mon tutti | reati commesst dai soggetti sopra indicati implicans una responsabilita
amminisirativa riconducibile alla societd, alteso che sono individuate come rile-
vanti solo specifiche lipologie di real.

Si fornisce, di seguito, una sntetica indicazione delle categorie di reati mlevanii o
sensi el Decrelo:

= Reafi commessi nei rapporli con la Pubblica Amministrazione o cul all'art. 24 &
25 del Decreto!
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=  malversazione a danno delio Stato o di allro ente pubblico (art, 314-bis cod.
pen.);:

» indebita percezione di contribuli, finanziamenli o allre erogazioni da parte
dello Slato o di aliro ente pubblico o delle Comunita evropee |art, 31é&-ter
cod, pen.):

» frufta in danno dello State o di allro ente pubbhico o delle Comunitd Euro-
pee (arl. 440-comma 2 n.] cod. pen.);

«  tuffa aggravata per il conseguimento di erogazioni pubbliche (art, §40-bis
cod. pen.);

v frode informatica in danno dello Stato o di alfro ente pubblico [art. 640-ter
cod. pen.):

s t{urbota liberta degli incanti (art, 353 cod. pen.)

' turbota liberid del precedimento di scelta del confraente [arf, 353-bis cod.
pen.);

o concussione (arl. 317 cod. pen.);

» corruzione per 'esercizio della funzione (orl. 318 cod. pen.):

»  pene per il comuttore [art, 321 cod. pen.);

» coruzione per un atto contrario ai doveri di ufficio (art. 319 cod. pen.j;

= gircostanze aggravanti [arl. 319-bis cod. pen.);

» cofruzione in aotfi giudizian (art. 319-ter cod. pen.);

» induzicne indebita o dare o g promettera utilita [art. 319 quoater cod, pen.);

= comuzicone di ung persona incancata di un pubblico servizio [ark. 320 cod.
pen.}:

= pene peril comultore (arl. 321 cod. pen.);

s isligozione olla comuzione (art, 322 cod. pen.);

= Peculato (arl. 314 cod. pen);

 Peculato mediante profitto dell'erore altrui (arl. 316 cod. pen);

= Peculato, concussione, induzione indebito a dare o prometters Wlilito, comu-
zione e istigazione alla corruziona di membi delle Corti internozionall o degli
organi delle Comunita eropee o di assembles parlamentarn internazionall o
di organizzazioni intermazionall e di fungionar defle Comunita suropee e di
Stahi esten (art. 322-bis cod. pen.):

« peculoto, concussione, conuzione & stigozione olla comuzione di membrn
degli organi delle Comunita europee & di funzionar delle Comunitda eurg-
pee e di Stali ested {art. 322 bis cod. pen.);

* Frode nelle pubbliche forniture {art. 3556 cod. pen.):

= Frade o danni del Fondo eurapeo agricolo (orl. 2 L. 23/12/1986, n.898);

= Traffico diinfluenze ilecite (art, 344 bis cod. pen.);

= Abuso d'ufficio [art, 323 cod. pan.].
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» Delitti informatici e trattamento illecito dei dafi di cui all'art, 24 bis del Decrelo:

* falksita in un documento informofico pubblico ¢ avente efficacia probatoria
jart. 421-bis cod, pen.);

* accesso abusivo ad un sistema informatico o telemalico (arl. 415-ter cod.
pen.);

* detenzione e diffusione abusiva di codici di accesse a sistemi informalici o
telemaiici {arl. 61 5-qualer cod. pen.);

» detenzione, diffusione e installozione di opparecchioture atle ad intercetta-
re. impedire o inferrompere comunicazioni informatiche o (art. &15-quinguies
cod. per.);

* interceftazione, impedimento o intenuzione illecita di comunicazioni informa-
tiche o telematiche [arl. 417-quater cod. pan.):

* detenzione, diffusione e insfaliozione abusiva di apporecchiolure e di alir
mezzi alti a intercettare, impedire o inlerrompere comunicazioni infarmati-
che o felematiche (art, 817-quinguies cod. pen.);

* danneggiamento di informazioni, dali e programmi informatici (art, 635-bis
cod. pen.);

= danneggiamento di informazioni. dati e programmi informatici vtilizzali dallo
stoto o da altro ente pubblico e comunque di pubblica utilita (ort, £35-ter
cod, pen.):

* donneggiomento di sistemi informoltici o telematici (art. 835-quater cod.
pen.};

= defenzione, diffusione e installazione obusiva di apparecchiature, dispositivi
o programmi informalici diretti o danneggiore o inferrompere un sistema in- '
formatico o felematico (orl. 435-quater. ] cod. pen.);

* donneggiomento di sistemi informatici o telematici di pubblica utiita {ar.
435-quinguies cod. pen.);

= frode informatica del certificolore di firma eletfronica |arl. &40-quinquies
cod. pen.);

» violazione delle norme in maleria di Perdmelro di sicurezza narionale ciberne-
tica (art. 1, commo 11, DL 21 settembre 2019, n. 105}

= estorsione (art. 629, comma 3, cod, pen.);

~ Deliti di criminalita organizzata oi cui all’art. 24 ter cel Decreta:

» Reali "nummar” disciplinati dalia legge n, 409/2001 [od esempio spendita ed
intraduzione nello Stato di monete fakificate) di cui all'art. 25 bis del Decreto:

= Delifti contro l'industria e il commercio di cui all’ad, 25 bis | del Decreto;

= Reall socletari i cui all'art. 25 ter del Decreto, che individua le seguenti fatti-
specie:

« false comunicazioni sociali (art. 2621 & art, 2621 bis cod. civ.):
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» false comunicazioni sociali in danno della societd, dei soci o dei credilon
|art. 2622 cod. civ., nella nuova formulazione disposta dalla L. n, 262/2003):

» falso in prospetto (o, 2623 cod. civ.. obrogolo dall'arl. 34 delia L. n.
26212005, lo quale ha tuttavia introdotto 'art, 173 bis del D.Lgs. 24febbraio
1998, . 58}

impedito controllo (art. 2625 cod. civ.]:
v indebita restituzione del conferimenti (art, 2626 cod. civ.);
= jlegale dpartizione deglh ulili & delle riserve [art. 2627 cod. civ.];

v jllecite operazioni sulle azioni o quote sociol o delia societa controllante {art.
24628 cod, civ.]:

= operazoni in pregiudizio dei crediton [art. 2629 cod. civ.):

= omessa comunicaziones del conflitlo di interesst [arl, 2429 bis cod. civ.};

«  farmazione fittizia del capitale [arf. 24632 cod. civ.);

» indebita fparfizione dei beni sociali da porte dei liguidaton {arl. 2633 cod.
civ.):

« conuzione tra privati {art, 2635 cod. civ. intfrodotio dall'art. 1, comma 77, let-

tera b). della Legge & novermntwe 2012, n. 190 e successivamente soslituita
dall'art. 6. comma 1. del D.Lgs. 15 morzo 2017 n. 38);

»  jsligazione allo comuzions tra privali (art. 2435 bis cod. civ. infredolio dall'art.
1, comma 77, lettera b), della Legge é novembre 2012, n. 190 & successiva-
mente sostituita dall'ar. 4. comma 1, del D.Lgs. 15 marze 2017 n. 38);

= jlecita influenza sull'assemblea [art. 2636 cod, civ.);

» aggiolagaio |arl. 2637 cod. civ., modificato dalla Legge 18 aprile- 2005, n,
421;

« ostocolo oll'esercizio delle funzioni delle Autoriia pubbiiche di vigilanza {orl.
2438 cod. civ.. modificalo dalla L. n. 42/2005 e dalla L, n, 262/2005);

»  falie o omesse dichiarazioni per il rlascio del cerdificatle preliminare (ot 54
d.lgs. 19/2023),

» Reatl aventi finalita di terrarismo e di eversione dell'ordine democratico di cui
all'art, 25 gquater del Decrelo;

= Pratiche di mulilazione degli organi genitali femminili i cul all'arl.25 quater |
del Decreto;

» Reafi contro la personalita individuale di cui all'arl. 25 quinguies del Decreto,
modificato dal’art. &, comma |, delia Legge 29 ottobre 20146, n. 19%;

= Reati di market abuse di cui all'art .25 sexies del Decreto;
= abuso di informozion privilegiote (art, 184 d.gs. 58/1998).
= manipolazione del mercato {ort, 185 dlgs. 58/1998);
=« Altre fattispecie in materia di abusi di mercalo [arl. 187 guinguies TUF);
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Reati di omicidio colposo e lesioni colpose gravi o gravissime, commessi con
viclazione delle norme antinfortunistiche e sulla tutela dell'igiene e della salute
sul lavore di cui al'arl. 25 seplies del Decrelo, poi sosfituito dal D. Las. ¥ aprile
2008, n. 81:

« omicidic colposo (ort. 589 cod. pen.);
= lesioni personall colpose [art, 5%0 cod. pen.);

Reati in materia di ricettazione, riciclaggie, impiegeo di denaro, beni e utilita di
provenienza lllecita nonché autoriciclaggio di cui allart. 25 oclies del Decreio:

» Ricettazione (art. 648 cod. pen.)

= Ricicloggio (art. 448 bis cod. pen.)

» Impiego di denara, beni o ufiitd di provenienza ilecita (arl. 648 ter cod.
pen.);

=  Autoricicloggio (art. 448 ter 1 cod. pen.);

Delitti in materia di strumenti di pagamento diversi dai contanti di cui cll’ arl. 25

ochies 1

» ndebite ullizzo e Takificozione di strumenti di pagamento diversi dail con-
tanti [an. 493 fer cod, pen.);

» Detenzione e diffusione di apparecchiature, dispositivi o programmi informa-
tici diretti a commettere reati riguardanti strumenti di pagamento diversi dai
contanti (art, 493 quater cod. pen.);

=  Frode informatica aggrovata dolla realizzazione di un radferimenio di dena-
ro, oi valore monetaro o di valulo virtsale {art. 540 ter cod. pen.].

= trasternmento froudaolento di valon [art. 512 bis cod. pen.);

- Delitli in materia di viclazione del diribe d'avtore di cui all’'art. 25 novies del De-

Crelo;

Induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci
all'auterita givdiziaria di cuiall'art. 25 decies del Decreto;

Implego di cittadini di paesi ferzi | cui soggiome & iregelare di cui all'arl. 25
duodecies del Decreto, intfrodotto dallart, 2, comma 1. del D. Lgs. 146 luglio
2012, n. 108 e modificato dall'art. 30, comma 4, della Legge 17 otfobre 20017, n.
1&;

Razzismo e xenofobia i cul all'art. 25 terdecies del Decreto, introdotto dallart.
5. comma 2. della Legge 20 novembre 2017, n. 167 [Legge europea 2017 e
modificato dall'art. 7 del D, Lgs.Tmorzo 2018, n. 21;

Frode in competizioni sportive, esercizio abusive di gloco o d scommessa e
glochi d'azzardo esercitali @ mezze di apparecchi vietali di cui all’art, 25 qua-
terdecies del Decreto, introdotto dalla L. n. 39 del 2019

= Frodi in compefizionl sporfive (art. .1 L. n. 401/1989);
«  Esercizio abusivo di allivitd di givoco o di scommessa (arl. 4, L. 401/1998});
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# Reali Tributari di cui all' art. 25 quinguesdecies del Decrelo, introdotio dalla L. n.
157 /2019:

| = Dichiorazione frauvdelenia mediaonte uso di fotture o alli documenti per
operazoni inesistenti {arl. 2 D.Lgs. n, 74/2000);

Dichiarazione fraudolenta mediante alli artifici (art: 3 D.Lgs. n. 74/2000);

« Emissione di fatture o alln documenti per operazioni inesistenti (arl. 8 D.Lgs.
m. 7472000);

Occultamento o distruzione di documenti confabili {art, 10 D.lgs. n.
7412000):

sottrazione fraudolenta al pagamento diimposte [ort, 11 D.Lgs. n. 74/2000);
Dichiarozione infedele [art. 4 D.Lgs. n. 74/2000);

Omessa dichiorazione [arf. 5 D.Lgs. n. 74,/2000);

Indebita compensazione {art. 10-guater D.Lgs. n. 74/2000):

Contrabbande di cui all'art. 25 sexiesdecies del Decreto, intradatio dal D.Las. n,
7512020

* controbbando per omessa dichiarazione [art. 78 D.Lgs. n. 141/2024);
= contrabbando per dichiaorazione infedele fort. 79 D.lgs. n. 141/2024):

» contrabbando nel movimento delle merci maritiimo, aereo e nei laghi d
confine (art. B0 D.Lgs. n. 141/2024);

= confrabbondo per indebilo uso di merci importate con rduzione tolale o
parziale dei dintti {art. 81 D.lgs. n. 141/2024);

* confrabbando nellesportazione di merci ammesse a restituzions di diritti
{art. 82 D.Lgs. n. 141/2024);

» contrabbando nellesporiazione lemporanea & nei regimi di uso particolare
e di perfezionamento (art. 83 D.Lgs. n. 141 /2024);

» contrabbande di tabacchi lavorali (orf. 84 D.Lgs. n. 141/2024);

= circoslanze aggravanti del delilto di contrabbando di tabacchi lavaorati (art,
85 D.Lgs. n. 141/2024);

» - gssociazione per delinquere finalizzoto al contrabbando di tobocchi lovorati
(art. 86 D.Lgs. n. 141/2024);

* equiparazione del delitto tentato o guelio consumato {arl. 87 D.lgs. n.
141/2024);

»  circosianze aggravonti del confrabbando (art, 88 D.Lgs: n. 141/2024);

= sottrazione alfoccertamento o ol pagamento dell accisa sui prodotti ener-
getici (arl. 40 D.Lgs. n. S04/1995);

= sotfrozione allaccertamento o al pagomento delloccisa sui tabacchi lavo-
rati {ort, 40-bis D.Lgs. n. 504/19%5);

» fabbricazione clondesting di alcole e di bevande alcoliche (art, 41 D.Lgs. n.
504/1995);

W
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associozions a scopo di fabbricazione clandesting di alcole & di bevande
alcoliche (orl. 42 D.Lgs. n. 504/1995):

» soffrazione alfoccertamento ed ol pagamento dellaccisa sullalcole & sulle
bevande alcoliche {arl. 43 D.Lgs. n. 504/1995):

= circostanze aggravanti (o, 45 D.Lags. n. 504/1925):
= alterazione di congegni, impronte e contrassegni (orf. 46 D.Lgs. n. 504/1995);

» Delitti contro il patrimonio culturale di cui all’art. 25 sepliesdecies e 25 actliesde-

cies aggiunti dalfart, 3, co.1 della Legge ¢ morzo 7022, n, 22

» Viglozioni in matera di clienozione di beni culturali {art, 518 novies cod.
pen);

*  Appropriazione indebita di beni culturali {art. 518 ter cod. pen.);

* Importazione ilecita di beni cullurali {ort, 518 decies cad. pen.);

Uscita o esportazione illeciie di beni culturali {art, 518 undecies cod, pen.);

Distruzione, dispersione, detericramento, delurpamento, imbraltamento e
usa lllecito di beni cullurali o paesaggistici (arl. 518 duodecies cod, pen.);

Contraffazione di opere d'arte art 518 quoterdecies cod. pen.}:

Furto di beni culturali (art, 518 bis cod. pen.);

Ricettazione di beni culturali [art. 518 quater cod, pen.);

Falsificozione in scriftura privata relativa a beni culturali [art. 518 octies

cod.pen.);

rcettazione di beni culturali (art. 518 quater cod. pen.):

Riciclaggio di beni culturali {arl. 518 sexies cod. pen.):

Devasiozione & saccheggio di beni culturall e poesagagisiici (art. 518 terde-

cigs cod, pen.);

Reati transnazionali di cuiall'art. 10 della L. 144 del 14 marzo 2006. La fatlispecie

criminosa s considera fale, guando, nella reglizzazione della stessa. sia coinvol-

o un gruppo criminale organizzoto e sia per essa prevista 'opplicazione di una

sanzione non inferiore nel massimo o 4 onni di reclusione, | reatli o tale fing rile-

vant sono:

* associoziong a delinguere (arf. 4146 cod. pen.);

* associazione o delinquere di fipo mafioso (arl. 414 bis cod. pen.);

» associozione a delinguere finolizzoto al contrabbando di tabacehi lavarati
ester (art. 271 gualer del DPR 23 gennaio 1973, n. 43);

» associozione finalizzota ol traffico ilecite di sostanze stupetacenti o psicotro-
pe [arl. 74 del DPR % otobre 19%0, n. 309);

* fraffico di migranti (art. 12, commi 3, 3 bis, 3 ter, 5 D. Lgs. 25 luglic 1998, n.

288);
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« infralcio alla giustizia, nelia forma di non rendere dichiorazion © a rendere
dichiarazioni mendaci oll’ Avtonla giudiziaria e del fovereggiomento perso-
nale (arl. 377 bis & 378 cod. pen):

» favoreggiomento personale [ort. 378 cod. Pen.):

+ Reafti ambientali di cui all'ari. 25 undecies del Decreto, come previsto dal De-
creto Legislative 7 luglio 2011, n. 121 “Atluczione della direttiva 2008/99/CE sulla
tutela penale dellombiente, nonché della direttiva 2009/123/CE che modifica
la diretliva 2005/35/CE relativa allinquinamento provocato dalle navi e allin-
troduzione di sanzioni per viclazioni, madificato dolla Legge 22 maggio 2015 n,
&8 e, in ulfimo, dall'art. 7 del D. Lgs.marzo 2018, n. 21,

| reali previsti dal decreto legisiative 3 aprile 2006, n, 152 sono i seguenti
a) reati di cui allarlicole 137 (Scarichi e reflui]:

« Violazione del comma 3 (o cht effeliva une scarfco of acque reflue industnall contenenti
e sostonge pericolose comprese nele famighe e nel gruppf di sostanze indicote nele fo-
befie 5§ 3/A delAlegato 5 olla parfe ferzo del presente decrelo senzo osservore le pre-
scriziont del'avlonzazione), comme 5 (a chi in relazione alle sostanze ndicate nela tabek
io § defaliegate § alia porte terra del presenie decrelo. nefeffatfuasone of uno scanico
di acque reflue indusirial, supera | vorr frite fissali nello lobelia 3 o, nel coso di SCONCG
I sul suolo, nelo fabella 4 delfAlegolo 5 ofla parte terzo del presente decreto, oppure | mih
piir restrittivi fissali dalle regioni o dolle province aufonome o dollAvtaritd competente], e
comma 13 {58 o scarica nefle 2 acque del mare da porte of rriavi pd aeromobili contiens
sastanze o materiall per | quall & Imposio § divielo ossoluto di svesamento ol sensi delle dr-
sposizioni contenule nelle convenziond internazionall vigenil v moteria e raliicate dallifa-
i)
‘ = Vinlazione def comma 2 (o chi searica ocque reflue industrial contenenti le sostanze peri-
colose comprese nelle famvighe @ ned gruppd di sosfanze indicate nelle lobefie 5 & JJA.
dellAllegato § ala parle lerza del presente decrels), comma 5 [o chi in relozione alle so-
sfanze indicafe nelio fabella 5 delfAlegato 5 allo parte lerza del presente decreto, nelfel-
felfuarione df uno scorico di aogue reflue mdusiriaf, supera anche | valon Kmile fissatl per
e sostonze confenule neda fabela 3/a del medesimo Aflegote 5. e comma 1 [ chi non
nsserva | divieli o scarica prevish dogll arficoli 103 - secarichi swl suolo - e 104 - scarichi nal
soffosuolo @ nefle ooque sotfaranes:

‘ b) reali di cui all articoln 2548 (Ativild of gestione di riffuli non aulorizzatal.

= Violazione del cormma 1, letiera o) jo chi effettuo uno olfivita difoccollo. Irasporto, recu-
pero. smalfimento, commercio ed intermediazione di dfivll in moncanza delia prescrtta
outonzonones, sondone o comunicozions e si alfta di efivli non pericalos]. e comimo &
jo'chi effeiiug i deposito termporanes presso i ivogo di produgzions o rifivli sanitorn penco-
losi, con viclasone dele disposizioni i cul all articolo 227);

= Vinlaziones del comma 1, leftera b) o chieffettug uno alftwitd o roccolfe, rospors, recu-
pera. smaltiments, commercio ed infemediazions di dfiuli in mancania dello prescrtia
aularirzzarone, koritione o comunicazone o o ot df ifiuf percolosl). comma 2 (a chi
recizza o gestisce wna discarica non ovlorizzol). & commo 5o chi effeffua aHivitd non
conseniite o mscefozione df nfivtij;

= Viclazione del comma 3 [Chirealizzo o gestisce uno discorica non aulorizzata se ko disca-
fico & desfinala, onche in parte. ollo smattimento divfioli pencolos]!

) reati dicui all'articole 257 [Bonifica dei sifi];
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= Viowgone del comma | fchi caglona Mguinamento del seole, del sotosuolo, delle ac-
que superficiali o delle acque woMeranee con | supsramento delle concentrozion sogiia
i fischiol:

* Vinlazione del comma 2, (selinquinamento & provocalo do sostanze pericolose);

d) violazione dell'articolo 258, [Vickuzione degl obblighi di comunicazione. di

tenuta dei registri cbbligaton e dei formulany:
* Viologione del comma 4, secondoe periodo [chi. nela predisposipione di un cerdilicalo di

anolis di rifful, formisce folse indicozioni sulfo natura, suo compositione & sulle caratterist-
che chimico-fische dei ffivti & @ chi fa wio of un certificato falso duranite i rosporfol:

e) violozione dellarticolo 259 (Trafffico Mecito di afiut):

* Violgazone del comma 1 [chi effelfea uno spedivione di ifiuti cosfituenie iroffico fecital:
delitto di cui ol articolo 250 [AlvitG organizzate per il traffico liecito di ifiut):

=l five di conseguire wr ingivsio profiffo, o chil Con pib operanom & atfraverso Nolleshinmen-
o di mez e atlvitd conlinualive arganizzate, cede, riceve, frasporta. esporta. imparta, ©
comungue geslisce abisivomente ingenti quanfifotivi of i

g) violozione delforticolo  280-bis, [Sistema informolice di controllo della frac-

ciabilitd dei rfiuti - SISTRH):

=a chi nella predipasisione di un cerfificoto-di analisi di rfivtl, viilizzoto nell‘ambite dél -
stema di canfrodo della frocciabiita dei rifiufl fornsce false indicaziond sulks naturg,: sl
composizione @ sufle carattersliche chimico-féiche dei rfuli & o chiinsensce un certficalo
falso neddoli da forniee ai ficd delia racciablitd del mfiufi;

®» vickazione del comma 7. secondo e terzo periodo (ol Fasporalore che omete of oc-
compagnare 1 frosporfo dei rifiufl con' o copio cartoced dela schedo 3I5TRI - AREA M-
VIMENTAIIONE e, ove necessario suln base defla normofiva vigente, con lo copia del cer-
fificato analitico che idenfifica le coratteristiche dei iliuli In caso d Fasporfo di rifiufi pert
ool e anche. o colwi che, durante I rospona fo wo g e certificoio of anclisi o mifuf
contenente fale indicazioni sulla nature, sulla composizione e sulle coratferistiche chimi-
co-fsiche dei dfivti fraspantafil;

= Viclozione del comma & pamo penado {al rasportatare che accompogna @ frasporfo o
mliuli con una copio carfacea della schedao SISTRI - AREA Movimentarione fravdolanie-
mente alleratal e seconde perode [nel caso o nfiuli pericolos) ;

h} per la viclazione dellarticolo 279 [Emissicni in atmosferal;

" Viciozione del commao 5 [viclozione valkon imite dr ermistione e di qualit del’ong o ke pre-
scrizicni stabifife dal'outorizzoazione)

si segnalano altresi, tra | reati presi in considerazione dall'art, 25 undecies del De-
creto, quell introdott nel Codice Penale dalla Legge 22 moggio 2015 n. 68, recan-
te “Disposiziont in matena di delith contro Fombienka™;

ey

-
=

=
"

art. 452 bis c.p. (Inguinamento ambisntale),

art, 452 quater c.p. (Disasfra ambieniole),

art. 452 gquinguies c.p. [Delitl colpos contro lNarmbienite),

arl. 4532 oches ¢.p. (Crcostanze aggravanti).

cirl. 452 sedes c.p. [Traffico e abboandoho maleniole ad alto rodisalivitdn

Si ricordang infine i reati previsti dall'articolo 3 [Cewarione & ridurione dellimpiego
delle sostanie lesivel comma &, della legoe 28 dicembre 1993, n, 549, i quole re-
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I golamenta la produzione, il consume, limpertazione, lesporfazione; lo detenzione
2 la commercializzazione delle sostanze lesive come regolati dal regolomento
[CE} n. 3093/94.

Ed incltre:

o yocsione, distruzsione, cattura, prefievo, detenzione di esemplar di specie
animali o vegetal selvaliche protette (arl, 727-bis cod. pen.):

= distruziones o deterioromento di habital all'intemns di un sitoe protetto (art.

= 733-bis cod. pen.);

» importazione, esportazione, detenzione, ulilizzo per scopo di lucro, acquisio,
vendita, esposizione o detenzione per la vendita o per fini commerciali di
specie protette (L. n. 15071992, art. 1, arl. 2. art: 3-bis & arl. ).

« gtivitd organizzate per il traffico illecito di rfiufi [art, 452-quoterdecies cod.
pen.);

» inguinameanto doloso provocaoto da navi (D.Lgs. n.202/2007, arl, 8;

» inquinamento colposo provocato da navi (D.Lgs. n.202/2007, art. %)

» cessozione e nduzione dellimpiego delle sostanze lesive (L n. 54%/1%93 art,
3):

Reali relativi al mercatl delle cripto-oftivita di cui al D.Lgs. n. 129/2024, in ade-

guamento della normativa nazionale al regolomento (UE) 2023/1114 del Parla-

mento europec e del Consiglio. del 31 maggio 2023, relotive ol mercaoti delle

cripto-attivitd & che madifica i regolomenti [UE) n. 1093/2010 & (UE) n.

1095/2010 e la direttive 2013/346/UE e [UE) 2019/1937. | reat sono i seguenti;

» divieto di abuso di informaozioni prviegiate (art. 89 regolamento [UE]
202311114}

» divieto di divulgazione illecita di infermazioni privilegiate (ort. 90 regolomentio
(LIE} 2023/1114);
= divieto di manipolazione del mercato (arl. 91 regolamento (UE} 202371114}

Delitti contro gli animali di cui all'art. 25 undevicies del Decreto aggiunti dallc
Legge n.B2/2025:

» Uccisione di-animali (arl. 544-bis cod. pen):

sMaltrattamento di onimali [art, 544-tercod, pen);

Speftacol o manifestazioni vietati (art, 544-quater cod. pen):
Divieto di combattimento tra animali [art. S544-quinques cod. pen);
» Uccisione o danneggiamento di anirmali alirui (art. 638 cod. pen).

1.2 Le sanzioni previste dal Decreto

Nell'ipotesi in cui | soggetti di cui al'art. 5 del Decreto commettano uno dei real]
previsli dogh artl, 24 e ss. dello stesso o di guelli previshi dalla normativa speciale ri-
chiomaiao, lo Societd poird subire 'irogazione di pesanti sanzion,
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Le sanziont, denominate amministrative, si distinguono in:

a) sanzioni pecuniarie: si applicano in tuth i casi in cul sia riconosciuta io re-
sponsabilita dell'Ente. Le sanzioni pecuniane vengono applcate per "quo-
te”, in numero non inferiore a 100 e non superore o 1.000, mentre INimporta
oi ciascuna quota va da un minimo di € 258,23 ad un massimo di € 1.549,.37;

b] sanzioni interdittive: sono irogabil nelle sole ipotes fassativamente previste
solo per alcuni reati quali:

— linterdizione dall'esercizio dell' atfivita;

~ o sospensione o lo revoca delle auvtorizzazioni, icenze o concessioni
funzionali alla commissione dell'ilecito:
- il divieto di contrattare con lo pubbbca omministrazione, salvo che per
ottenere le prestazioni di un pubblico servizio:
- l'esclusione da agevolazioni, finanziomenti, conbibuli o sussidi e
I'eventuale revoca di quell gid concesst;
- il divieto di pubblicizzare beni e servizi,
Come per le sanzioni pecuniarie, il tipo e lo durata delle sanzioni interdiffive
sano determinati dal Giudice penale;
c) confisca; la confisca materiale del prezzo o del profitto del realo & una san-
ziorne obbligotoria che consegue allo eventuale sentenza di condanno;
d] pubblicazione della sentenza: & uno sanzione eveniuale che presuppone
I'applicazione di una sanzione interdittiva,
Dal punto di vista generale, & oppertunc precisare che 'accertamento della re-
sponsabilita dell’Ente, nonché ko determinazione dell'entita dello sonzione, sono
attibuti ol Giudice penaie competente per il procedimento relotive ol reali dai
quall dipende la responsabilitd amministrativa.
La societd & rtenula responsabile dei reati sopra individuoti anche se questi siano
stati realizzati nelle forme del tentativo. In tali casl, perd, le sanzioni pecuniarie e in-
terdittive sono ridotte da un terzo alia meta.
Al serisi dell’art, 24 del Decreto, o societd non risponde quando volonlariamente
impedisce il compimento dell'azione o la realizzazione dell’ evento.
1.3 Condizione esimente

Il Legistatore riconosce, agli artt, & .7 del Decrelo, forme specifiche di esonerc
della responsabilita omminisirativa per reali commessi a proprio vantaggio e/fo in-
feresse qualora 'ente si sia dotato di effettivi ed eficaci Moadell di Organizzazions,
Gestione e Confrollo idonei a prevenire | reali oggetto del Decreto.

In particolare |'Ente non @ nfenuto responsabile se prova che:

a) I'ergano dingente ha adottato ed attuato, prima dello commissione del fal-
o, un Modello idoneo a prevenire reali dello specie di quello verificatosi:
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o) ha nominato un organismo, indipendente e con poter autonomi, che vigili
sul lunzionamento e I'osservanza del Modello e ne cur 'aggiomamento [di
seguito anche "I'Crganismao di Vigilanza™ o “I'QdV");

c) il reato & stalo commesso eludendo fraudolentemeante le misure previste nel
Modello:;

d} non vi e stata omessa o insufficiente vigilanzo da parte dell’ OdV.

La semplice adoznone del Modells da parte dell'organg dingente non & tuttavig
misura sufficiente a determinare 'esongro da responsabilitd dell'ente. essendo
piuttoste necessario che il Modello sia anche efficace ed effetiiva.
Un Modello e efficace se soddista le seguenti esigenze lorl. § comma 2 del Decre-
{=1H

al individuare le attivitd nel cui ambito possono essere commessi i reati:

b} prevedere specifici protocolli volli o programmaoare lo formazione &

I'atuaziones delle decisioni dell’Ente in refozione oi reati do prevenire;

¢) individuare modalitd di gestione delle risorse finonziarie idonse o preveni-
re i reali;

d} prevedere obblighi di informazione nei confronti dell Oay,
Un Modello & effetlive se prevede [arl. 7 comma 4 del Decrefo):
al una verifica perodica & 'eventuale modifica o consuntive dello stesso
qgquandeo siano scoperte significalive violazioni delle prescrizioni, ovvero
quanda intervengano mutamenti nell’ organizzazione o nell' attivita.
bl un sisterna sanzionctorio idoneo g sanzionore il mancalo rfspello: delle
rmisure indicate dal Modello.

1.4. le.d. "whisfleblowing”.

Con il dlgs. 10 marzo 2023, n. 241 & sioto data attuazione nell'ardinamenta ifalio-
no alla Diretliva (UE) 2019/1937, riguardante la protezione delle persone che se-
gnalano violazioni del dinlfo dell’Unione e delle normative nazionall di cui siono
venute a conoscenza in un contesto lavorative pubblico o private [(c.d. whistle-
Blowing).

Tale decreto ha abrogalo @ medificalo la discipling nozionole previgente (abro-
gata 'arl. 6, cormmi 2 ler e 2 quater, D. Lgs. 23172001 e 'ort. 3 del d. Igs. 179/2017 e
modificato Narf. 4 comma 2 bis del d.igs. 231/01), racchivdends in un unico testo
normalivo = per il setfore pubblico e per if settore privato - il regime di protezione
dei spggetti che segnalano condotie illecite che violing non solo disposizioni euro-
pes, ma anche nazionali, purché baosale su fondati motivi e lesive dell'inferesse
pubblice o dell'integrita dell'ente.

In ottemperanza al Decreto 24/2023:
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- segnalanti devono avere a disposiziong un canale inferno idoneo a garan-
tire la nservatezza sull'identita del segnalante o delle persone coinvolte nelle
atfivita di gestione della segnalazione;

- | Modell ai sensi del D. Lgs. 231/01 devono prevedere || divieto di atli di ritor-
sione o discriminalon, diretti o indireth, nel conlronti del segnalante per mioti-
vi collegati, diretiomente o indirettomente., allo segnalazione;

- alfinterna del sistema sanzicnatorio adottato oi sensi del comma 2, lettera
aj, del Decreto, dovranno essere previste sanzioni nei confronti di chi violi le
misure di fulela del seanalante, nonché di chi effettua con dolo o colpa
arave segnalazioni che sirivelano infondate.

Le segnaiazioni possono essere effettuate da soggetti legali ol atlivila dell'enie,
guali: dipendenti; lavorator autonomi, collaboralor, liberi professionisti e consulen-
fi; dipendenti o colloboratoni di fomitor, cppaltatan o sub-appaltator: clienti: vo-
iontan e tirocinanti; azionisti & persone con funzioni di omminisirazione, direzione.
confrollo, vigilanza o rappresentanzo.

Le segnolazioni possono rguardare comportfamenti, affi od omissioni legati
all'otfivita dell’ente, fra cui anche violazioni del Modello ai sensi del D, Lgs. 231/0)
e violozioni di alii codici di condotta, policy e procedure aziendali per i quali &
previsto il canale di segnalazione.

inoltre, il Decreto 24/23 nconosce la possibilita per il soggetio segnakante di utilizzo-
re il canale esterno all’ente, istituito e gestito dall' ANAC & o divulgozions publbili-
ca. Resta ferma, in ogni caso, la possibilita di effetivare denunce all'autorité giudi-
Zigria e contabile, nei cosi di loro competenza.

Arkas [talia 3.l ha attivato un canale di segnalazione interno, tramite una piatta-
forma che, atfraverso maodalita informatiche e strumenti di crittografia, & idonea
ad assicurare la riservatezza sul'identita del seanalante o delle persone coinvolle,
sul condenuto della segnalazione e sulla documentazione ad essa relativa ed & uti-
lizzcy I::ule anche in forma oncnima. || canale & occessibile al seguente link:

Arkﬂs falia 5ol ha incaicato guale gestore e responsabile del conagle di segnaka-
zione interna il Comitate Elico del Gruppo Fratelli Cosulich (composto da: Corpo-
rate Legal Counsel, Group HR Monager, ESG Corporate Direclor, due consulent
legall esterni e indipendenti, membri anche dell’ Crganismo di Vigilanza di Frateli
Cosulich 5.p.A.) e ha adottalo una procedura volta a garantire la tulela della ri-
servatesza e lo tutela dei daoli personali, nonché o disciplinare le modalita di ge-
slione delle segnalazioni, garantendo che avvenga nei madi & nel tempi previst
dalla normativa vigente [in seguite "Procedura Segnalozioni”). Al fine di garantirne
la massimea diffusions possibile, lo Procedura Segnalazioni & resa disponibile a tutto
il personale dipendente di Arkas Italio Srl. e pubblicata nel sito infernel o
cuast’ ultimae.




ARKA o Pag. 18 o 165
\ MODELLO DI ORGANIZZAZIONE,
W@ ‘'“*": GESTIONE E CONTROLLO (D.Lgs. 231/01)

1.5, Profili giurisprudenziali

HNecessana attuazions in concreto del Modelle e sua “dinamicitd”; assenza di una
valenza esclusivamente giurdico-formale del Modelio.

L' ariertamento givrsprudenziale prevalente ha evidenzialo come sia indispensa-
bile verificare se it Modelio fosse in concreto idoneo o prevenire | reafi della specie
di quello verificatosi ex ol § lett. a D.Lgs. 231/2001 e s& lo stesso sia stoto effico-
cemente atfuato,

Si & gia rilevato come | modeli di cui ol'art, & debbane rspondere alle seguenti
esigenze:

a) individuare le aifivitd nel cui ambito possono essere commessi reali;

b| prevedere specifici profocoll diretfi @ programmaore lo formozione e
I'ativazione delie decitioni dell'ente in relazione ai reali da prevenire;

¢} individuare modalité di gestione delle risorse finonziarie idonee ad impedire
la commissione dei reati;

d) prevedere obblighi di informazione nei confronti dellorganismo deputato a
vigilare sul funzionamento e I'osservanza dei modeli;

g} infrodurre: un sistermao sonzionatonc idoned o sanzionare il mancata rispetio
delle misure indicate nel Modello:

f] il Modello — in gquanto strumento organizzativo della vita del’ente - deve
qualificarsi per la sua concrefa e specifica efficacia e per lo sua dinamicita;
esso deve scaturire da una visione realistica ed economica dei fenomeni
oziendali & non esciusivamente giundico-formale.

Come osservalo nella Relozione allo schema del Decreto legisiative 231/01 "requi-
sifo indispensabile perché dall'odozione del modello derivi I'esenzione da respon-
sabilifa dell'ente & che esso venga onche efficacemente attuate: I'effettivild
rappresenta dunque un punto qualificante ed iminunciobile del nuove sifema di
responsabilifa”.

La rilevanza di un idoneo Modello & estrema; il Modelio infatii:

- & criterio di esclusione della responsabilit dell'enfe ex art. & | comma ed ex
arl. 7;

- & crterio di nduzione della sanzione pecuniona ex art. 12;

consente, in presenza di altre condizioni normativamente previste, la non
applicazione di sanzioni interditiive ex art, 17;

- conmsente la sospensione della misura caulelore inferdittiva emessa nei con-
fronti dell’ente ex art, 49,

I Modello peraltro pofrd determinare questi effetti favoreveli nei confronti
dell ente solo ove o stesso sia concretamente idoneo a pravenire o commissione
ofi reali nel’ambito del’ente per il quale & stato elaborato; il Modello dovra dun-
que essere concreto, efficace e dinamico, cioé tale da seguire | cambiament
dell'ente cui si riferisce. Lo necessaria concrelerza del Modello, infatti, ne determi-
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nerd ovvidmente necessitd di aggiomamento parallele all’evalversi ed al modifi-
carsi dello struttura del rischic di commissione di illeciti.

Proprio con rferimento all'idoneita del Modello, o Suprema Corte, con sentenza
n. 1238 del 19 luglio 2012, ha conltermalo la pronuncia con cui il Tibunale di Vado
Ligure aveva rtenulo non donen ad evitare la reiterazione del reato il modello
adottato ex post da ung societd accusata di coruzione per aver elargito somme
i denaro, a titolo di sponsorizzozions, ad una societd sportiva.,

La Cassazione Penale ha evidenziate che 1) pur prevedendo il madels imiti ad
erogazione di denaro in favore di ferzi non confeneva un'adeguata previsione di
limiti soggettivi per | benefician delle erogazioni a titolo di sponsorizzozione ne pre-
vadeva alcun dovere in capo alforgano di vigilanza, 2) non s rilevava nel modello
maggiore possibilitd di sorveglianza da parte degli organi societar, in guanto ero
solo eventuale lo previsione che 'Odv polesse essere un professionista esterno,
con possinililta che esso fosse un dipendente della societa con il conseguente ri-
schio che 'Odv stesso polesse essere condizionalo.

in definitiva attraverso |'adozione e l'attuazione di un Modelio idoneo a prevenire
recti dello specie di guello verficalosi 'ente deve eliminare - come stabilito
dall'art, 17 = guelle carenze organizzative che hanno o determinato ¢ possono de-
terminale lo commissione della “lathispecie direato”,

I Madella deve dunque preveders, in concrelo ed in relazicne alla natura e alla
dimensione dell’organizzazione nonché al fipe di atfivild svolta, misure idonee a
garantire lo svolgimento deli'otfivita nel rispeito delio legge e a scoprire ed elimi-
nare tempestivamente situazioni di rischio.

La Corte d'Appelio di Milano, confermando la sentenza del 17 novembre 2011 del
Trbunale di Milano, ha, con senfenza n, 1284 del 21 marze 2012, assollo lente im-
putato ex dlgs. n. 231/01 dallaccusa di aggiotaggio [arf, 25 ter co. 1 ietl. q, 1),
reato commesso dal presidente del consiglio di amministrazione e dallamministra-
tore delegato della societd. La Corte ha infath giudicate adeguato il modello di
organizzazone e gestione adottate dellente; in quanto rispondente ai requisii di
cui allart, & del D.gs. n. 231/01, individuando nella condotia des soggeth apical -
che non avevano rspetiote | complesso sistema di elaborazione delle comunica-
zioni nvolie al mercato, previsto dalle procedure inteérne al fine di scongiurare il -
schio specifico di commissione del reato di cul allart. 2637 c.c. - un'elusione frau-
dolenta del medeasimo modelio. | modelio prevedeva infalli:

«} un sistema di controllo interno coerenie con | principl del codice di autodi-
scipling promosso da Borsa laliana s.p.a. e costruito aliravense una punfuale
ndividuazione delle aree q nschig;

b} un organo di vigilanza regelale in conformitd con le linee guida emesse da
Confindustria - posizione ricoperta, nel caso in questione, dal responsalbile
della Funzione internal audifing, il quale rspondeva direttamente al presi-
dente del con-sigho di amministrazione - ;
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c] procedure atte a regolamentare | flussi informativi verse lorganismo di vigi-
lanza, con la previsione di specifici obblighi di informazione;

d) un sistema sanzionatono caolibrato sulla viclazione delle regole previste dal
modelio di organizzazione,

&) conirolli annuali volti a vagliare la validita delle procedure di confrolio g pro-
tocolli direthi ad assicurare Fadeguata formazione del personale.

Accertate lesistenza di un modello adeguato e l'avwenuta elusione froudolenta
del sistema di regole ocpprontato dolla societd, o Corfe ha ritenuto infegraia le-
simenle prevista allart. 6 del decreto legislativo, posto che ' comporfamento
fravdolento non pud essere impeadifo da nessun modells organizzotive [e] nem-
meno dal pit diigente organismo ol vigikanza”
Deve, in ogni case, sotolingarsi come lg scelte organizzotive dell'impresa siano:
proprne dell'imprenditore.
Il Dibgs. 231/2001 non pud dungue essere interpretato nelsenso di una infromissio-
ne givdiziona nelle scelte organizzative del'impresa ma nel senso di una necessa-
na verffica di compatibilita di gueste scelte con i criten di cui al D.Lgs. 231/2001.
Cid che il decrefo richiede & che Nmprenditore adolti modelll di orgonizazions
idonet a ndurre il rischio che s verfiching, nella vita dell'impresa, reali della specie
di quello in ipofesi verificalosi (arl. 4 D.Lgs. 231/2001}.
E' altresi necessaria un'analisi delle possibili modalita attualive dei reati.

Guesta analisi deve sfociare in una roppresentazione esaustiva di 'come 1 reat
possond assere altuat fspelto ol contesto operativo intermo ad asternoin cul ope-
ra | azienda.

in guesta analist dovrd necessaromente tenersi conto della storia dell'ente - cioé
delle sue vicende, anche giudiziorne; passate - e delle corattenstiche degli alfri
soggetti operanti nel medesimo settore.

L'anahs della storia dell’ ente e della realtd aziendale & imprescindibile per polere
individuore 1| reoll che. con moggiore faciifda, posscno  essere  commessi
nell'ambito dell'impresa e le loro modalita di commissione.

Guesta analisi consente di individuare = sulla base di dati stonci - in gqualt moment
della vila & della operativitd dell’'ente possono pib facimente insarirsi fotlon di n-
schio: quall siano dungue | momenii dello vita dellente che devono pib specifi-
camente essere porcellizzati e proceduralizzati in modo do potere essere adegua-
tamente ed efficacemente conirollati.

solo una analisi specifica e deltaglata pud consentire un odegualo e dinamico
sistema di controlli preventivi e puc consentire di progetlare speciiici protocoli di-
retti o programmare lo formazione e Fattuazione delle decisioni dell'ente in relo-
zione airecli da prevenirea.

La givrsprudenza ha sotlolineato la assoluta necessita di pore parficolare at-
tenzione, nefla formazione dei modelli organizzalivi, allo storia dell'ente alferman-
do che guando il rschio (di commussione diilleciti) st concretizzalo & manifestato
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n un‘elevata probabiitd di avvenuta commissione dell’ilecito da parte delia so-
cieta, | modell ﬂrgunmuhw predisposti dall'ente dovranno necessariaments risul-
fore maggiormente incisivi in termini di efficacia dissuasiva e dovranno valutare in

concrefo le carenze del’apparoto organizzative e operative dell'ente che hanno
favariteo la perpetrazione dell'ilecito,

2, LINEE GUIDA DI CONFINDUSTRIA

In forza di quante previsto dall'art. 4 comma 3 del Decrato, | Modelli possong esse-
re adottali sullo base dei codici di comportamente, redatti dalle Associazioni di
cotegoria rappresentative degli Enti, comunicati al Ministero di Giustizia, il quale ul-
tima, se det caso, pud formulare osservazioni.

La prima Associazione o redigere un documenio di indirizzo per la costruzione dei
modelli & stata Confindustia che, nel marzo del 2002, ha emanato delle Linee

Guida. poi parzialmente modificate e aggiomate prima nel maggio 2004, poi nel
marzo 2008, nel luglic 2014 &, da ultimo, nel giugno 2021,

Le linee Guida di Confindustria costifuiscono, quindi. limprescindibile punta di
portenza per la cormetta costruzione di un Modelio.

Delte Linee Guida, suggeriscono fra I'altro:

aj l'individuazione delle aree di rischio onde verificare in quale areq/setiore
aziendale sia possibile la realizazione degli ileciti di cui ol Decrato:

b} la predisposizione di un idoneo sistema di controllo atto a prevenire | rischi
attraverso 'adozione di specifici protocolli. Le componenti di maggior rlieve
del sistema di controllo sono casi individuate:;

Codice Etico

Sistema arganizzativo

Procedure manuali ed informatiche

Polen autorizzativi di firmao

Sistemi di controllo di gesiione
Comunicazione al personale e sua formazione

¢} obblighi di informazione nei confronti dell’ Organismo deputato a vigitare sul
funzionamento e sull' osservanza dei Model:

d} un sistema sanzionatorio idoneo a sandonare | mancoto rispetto delle misu-
re indicate nei Modsli.

Le Linee Guida di Confindustia, cosi come aggiornate nel giungo 2021, adegua-
no il precedente tesio del 2014 alle novitd legislative, giurisprudenziali e delia prassi
applicativa nel fraltempo intervenule.

in parficolare, le principall modifiche e integrazioni riguardano:

- menzione dei recenti orientamenti giurisprudenziali sui temi di maggior rile-
voanza in maleria;
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- introduziore di un'apposita discipling inerente al sistema di segnalozione in-
terna (cd. Whistleblowing);

- aggiornamenti conseguenti alla legge 9 gennaio 2019, n. 3, recante "Misure
per il contrasto dei reali confro la pubblica amministrazione e in materia di
trasparenza dei parfili @ movimenti poliici” (cd. legge Spazzacorroth);

- valorizzazione di un appraccio integrato alla compliance;

- previsione di specifici paragrofi dedicati alie nuove foltispecie di reato pre-
supposto ex D.Lgs. 231/2001 (es. comuzione tra privati, caporalato, abusi di
mercato, aulorcicloggio. traffico di influenze ilecite. reali ibutan, reati di
contrabbandao, peculato, etc ).

3. IL MODELLO DI ORGAMIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO DI ARKAS ITALIA
5.R.L.

3.1 Lamission di Arkos ltalia 5.c.l.

Arkas Italia S.rl. svolge attivitd di agenzia marttima raccomandatarnia in nome e
per conto di societd estere, in forza di rapporti consolidali con queste ultime., e, il
in generale, attivitd di trasporto in Italio e all'estero di diversa nalura.

L Societd ha sede legaole o Genova, nonché un'unita locale a Napol.

arkas Italia 510, fa parte del Gruppa Fratelll Cosulich, sterica societd operante nel
settore mantlimo.

Arkas [talia 5., opera nel rispetto di procedure che garantiscong un'elevala qua-
ita del senvizio, la tutela della salute e della sicurezza dei propri laverater, e una
gestione ambientale cometta e responsobile, tole da ossicurare e garantire
I'efficacia del proprio lavoro e la conformita e la rspondenza alle specifiche nor-
mative delsefiore.,

3.2 Principi dl adozione del Modello
Attraverso I'adozione del Modello, Arkas Halio 5.l ha inteso:

. adeguarsi alla normativa sulla responsabilité amministrativa degh enti, an-
corche il Decreto non ne abbia imposto |'obbligatoneta:

i, wverficare e valorizzare | presidi gid in essera, atli o scongiurare condotte il-
lecite rilevanti ai sensi del Decreto]

i. informore tutto il personale delio portata normativa e delle severe sanziani
che possono ficaders su Arkas ltalia 5ol nellipotest di perpetrazione degli
iteciti fchiamati dal Decreto;

v, renclere noto a tutto il personale che si condanna ogni condolta contrana

a disposizioni di legge, a regolamenti, a norme di vigilonza. a regole azien-

dali inferne nonché ai principi di sana e cometta gestione delle attivita so-

cietare cui Arkas talia 5.l si ispira;
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v.  informare tutto il personale del'esigenza di un puntuale rispetto delle di-
sposizioni contenute nel Modello stesso, la cul vislazione & punita con seve-
re sanzioni disciplinar;

wi. informare | propri consulenti, fornitor o collaboratori @ partner commercial
che si condanna ogni condotta contrana a disposizioni di legge. a rego-
lamenti, a norme di vigilanza, a regole aziendali inferme nonché ai principi
di sana e corella gestione delle attivitd societdrie cul Arkas Italia Sl si
i pira;

vii. informare i propn consulenti, fomitor, collaborator e partner commerciali
delle gravose sanzioni amministrative applicabill a Arkas Italia S nel caso
di commissicne degli lleciti di cui al Decreto:

vilil.  compiere ogni sforzo possibile per prevenire gif leciti nello svolgimento del-
le attivita socioll mediante un'azione di moniteraggio continuo sulle oree a
nschio, attraverse una sistematica attivitd di formazione del personale sulla
coretta modalita di svolgimento dei propri compiti & mediante un tempe-
stiva intervento per prevenire e contrastare la commissione degliileciti;

3.3 Desfinatarl del Modella

Al sensi del Decrelo, Arkas ltalio Sl pud essere rtenuta responsabile per gii ileciti
commessi sul teritorio dello Stato dal personale dingente che svolge funzioni di
rappresentanza, di amministrazione e di direzione, nonché da tutli | laveratord sof-
toposti alla direzione o alla vigilanza dei medesimi dirigenti.

Arkas |talia Sl rchiedes a tutli | formilon, collaboroion esterni, consulenti e parner
commerciali il rispetto delle norme di legge e dai regolamenti, dei principi efici e
sociall, nonche del Modello, atiraverso la presa visione del proprio codice etfico e
del Modello e tramite lo previsione di un’apposita clausola contrattuale che pre-
vade |'obbligo del tezo di conformarsi pienamente a gquanto sopra, nonché a
prevedere, in caso di viclazione, I'odozions dei relativi provvedimenti da parte di
Arkas lkalia S.r.l,

3.4 Adeguamento alle previsioni del Decreto

A seguiio dell'enirata in vigore della Legge n. 123/2007 e del D.Lgs. n. 231/200]
per procedere alla stesura del Modello in essere, & stato fermato un Gruppo di La-
voro costituito dalle risorse azienddii e da consulenti esterni, affinché venissero svol-
ie le attivita necessarie ol fine di addivenire ad un corrette Modello, previa analisi
dello propria organizzazicne ed attivitd.

Si descriveno gui di seguito le fasi in cui si & articolato il lavore di individuazione
delie aree a rischio e dirlevazione del sistema attuale di presidi e contralli di Arkas
talia S.r.l..
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3.5 |lavori preparatorl alla stesura del Modello

I anolisi : ntazion
Lo prima fase ha riguardato I'esame dello documentazione aziendale disponibile
oresso le Funzioni rispettivamente competenti (procedure, organigramma, dele-
ghe e procure, ecc.) al fine della comprensione del contesto operativo intemo ed
esterno di rifermenio per Arkas Ihalia Sl

Hivita, identiic

rofill di fschi ne del siste
b intern

Come suggerilo daolle Associazioni di cotegorio, 'onalisi € parfita con

linventarazione e la mappatura specifica delle attivita aziendall {c.d. risk mop-

ping) e pertanto sulla base dell'analisi della documentazione raccolta si & proce-

duto all'individuazione delle principall aftivitd svolte nell'ambito delle singole  Fun-

zioni i Arkas talia S.rl.

In particolare, sono state identificate le aree ritenute a rischio di commissione dei
reati flevanti ai sensi del Decreto, intendendaosi per tal, rispettivamente, le attivita il
eul svolgimento put dare direttomente adito allo commissione di una defle fofti-
specie di reato contemplote daol Decreto e le aree in cui, inlinea di principio, po-
trebbero configurarsi le condizioni, le occasioni o | mezzi per lo commissione dei
reati in oggefio.

Tale atfivitd & stata effettuata intervistondo le figure apicali @ | responsabili delie
Funzioni di Arkas italia 5.0, resi edoili dei contenuli e della portata del Decreto net
coro delle inlerviste stesse. anche attraverso la consegna del materiale esplicali-
vo del progeiio e dell'elenco descrittivo dei reati infrodotli dol Decreto e delle re-
lative sanzioni applicabil,
Si imanda a tale proposito ai seguenti documenti, allegati al presente Modello!
« Allegato |- Tabella dei reati presupposti con | relafivi riferirmenti legiskativi & san-
ritslulh

» Allegoto 2 - Tabella di mappatura dei rischi,
| citati document, faili propri do Arkas Halia Srl, sono a disposizione
dell'Organismo di Vigilanza ai fini dello svolgimenio dell’ attivita istituzionale od es-
so demandata dal Decrefo,

viluppo d I

FORMALIZIAZIONE DEL CODICE ETICO: Arkas Italio Sr.l. si & dofola del Codice Efico
che recepisce e formalizza | principl che nella prassi 1a Societd ha gid fatto propr
gnterormente all'emonazione del Decreto.

SISTEMA DI DELEGHE E PRCCURE: & stafc preso in considerazione il sisterma di dele-
ghe e procure esistente, che fiene conto del'assetto organizzotive deciso
dal’organe  amministrative. Lo Societa valuta comungque  costantemente
reventuale implementazione e/fo revisione del predetto sistema in funzione delle
esigenze aziendali,
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IDENTIFICAZIONE DELLE PROCEDURE: sulla base del'altivita di valutazione del si-
slema di controlle interno, sono state, aliresi, identificate le procedure con riferi-
menio alle aree a rschio reato efo sirumenltali citate. Le procedure definite in-
tendono fornire le regole di comportamento e le modalita operafive & di controlio
cui Arkas Italia 5. dovrd adeguaorsi con riferimento all’esplelamento delle attivita
a nschio efo shumeniali,

Inclire, le citafe procedure affermana o necessita della:

- segregozione funzionale delle offivitd operative e di controllo:

- documentabiliia delle operazioni o fschic e dei confroll posti in essere per
impedire la commissione dei reati;
| — ripariizione ed atiibuzione dei poter autorinalivi @ decisionali e delle re-
sponsabilitd di clascuna struttura, basate su principi o trasparenza, chiarez
za e verficabilita delle operazioni,
Per quanto altiene alle procedure in uso in azienda. si rinvia all’ Allegato 5,

REVISIONE DEL SISTEMA SANZIOMATORIO: it Decreto, alllart, & 2 comma, lettera ),
prevede espressamente 'onere di “infrodure un sisterna disciplinare idoneo a
sanzionare il mancato rspetio delle misure indicate dal Modelio”,

Peri-detlagh in merito si imanda all'apposito capitolo del presente documento.

REVISIOME DELLE CLAUSOLE CONTRATTUALL & stata predispasta una clausola stan-
dard, da'inserire nei contrathi di cui Arkas talia Sr.. & parte, ol fine di essere in linea
con quante richiesto dal Decreto; inoltre, nei disclaimer delle email aziendali, vie-
. ne precisato che Arkas talia Sr). ha odoftato il progrio Modello di Organizazione,
Gestione e Conlfrollo ai sensi del D.gs. 8 giugno 2001, n. 231 ed il proprio Codice
Etico e presia o propria attivitd esclusivamente nel nspetto di guanto previsto da
predetti documenti, disponibili sul sito internet dello Societd ed in costante agoior-
namento. nchiedendo ai terzi 'osservanza dei documenti shessi,
ISTTUZIONE DELL'ORGANISMO DI VIGILANZA: I'esenzicne dalla responsabiiita am-
ministraliva prevede anche |'obbligatoria istituzione di un Organisma intermo
all'ente. dofato di un auionomo potere di iniziativa e confrollo, a garanzia
del’oggiornomento del Modello medesimo. Per detlagli in merito si rimanda
al*apposito capitolo del presente documenio.

34 Adorione e diffusione del Modello

L'adozione del Modelio nell'ambite della Societa & ottuala secondo | seguenti eri-

beri:

* predisposizione e aggiornamento del Modello: tali funzioni sono svolte ad opera
della Societa, dapprima con "ausilio di consulenti esterni e pol con la successi-
va athivita sistermatica dell’ Crganismo di Vigilanza, che potrd comunague avva-
lersi di professionisti estemni;

| » approvazione del Modello: il presente Modello, costituito da Codice Etico, dalla
Parle Generole. dolla Parte Speciale e dai relativi allegati, viene approvato

%—
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dall' organo amministrativo, il quale provvede anche alla noming /o al nnnovo
dell'Organismo di Vigilanza. Viene aliresi imessa all' organo amministrativo della
Societd 'opprovazione di integrazioni sostanziali ol Modello:

» applicazione e verifica del Modello: & rimessa alia Societa o responsabilitd in
lema di  applicazione del Modello adoltale: al fine di oftimizame
I'applicazione & data facolia all'organo amminisirativo. di apportare le oppor-
tune integrazioni riferite allo specifica contesto aziendale. Resta compito prima-
rio dell' Organismo di Vigilonza esercitare | conirolii in merito all'applicazions del
Modello adottato;

» coordinamento sulle funzioni di controlle e verifica della efficacia del Medello:
& otfribuito ol Qrganismo di Vigilanza il compito di dare impulso e di coordinare
'applicazions omogenea e il controllo del Modello nel amibito della Societd.

I presente Modelle, nella sua Parte Generale e nelle ulterion porti di interesse o se-
conda dei destinatar, sono diffusi alllinterne & all'esterno della Societd secondo le
seguenti modalita:

= consegna di ung copia carfaceq a:

- ogni persona che rivesta funzioni di rappresentanza e di agmminisirazione;

- ogni persona sotloposia allo direzione o alla vigilonza di uno dei soggett di
cui ol punto precedenie, avente mansioni di direzione della Societd o d
una sug unité organizotive dotato di outonomia finanzioric & funzionale,
nonché ocani persona che eserciti, anche di fatfo, la gestione & Il controllc
della stessa;

- Organismo di Vigilanza;

» messa o disposizione di una copia presso la sede sociale delio ocietd, nonche
all'interno del server aziendale condiviso.

3.7  Profill di rischio di Arkas llalla 5.1l

Come innanzi posto in riievo, la “costruzione” del presente Medello ha preso
I'avvio dalla individuozione delle altivita poste in essere da Arkos Italfia 5.0l e dallo
conseguente identificazione dei processi societar *sensibili”’ alla reglizzazione degh
ilecii indicali dal Decrato,

Dall'analisi delle attivité svolle e dell'arganizzazione delle aoftivild lovorative, pos-
sono essere individuale principalmente dodici aree di nschio:

1. Reali commessi nei rapporti con la Pubblica Amministrazione (arit. 24-25 D.Lgs.
231/01):

Reati informaticl {art. 24 bis D.Lgs. 231/01);
Delifti contro I'industria e il commercio [art. 25 bis, n. 1, D.Lgs. 231/01)
Reati societar (arf. 25 ter D.Lgs. 231/01);

Reali colposi commessi in viclazione di norme anfinfortunistiche [arl. 25 septies
D.Lgs. 231/01):

tho B N
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4. Reati ambientali (art. 25 undecies D.Lgs. 231/01):

/. Delitti contro la personalita individuale (art. 25 quinguies D.Lgs. 231 /01), seppur
con fiferimento al selo reato di infermediazione ilecita & sfruttamento del lavo-

o

8. Ricettazione, riciclaggio e implego di denaro, beni o ulilita di provenienza ille-
cita nonché autoriciclaggie (ort.25 octies D.Lgs. 231/2001);

9. Delitti In materia di strumenti di pagamento diversi dal contanti {Art. 25 octies 1
del Decreto)

10.Reati tributari |art. 25 gquinguesdecies D Lgs. 231/2001);
11. Contrabbando [arl. 25 sexiesdecias D.Lgs. 231/2001):
12. Delitti confro il patimonio culturale (arf, 25 septiesdecies D.Lgs. 231/2001).

Considerato l'ambito di atfiviia di Arkas Italia Srl.. & stata, o seconda dei (ade 1R
esciusa o considerata bassa la possibiiita di realizazione delle seguenti lipologie di

reato:
a

bl

d

&)

fl

al

delitti di criminalitd organizzata di cui all'art 24 ter del Decreto, in quante
non sono state ravvisate particolan fipologie di rschi, se non di corattere
residuale, anche alla luce dell'esistenza di idonei presidi presso la Societd,
richiamiati fra I'altro conrferimento ad altre ipotesi di reato:

condotte criminose di false nummario di cul al'arl. 25 bis del Decreto in
quantc Arkas lfalia 5.rl. non fa ulilizze di denaro contante se non, seppurin
via residucle, presso le agenzie viaggi ed in egni caso, oltre ad aver adot-
tatc un Protocollo per la gestione dei flussi monetari e finanzian che s oc-
cupa anche di lale settore, si & dotata presso le predette agenzie viaggi di
opposita apparecchiatura per lo verifica delle banconote; per quanto
concerne | valor di bollo, la Societd si rivolge esclusivamente a ricevitore
autonzzate; inoltre, eventual rischi di importazione, esportazione e trasporto
di prodotti contraffatti, alterati o con segni falsi risultane di caratiere resi-
duale e comunque oggetto diidonei presidi do parte di Fratelii Arkas balia
Sirk;

reali genitall fermminili i cul all'art. 25 quater. n. 1, del Decrelo:

ofti di terrorismao ed eversione dell'ordine democratico ex on. 25 quater del
Decreto, in quante non sono state ravvisale parlicolar tipologie dirischi, se
non di carattere residuale, onche ollo luce dellesisienza di idone prFesicli
presso la Societd, nchiomali tra l'alfro con rfermento ad altre ipotesi di
reato;

reati di abuso di mercato ai sensi dell'arl. 25 sexties del Decrelo:

deliti in materia di violazione del diritto d'autore (art. 25 novies del Decre-
ta):

reato di dichiarazioni mendaci all'autoritd giudiziara (art, 25 decies del
Decretol;

%
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delitti in materia diimpiego di cittadini di paesi terzl il cui soggiorno & imego-
lare di cui all'arl. 25 duodecies del Decreto;

' i) reati di razzismo e xenofobia di cui alart, 25 terdecies del Decreto;

i reafi cosiddetti "transnazionall” ex art. 10 L. 144/2004, in quanio non sono
stale ravvisate parficolar tipologie di rischi, se non di corotiere residuale,
anche alla luce del’esistenza di idonei presidi presso la Societa, richiomali

| ira I'altro con riterimento ad alire ipotesi di reato;

k] reali di frode in competizioni sportive, esercizio abusivo di gioco o di
scommessa e giochi d'azardo esercitali a mezzo di apparecchi vietati
[art. 25 quaterdecies del Decreto);

] reati contro ghi animali {art. 25 undevicies del Decreto).

& ritiene infatti che it ichiamo ai principl contenuli sio nel presenie Modello sia nel
Cadice Etico [che prevedono il rispetto dei valor di tutela delia personalila indivi-
duale, cometterza, moralita, dignitd ed uguaglianza nonché il rispetto delle leggi)
e i presidi comunque implementali da Arkas alia 5.0 nsultino idonei dlio preven-
zione dei reati ichiomati alle lettere da ) a k) che precedono.

Conseguentemente, sulla base dell'analisi di cui sopra, le aree di rischio &/o stu-
mentali individuate & per le quali sono state identificate le procedure di riferimen-
to sono e seguentic

a) Processi/atlivita a rischio per i reafi contro la PA

» ulilizzo di finanziamenti per scopi diversi da quelli per i qual | finanziamenti
stessi sono stati concessi;

= richiesta di finrgnziomenti per la formazione del personaie;

»  faba documentazions attestante il possesso dei requisiti necessari per la par-
tecipazione a gare per loltenimento di appalh pubblic

= conseqguinents di un profitto economico in danno della PA mediante arlific
O ragain;

» conseguimento di elargizioni o imborsi non dovuli;

» gestione degli adempimenti presso soggetti pubblici per comunicazion, di-
chiarazioni, deposito atti'e docurmenti, pratiche, efc.

«  attivitd commerciali/di busingss verso Enti della PA; .
» acquisizione di servizi professionall da collaberaten esterni;
» gestione risorse umane (recruiting/assunzione, piani di cariera, eic.).
k) Processi/atlivitd a rischio per i reafi informatici
«  accesso ad un sistema informatico protetto:

« profezions di codici o parcle chiove per accedere ad un sisterna informati-
co protetio ‘

v danneggiomento di informazioni /o di daoll e progra mimi alfrui;
documenti informatici pubblici efo prvaty
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c) Processi/aftivita a rischio per | delith contro I'industria e il commercio
= applicazione di prezzi per i servizi prestali;

= vendifa o frasporte di prodotti con qualitd e/o provenienza diversa da quel-
la dichiorata o pattuito;

» nomi, marchi o segni distintivi protetii:
d) Processi/attivita a rischio per i reati societari
» gestione societaria;
» contabilifa e bilancio & gestione finanziaria:
= comunicazioni esteme;
» hilancio d'esercizio;
» fotturazione interma ed estermna:
* controllo di gestione, controlio progettifattivita su clienti:
= gestione cespiti;

* operazioni stroordinarie [dorgonizzozioni, cessioni, fusione, scissione, SCOrDon,
etc.):

» gestione dei rapporti con enti di controllo:
= gestione dei rapporti con gl organi amministrativi della Societd:
= affivita di informazione e marketing;

v geslione delle inziative di business: omaggi, iberalild, sponsorizzazioni e, in
genere, concessione di beni e servizi azendali;

&) Processi/affivita a rischio per | reati ex L. 123/2007 (salute e sicurezza sul la-
voro)

= attivita operative aziendali nei luoghi di lavoro:
f) Processi/altivita a rischio per i reati ambientali
v fraffico ilecilo di rfiuti in violozione della normativa applicabile:
v ricezione, frasporto, esportazione, importazions di hifivti in violagione della
normativa applicabile;

* fhasporte di prodotti con qualita efo provenienza diversa do quelia dichiara-
ta o pattuila;

g) Processi/aftivita a rischio per i delitti di intermediazione lllecita e sfrufamen-
to del lavoro

= reclutamento di manodopera alle scopo di destinarla al lavero presso ter
in condizion di sfruttamenta:

» utilizzo, ossunzione o impiego di manodopera, onche mediante affivita diin-
termediazione illeciia. solfoponendo | lavoraton a condizioni di sfruttamento:

h) Ricetlazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilité di provenienza
llecita nonché autoriciclaggio
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k)

violazione dellarl. 648 cod. pen. in particolare in sede di approvvigionamen-
10;

violare il divieto di tfrasferire denare o titoli ol portatore di importo pari o su-
periore al limite ammesso:

favorire il reimpiego di denaro proveniente da delifto mediante triongola-
zione;

favarire o commissione di reati al fine di impiegare, sostituire, trasterire 1 pro-
venti di tali reali in attivita economiche, finanziarie, imprenditoriall o specula-
five. In modo da occultame la provenienza delittuoso.

Processi/aflivita a rischio per delitti in materia di strumentt di pagamento di-

versl dal contanti

Indebito ulilizzo & faksificadone di strumenti di pagamento diverst dai contan-
fi [in viclkazione dello normativa applicabile):;

Detenzione e diffusione di apparecchiature, dispositivi o progra rmmi informa-
tici diretti @ commettere reati riguardanti strumenti di pagamento diversi dai
contanti {in violazicne della normativa opplicabile);

Frode informatico aggravato dalla realizzazione di un trasterimento di dena-
ro. di valore monetano o di valuta virltuale (in violozione della normativa ap-
plicabile):

Altre fattispecie in maoteria di strumenti di pagamento diversi dai contant] fin
violozione della normativa applicabile):

Processi/attivitd a rischio per i reati Tributari

Dichicrazione frovdalenta mediante uso di fotture o alti documenti per
operazioni inesistenti in violazione delia normativa cpphcabile;

Dichiarazione froudolenia medionie qlti artifici in viclazione delia normativa
applicabile;

Emissione di fatture o alti documenti per operazioni inesisienti in violazione
delio normativa applicabile;

Cocultamenio o distruzione di documenti contabili in violozione delia nor-
maliva applicabile;

sutirazione fraudolenta al pagamento di imposte in viclazione della norma-
tiva applicabile;

Dichicrazione infedele in viclazione della normativa applicabile;
Omessa dichiarazione in violazione della normativa applicabile:
Indebita compensazione in violozione della normativa applicabile.
Processi/aftivita a rischio per i reali di Contrabbando

Confrabbando per omessa dichiarazione (Art, 78 D.Lgs. n. 141/2024): in vio-
lazione della normativa applicatile;
Contrabbando per dichiarazione infedele |Art, 79 Dllgs. n. 141/2024):in vio-
lazione della normafiva opplicabile:
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* Contrabbando nel movimento delle merci marittimo, aereo e nei laghi di
confing {Arl. 80 D.Lgs. n. 141/2024]: in viclazione della normativa applicabile;

* Confrabbando per indebite uso di merci importate con riduzione tolale o
parzale dei dinthi (Art. 81 D.Lgs. n. 141,/2024): in violazione della normativa
applicabile;

= Contrabbando di tabacchi lavorati (Art. 84 DLgs. n. 14172024} in viclazione
della normativa applicakbile:

= Softrazione allaccertamento o al pagamenio dell'accisa sul tabacchi lavo-
rafi [Arl. 40-bis D.Lgs. n. 504/1995}): in viokazione della normativa applicabile:

= Solirgzione alloccertamento ed al pagamento dellaccisa sullalcole & sulle
bevande alcoliche (Art. 43 D.Lgs. n. 504/1995): in violozione della normativa
applicabile

)] Processi/affivita a rischio per i delitti contro il patimonie culturale

« Violozioni in moteria di alienazione di beni culturali [art. 518 novies cod.

pen}: in violazione della nomativa applicabile:

= Appropriaznioneg indebita di beni culturali {arl. 518 ter cod. pen.): in vidlaziones
della normaliva applicabile;

* Importazione iBecita di beni culturali {art. 518 decies cod. pen.): in violazions
della normativa applicabile:
= Uscita o espertazione iflecite di beni culturali {art, 518 undecies cod. pen.) in
violazione della nomnativa applicabile;
* FRiceiiczione di beni culturali (art. 518 quater cod. pen.): in viclazione della
normativa applicabile.
L'Craganismo di Vigilonza ha il polere di individuare eventuali ullerion attivita o -
schio che, o seconda dell'evoluzione legisialiva o dell'affivita della Societd, po-
tranno essere aggiunte alle athvitd sensibili,

4, CODICE ETICO

4.1 Fremessa

Arkas ltalia Srl., nel'ambito delle sue alfivitd e nelia conduzione dei suai affar, as-
sume, come principd ispiratorn, 1l mspetto della Legge e delle normaiive dei Paesi in
cui opera, nonché delle norme interme, in un quadre di legalita, comretterza, tra-
sparenza e nel rispetto delio digniltd della parsona,

Arkas ltalia 3l inolire, s propone di conciliare la ncerca dello competitivitd sul
mercafo. con il nspetto delle normative sullo concomenza e di promuovere, in
un'ottica di responsabilita sociole e di futela ambientale, il coretio e responsabile
ufiizze delle risorse.

Gl obiettivi di crescito dello preduzione e della quata di mercalo, nonché di raf-
fozamento della capacita di creore valore sono perseguiti ossicurandao alle strut-
ture ed ai processi standard adeguati di sicurerza decisionale ed operativa, pro-
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pedeutici allo sviuppo di nuovi business, all'efficienza del meccanismi di selezione
& gestione degl affori, alla qualtd dei sistemi di gestione e misurazione dei rischi,

I presente Codice Efico & slato elaborato per assicurare che i valon efici di Arkas
talia S.r.l siono chicramente definiti e costituiscano |'elemento base della cultura
aziendale, nonché lo standard di comportamento di lutti | colloborator nella con-
duzione delle atfivita e degl affan aziendali.

| principi efici che saranno enunciali nel presente Codice Etico sone rilevanti ai fini
clella prevenzione dei reali ex D.Lgs. 23172001 e coslituisconc un elemento essen-
ziale del sistema di controllo preventivo.

4.2 Scopo e applicazione

Il Codice Efico di Arkas talio 51l indica | principi generali @ le regole comporta-
miantali cui la Societd riconosce valore elico positive ed a cul devong conformar s
tuth | Destinatari,

Tali sono gli amministraton della Societa (di seguito anche "Amministraton”), | suoi
dipendenti, inclusi | dingenti (di seguilo anche “Personale”]. nenche futli coloro
che, pur esterni allo Societd, operine, direttamente o indirettomente, per Arkas (Ta-
ia Srl [es. agenti, colloborator o qualsicsi fitolo, consulenti, fornitor, pariner
commercioli) (di seguito anche “Terzi Destinatarn”).

| Destinatar sano tenuli ad osservare e, per guanto di proprio competenza, o fare
osservare i principi contenuti nel Modello e del Codice Etico che ne & parte.

Il complesso delle regole contenuie nel Codice Etico, peraltro, uniformando i
comportamenti aziendali a standard efici particolarmente elevati ed improntafi
alla maossima corelterza e trosparenza, garantisce la possibilita di salvaguardare
ol interessi deall stakeholders, nonché di preservare l'immagine e la repulazione
della Societd, assicurando nel contempo un approccio etico al mercato con -
guardo alle affivita svolie.

43 Principl generali che regolono |'altivita delia Sociela

La Societd, difaifi, ha avverlito I'esigenza di addivenire ad un'esaustiva & chioro
formaolizzazione dei principi cui iconosce valore etico positivo, primario ed assalu-
to. Tal principi rappresentano | valon fondamentall cui i soggetti tenuti al rspetio
del Codice Elico devono ottenersi nel perseguimento della mission aziendale &, in
genere, nella conduzione delle athvita sociali.

In particolare, | principi eticl fondamenioli adottati da Arkas lalia Sl nguardano |
valorn e le aree d attivitd di seguito elencate:

« la responsabilita ed il rispetto delle Leggi, dei Codici e dei Regolamenti vigenti;

= la correttezza: | Destinotar devong agire comretiomente al fine di evitare situa-
zioni di conflitto d'interessi, intendendosi per fali, genercaments, tulte e situa-
zioni in cui il persequimento del proprio interesse sio in contrasto con gl interess:
& la mission della Societd. Sonc, inclire, do evitare situazioni attraverso e quali
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un dipendenie, un amministratore o alro destinatario possano irarre vantaggio
efo un profitto indebito da opportunitd conosciule durante ed in ragione dello
svolagimento della propria atfivitd;

« limparziglita: Arkas ltalia Sl disconosce e ripudia ogni principio di discriming-
zione basato sul sesso, sulla nazionalita, sulla refigione, sulle opinioni personall e
poiitiche, sul'eid, sulla salule e sulle condizioni economiche del propn interlocu-
tori, ivi inclusi | propri farniton. Le risorse che rifengono di aver subito discrimina-
zioni possono rferre I'occaduto all' Organismo di Vigilanza che procederd a ve-
nficare {'effettiva violazione del Codice Eico;

+ l'onesta e la trasparenza: rappresentano i principi fondamentali per tutte le af-
tivitds di Arkas Italia S, le sue iniziative, | suoi prodotti efo servid, | suoi rendicon-
ii e le sue comunicazioni @ costituiscono elemento essenziale della gesticne
aziendale;

« lintegrita; Arkas ltalia Sl non approva né giustifica alcuna azione di violenza o
minaccia finalizzata all'ctenimenta di comportamento contrario alla normati-
| va vigenie ivi inclusa quella deontologica, e/fo al Codice Elico;

- l'efficienza: in cgni attivita laverativa deve essere persequita I'economicitd del-
lo gestione e del'impiego delle risorse. aziendal, nel rispetto degl standard
qualitativi piv avanzati;

| + la concorrenza leale: Arkas ltalia Sl fconosce il valore della concomenza

| guando ispiralo ai principi di comettezza, leale competizione e frasparenza nei

| confronti degli operatern presenti sul mercato, impegnandosi a non danneggia-
re indebitamente l'immagine dei concomrenti & dei laro pirodaott:

+ la tutela della privacy: Arkos ltgiia Srl. s'impegna a fulelare o Privacy dei De-
stinatari, nel rispetto delia normativa vigente (ivi compreso il Regolomento UE
2016/679, c.d. GDPR}. nell'ottica di evitare la comunicazione o la diffusione di
dati personall in assenza dell'assenso dellinteressalo. L'acquisizione ed il tral-
tamento. nonche ko conservazione delle informazioni & dei dati personali del
Personale e degli altn seggetti di cul ko Societd disponga, avvengono nel rispet-
to di specifiche procedure volte a garaniire che persone e/o enii nen autoriz-
zafi non possano venime a conoscenza, Toli procedure sono conformi alle nor-
malive vigenti vigenie [ivi compreso il Regolamento UE 2014/679. c.d. GDPR):

- lo spirite di servizio: | Destinaton devono orienfare la propria condotta, nei limiii
delle rspettive competenze e responsabilitd, ol perseguimento della mission
aziendale volta a fomire un servizio di alto volore sociale & di utilita per la collet-
fivita, la quale deve beneficiare dei miglion standard di qualita:

« Il valore delle risorse umane: le risorse umane sono niconosciule quale valore
fondamentale & imnunciabile per lo sviluppo aziendale. Arkas ltalia 5.0l tutela
la crescita e 1o sviluppo professionale al fine di accrescere il polimonio di com-
petenza possedute nel rspetto della nomativa vigente in materia di diritto del-
la personaiitd individuale, con parlicolare riguardo all'integrita morale e fisica
el Personale. Arkas Italia S0l s'impegna a non favorire forme di clientelismo e
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nepotismo, nonché a non instaurare alcun rappoerte di natura lavorafiva con
sogagetti coinvolli in fatti di terrorismo. || Personale € assunto unicamente in bose
a regolari confratti di lavoro. non essendo follerata alcuna forma di lavoro ime-
golare. | candidato deve essere reso edotto di tulle le corattenstiche ottinenti il
rapporto di lavoro. Il riconoscimento di aumenti salariali o di allri srument
diincenlivazione e I'accesso a ruohl & incarichi superiorn sono legali, olire che ol
le norme stabilite dalla Legge e dal contratic collettive di lavore, ai meriti indi-
viduali dei dipendenti, fra i quall lo copacita di esprimere comportamenti e
competenze arganizative improntate ai principi efici di riferimento della Socie-
ta, indicali dal presente Codice;

i rapporti con la collettivita e la tutela ambientale: Arkas lialia 5.0, & impegnata
ad operare nel rispetto del’ombients & della salute delle persone, ben Consa-
pevole delle proprie responsabilitd social ed etiche nei confronti delle comuni-
ta1in cui opera o da cui frae risorse;

i rapporti con enti locali ed Isfituzioni pubbliche: Arkas lfala Srl persegue
I'obiettive della massima integrita e comettezza nei rapporfi, anche contrattual,
con le islituzioni pubbliche ed in generale con la Pubblico Amministrazione, al
fine di garantire lo massima chiarezza nei rapporti stituzionall, in amMmonia con
'esigenza d'outonomia organizativa e gestionale propria di qualsiosi operato-
re economico. | rapporti con inferdocutor istituzionali sono mantenuti esclusiva-
mente tramite | sogaetli a cid deputati. Se Arkas Italia 5.1l si avvale di un consu-
lente o di un soggetto terzo per essere rappresentata nei ropporti con la Pub-
blica Amministeazione, | medesimi saronno tenufi a rspettare le direllive valide
per il Personale; la Societd inoltre non dovra fansi rappresentare, nei rapporti
=on la Pubblica Amministrazione, da un soggelto terzo qualora esistano conflith
d'interesse anche potenzial;

| rapporti con operatori internazionali: Arkas Italia Srl s'impegno a garantire
che tuthi i propr rapporti, ivi inclusi gquelli di naturg commerciale, infercorrent
con soggetli operanti a livello internazionale, avvengano nel pieno nspetio del
le leggi & dei regolamenti vigenti, con I'obietfive di scongiurare il pericola di
commissione di follispecie di realo di natura transnazionale. A tale proposito, la
Societd s'impegna ad adofiare tfutte le coutele necessore o verificare
I' affidabilits di tall operator, nonché la legittima provenienza dei capitali & dei
mezz da questi ultimi uliizzati nell’ ambito. dei rapporii intercomrenti con la Socie-
tér, Mei limili delle proprie possibilitd, inolire; Arkas Halia 51l s'impegna o colla-
horare, con corettezza e frasparenza, con le Autontd, anche siraniere, che
dovessera richiedere informazioni o svalgere indagini in merito ai rapporti inter-
correnti fra la Societd e gl operatori intemazionali;

il ipudio di ogni forma di terrerismo: Arkas Ifalia S, ripudia ogni forma di ferron-
smo & intende adolftare, nell'ambito dello propria attivita, le misure idonee a
prevenire il pericols o un coinvolgimento in fatti di terorismo, cosl da contribul-
re ol affermazione della pace ira i popol & dello democrazia. A fal fine, 1a So-
cietd si impegna o non instaurare alcun rapporte di natura lovorativa o com-




RK A = Pag. 35 di 185
MODELLO DI ORGANIZZAZIONE,
- '''" 7Y GESTIONE E CONTROLLO (D.Lgs. 231/01)

merciale con soggetl, siano essi persone fisiche o giuridiche, coinvolli in fatti di
terroismo, cosi come a non finanziare o comungue agevolare alcuna atlivita
di quest;

+ la tutela della personalité individuale: Akas italia 5.0, riconosce I'esigenza di fu-
telare o liberld individuale in tulte 1z sue ferme e rpudia ogni manifestazione di
violenza, sopraitutio se volta a limitare la libertd personale. nonchéa ogni fenc-
meno di prostituzione e/o pomografia minorile, La Societd s'impegng o pro-
muovers, nell’ambito della propria offivitd e tra | Destinalari, la condivisione dei |
medesimi principi;

» la tutela della salute e della sicurezza sul lavore e dellambiente: Arkas lfalia

S.0.l. persegue con il massime impegno |'obiettive di garantire 1a salute e la sicu-
rerzg dei luoghi di lavoro, nenche il rispetto dell'ambiente, A tale proposito. la
socield adeolia le misure pil opportune per evitare | rischi connessi allo svolgi-
mento della propria attivitd d'impresa e, ove cid non sia passibile, per una
adeguata valutazione dei rischi esistenti, con 'obiettive di contrastarli diretia-
menie alla fonte e di garantirne ' eliminazione.
Mel'ambito della propria offivitd, Arkas Italia SrL s'impegna ad adeguare il la-
voro all'uomao, ivi incluso per cid che alfiene la concezions dei posti di lavero &
la scelta delle offrezzalure di lavoro e dei metodi di lavora e di produzione, in
particolare per attenuare il lavore monotono e quello ripstilivo, nonché per -
durre gl effetti di tali lavori sulla salute.,

4.4  Principi @ norme di comportamento

Arkas ltalia 5.1, ho riservato un'apposita sezicne del Codice Etico alle norme ed ol
prncipi di comportamento che devone essere rispetiali nellambile dell’ affivita
d'impresa, indicande, per ciascuna categoria dei Destinatar, le norme ed | prin-
cipi di comportamento da seguire. Arkas ltalia S.r.l. siimpeana a favorire ed a ga-
rantire adeguata conoscenza del Codice Efico divulgandolo presso soggeifi coin-
teressali mediante opposite ed adeguate alfivitd di comunicazione. Affinché
chiungue possa uniformare i suoi comportamenti a guell gui descriffi, Arkas Italia
51l assicurerd un adeguato progromma di formazione e una continua sensibiliz-
zazione dei valori e delle norme etiche contenuti net Codice Efico.,

gl Frincipl e norme di comportamento per i componenti degli Organi Socigli

| componenti degli organi sociali, in ragione del lore fondamentale ruols, anche
quolora non siano dipendenti della Societd, sono tenuli a rspettare le previsioni
del Modello e del Codice Etico che ne & parte,

Gl argani sociall agiscono e deliberano con cognizione di causa proseguendo
obieltivo della creozione di valore per Arkas Italia Sl nel rspetto dei principi di
legalita e comeltezza. In parficolare. nelio svolgimento della loro altivitd, essi de-
vono tenere un comportomento ispirato al'outonomia, all'indipendenza ed alla
corettezza nel rapporti con quakivoglia interlocutore, sio pubblico sio privalo,

Uguaimente, devono lenere un comportamento responsabile e leale nei confronti

_——=_“
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della Societd e astenersi dal compiera atti in presenza di un conflitto di interesse.
Devano, inolire, fare un uso riservato delle informazioni di cul vengong a Cono-
scanza per ragiona del loro ufficio.

in particolare |'orgono. amministrativa @ tenuto o svolgere |l Dropng iInCanco Con
serield, professionalith e presenza, permettendo cos alla Societa di frame benefi-
cio dalla suo competenza.

b) Frincipi e norme di comportomento per il Personale

Arkas talia Sl s'impegna a garantire un ambiente di lavoro dove sussistano reci-
proca fiducia e rispetio, dove tulli si sentano responsabili della repulazione della
Societd e dei rsultali conseguiti.

La Societd seleziona, impiega e promuove il Personale unicamente in base alia
orofessionalita richiesta dall'incarico affidate promuovendo il rispetto dei principi
d'eguaghanza & di par oppeoruniia, rfivtando quolungue farma di favoritismo,
nepotismo o chientelismo.

| rapporti di lavere sono formalizzati con regolare contratto, nfiutando gualungue
forma di lavoro imegolare.

I Personale deve uniformare la propria condotia, sio nei rapporti inlemi sia nel
confronti degli intedocuton estemi alla Societd, alla normativa vigente, ai pAncipi
espressi dal Codice Etico ed alle norme di comportamento appositamente indica-
te, nel Aspatto del Modello e delle procedure aziendali vigent,

In via generale, il personale di Arkas Italia Sol. deve evilare di porre in essere, ol
dor causa o di collaborare alia realizzazone di comportamenti idonel, anche in
via potenziale, ad infegrare alcuna delle fattispecie di reato richiomate rnel Decre-
to, noriché a colaborare cen |'Crganisme di Vigilanza nel corso delle allivita di
verifica e vigilanzo da questi espletate, fornendo le informazioni, | dali e le nofizie
da esso richieste.

E' inoltre prevista la frasmissione, in favere dell’Organo di Vigilanzo, di segnalazioni
di eventuali viclazioni del Modello e/o del Codice Efico, delle norme. e dei principi
comportamental dettali con riguarde a particolan questioni ed o specifici settor
delia vita oziendale, | cui tratii saenti sono di seguito esposti:

Conflitto di interess)

I Personale deve evitare di pore in essere o agevolore operazioni in confiitto
d'interesse effeftive o potenziale con la Societd, nonche altivita che possano in-
lerferire con la capacita di-assumere, in modo imparziale, decisioni nel migliore in-
lerasse della Societd e nel pieno fispelio delle norme del presente Codice.

I Personale, in parficolare, non deve overe interessi finanzian in un fornitore, in
un'azienda concomente o cliente e non pud svolgere oifivita lovorative che pos-
sano comportore l'insorgenza di un confiitto diinferessi,

Gualora si trovi in una situazione di confiitto d'interessi, anche sole potenziale, |l
Personale deve comunicare tale circostonza al proprio superiore gerarchico,
all' organg amminisirative & al'OdY, ostenendosi dal compiere gualsiasi operazio-
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ne.

In particolare gl esponenti aziendali e le alfre persone con possibilita oggettiva di
influenzare le scelte della Socield, devono evitare assolulamente di ulilizzare, an-
che solo implicitamente, la loro posizione per influenzare decision di proprio favo-
re o a favore di parenti, amici & conoscenti per fini prettamente personali di qua-
lunque nalura essi siano.,

- Rappaorii con la Pubblica Amministrazions

Tuthi i rapporti intercomentt con soggetii qualificabill come Pubbilici Ufficiall o Inca-
ricati di Pubblico Servizio devono essere condotii nel pieno rispette delle leggi e
delie norme vigenti, olire che del Modelio e del Codice Elico, al fine di assicurare
la legittimita, lo rasparenza e 'infegrité dell’ operato della Societa,

Mei limiti di seguifo indicali, al Personaie di Arkas Halia 5.0, & falle divieto di accet-
tare, offtire o prometiere, anche indirettamente, denaro, doni, beri, servizi, presta-
zioni o fovori fonche in termini d'opportunité di impiego © a mezzo di atfivitd - an-
che commerciali - direttameante o indirettamente riconducibii al dipendente] in
relazione a rapporli introttenuti con Pubblici Ufficiall, Incaricati di Pubblico Servizio,
pet influenzame le decisioni, in vista di trattamenti pid favorevoli o prestazioni in-
debite o per qualsiasi oitra finalitd, incluso il compimento di atti del lore uificio,

Gli omaggi e gii otfi di cortesia verso Pubbilici Ufficiall, Incaricati di Pubblico Servizio
0 comunque pubblici dipendenti sono consentititi solo quando, essendo di modi-
co valore, non compromettano in alcun modeo l'infegritd e indipendenza delle
parti @ non possana essere inferpretati come strumenio per oftenere vantaggi in
mModo impropio.

MNel caso d'indagini, ispezioni o richieste delia Pubblica Autorita, il personale & le-
nuto ad assicurore la dovula collaborazione,

Arkias Italia S, condanna ogni compeorfamenta che possa coslituire atto di cormu-
none. Analogamente, | dipendenti ed | collaboraton devono segnalare al propric
responsabile gualungue tentative d’estorsione o concussione da parte di Pubblice
Utficiale di cui dovessero essere destinatari o a conoscenza.

Arkas ltalia S.rl. non imborsa contribuli politici, concessi a tilolo personale da di-
pendenti, amminisiratorn e do qualsiasi soggetfo ad essa delegato,
Rapporti con clientl 2 lomitor
Il personale di Arkas Italia S deve imprentare i rapporti con | clienti ed | fomnitor
alla massima comettezza e hrasparenza, tenendo conto delle previsioni di legge
che regolane lo svolgimento del’atlivitd nonché gl specifici principt elici su cul &
improntata 'attivitd della Societa.
- Qbbligo di aagiomamenio

Nello svolgimento defia loro atfivitd per confo di Arkas Itala Sr.l., | Personale & fe-
nuto a mantenere sempre un elevalo grado di professonalite. Tutti i dipendent],

inolire, in relazione allo specifico ambito di competenza, sono tenuli ad un costan-
te aggiornamento.
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- Rissrvoterzg
I Personale deve trattare con assoluta riservaterza, anche successivamenie alla
cessazione del rapporto di lavore, dati, nofizie ed informazioni di cul viene in pos-
sesso. evitandone la diffusione o l'uso a fini speculativi propr o di terzi. Le informa-
Ziori aventi carattere rservato possono essera rese note, nell' ambito dello Societd,
solo nei iguardi di coloro che abbiano effettiva necessitd di conascerle per motivi
di lavoro.

_ Diligenza nell'uliizze dei beni delia Socigit
I Persanale deve protegaere e custodire i valon ed i beni della Societd ad esso af-
fidali, & contribuire alla tutela del patimonio di Arkas talia 5.0 in generale, evi-
tando situazioni che possanc incidere negativaments sullintegritd e sicurezza di
tale patimonio.

in ogni caso, il Personale deve evitare di vlilizzare o vaniaggio personale, o co-
mungue a finiimpropr, risorse, beni o materiali di Arkas talia S.rl.

- Bilgncio ed altri dogumenti sociali
I Perscnale dovrd nservare parficolore attenzione alla oftivitd di predisposizione
del bilancio e degli alin documenti sociali.

A tale proposito, sard necessario garantire:

» un'adeguata collaborazione alle funzioni aziendall preposte alla redozione ded
docurmenti sociak;

« la completezza, la chiarezza e I'accuratezza dei dali e delle informazion forniti;

» il rispetto del principi di compilazione dei documenti contakbili giustificati con un
adeguato supporto documentale al fine di poter procedere in ogni momento
all'effettuozione di controll, che attestino le corotteristiche e le motlivazioni
dell'operazione ed individuino chi ho autonzzato. effetiucto, registrato, verifica-
te I'operazione stessa.

Infine, per aevitare di effettuare o ricevere pagamenti indebiti, | dipe ndenti ed i col-

laboratori. in tutte le loro frattative, devone nspettare | sequenti principl iguardanti

la documentazione e la conservazione delle registrazioni:

« tulli i pogomenti e gl altr frasterimenti di valuta fatti do o o favore di Arkas ita-
lia S.r.l. devono essere accuratomente ed integralmente registrati nei libri con-
takili & nelle scritture obbligatorie;

« tutti | pagamenti devono essere effetiuati solo oi destinalan e per le affivita
contrattualmente formalizzate efo deliberate da Arkas lalio 5ol

« non devoro essere create registrazioni false incomplete o inganneveoli @ non
davono essare istituili fondi occculti @ non registroti &, neppure possono assers
depositati tendi in confi persenali o non appartenenti a Arkas lkalia Sl

e non deve essere fatto alcun uso autorizzalo dei tondi o delle risorse di Arkas la-
b Sl

Salyte e Sicurezrg sul LOvors
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Il Personale deve prendersi curg della propria salute e sicurezza e di quello delle
clire personeg presenti sul luogo di lavore, su cui ricadono gl effetti delle sue ozioni
od omissioni, conformemente alla formazione, alle isiruzioni & ol meza forniti dal
datore di lavoro. In aggiunta, il Personale deve:

al

el
c
d

€]

fl

gl

)

il

contribuire, insieme o dotore di lavoro, o dirigenti e ai prepost
all adempiments degl obblighi previsti a tutela della salute & sicurezza sul
lovoro,;

osservare le disposizioni e e istruziont imparfite dal dotore di lavoro, dai di-
rigenti & dai prepost, i fini della protezione collettiva & individuale;
uliizzare coreltamente le attrezzature di lavoro, | mezzi di frasporto ed i di-
spositivi di sicurezza;

utilizzare in modo appropriato | dispositivi di protezione messi a sua disposi-
Zicine;

segnalare immediatamente al datore di lavero. al diigenle o ol preposto
le deficienze dei mezzi e dei dispositivi di cui olle leit, ¢] e d), nonché qual-
siasi eventuale condizione di percolo di cui venga a conoscenza, adope-
randosi direttamente, in coso d'urgenza. nell ombito delle proprie compe-
tenze e possibilita e tatto salvo 'obblige di cul alia successiva lelt. ) per
eliminare o ndurre le situaziont di pericolo grave e incombente, dandone
notizic ol roppresentante dei lavoratori per la sicurezza;

non rimuevere o modificare senza autorizzazrione | dispositivi di sicurezza o
di segnalazione o di controllo;

provvedere alla cura del mezzi di protezione individuale meassi a sua dispo-
szione, senza apportarvi alcuna maodifica di propria inizioliva & segnalan-
done eveniual difetfi o inconvenienti al datore di lavoro o al diigente o al
Preposto;

non compigre di propria iniziativa operazioni © manovre che non sono di
sud competenza ovvera che possono compromeltere la sicurezza propria
o di altri lovoroton;

partecipare ai programmi di formazione e di addestromento organizzafi
dal datore di lavoro;

sottoporsi ai controlli sanitar previsti dalla normafiva vigente o comungue
disposti dal medico compelente.

— Rl P e

Arkas Italia Sri. favorisce condizioni di lavoro che tulelano lNintegrita psico-fisica
delle persons. mettendo a disposizione luoghi di lavore conformi alle vigenti nor-
rmafive in materia di salute e sicurezza sul posto-di lavoro,

Arkas talia 5., inoltre siimpegna a lavorire in campo ombientale uno sviluppo so-
stenibile attraverso athivita volte o

s B

un'attenzione ed un impegno continue per migkorare le proprie perfor-
mance attraverso la riduzione delle emissioni nell'aria, nell’acqua e nel
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sucio:

b. un uliizzo responsabile & consapevole delle risorse naturall orientato anche
al riciclofriutiizze dei combustibili & dell’ erergia;

. una prevenzione e riduzione dello produzione e pernicolositd dei rifiuti, non-
ché alla corretta gestione delle operazioni legale agli stessi:

d. valutare in anficipe gl impatti ambientali e disicurezza di tutte le nuove af-
tivita, processi & prodotii,
- Riciclogginfricetioziong/auicrciclagqio
| Personale dovrd adotiare tutti gl strumenti e le coulele opportune per garantire
I trasparenza e la corettezza delle ronsazioni commercial,

In particolare, & necessario che:

a} gl incarchi confediii ad eventuali aziende di servizi efo persene fisiche che
curano gl interessi economico/finanzian della Societd siono redatti per
iscritto, con l'indicazione dei confenuti e delle condizionl econarmiche pat-
tuite:

b] le funzioni competenti assicuring il controllo dell’'avvenuta regolarita dei
pagamenti nei confronti di lutte le controparti & che sia sempre verdficala
la coincidenza tra il soggetto o cui & intestato I'ordine e il soggetto che in-
cassa le refative somme,;

c) st effelluato | controllo dei flussi finanzian aventi ad oggetto i rapporti
[pagomentifoperazionl infragruppo] con alfre societd;

dl siono rispetiofi scrupolosaomente i requisiti minimi fissali e richiesh ai fini della
selezione deisogaetti offerenii i beni efo servizi che la Societa intends ac-
quisire;

g} siano fissoli i criten di valutazione delle offerte;

f) con rfermenio alottendibilitd commerciole/professionaie dei fornitor e
dei partner, siono richieste e otfenute tutte le informazioni necessarie;

gl in caso di conclusione di accordifjoint venture finalizzate alla realizzazione
di investimenti, sia garantita la massima frasparenza.

Come sopra rilevato, il Modelio ed il Codice Etico si applicano anche ai Terzi De-
stinatar, ovvero ai soggetti. esterni alla Societd, che operane, dirgttamenie o indi-
rettamente. per il raggiungimento degl obietlivi di quest'ullima (o filolo esempifi-
calive e non esaustive, procuralorn, agenti, collaboratori a qualsiasi fitolo, consu-
lenti, fomiton, partner commerciali).

Tali soggetti, nei imiti delle rspetlive competenze e responsabilita, sono obbligofi
al ispetio delle disposizioni del Modello e del Codice Efico che ne & parle, inclusii
principi elici di riferimento e le norme di comportamento detiale per il Personale.

A tal fine, Arkos liglia S0 inserisce, nelle lettere d'incarico efo negll accordi nego-
zicli, apposite clausole volte a confermare 'obbligo del terzo di contormarsi pie-
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rramente al Codice Elico e al Modello. nonché a prevedere, in caso di violazione,
tra le altre cose, 'adozione dei relativi provvediment] da parte di Arkas Italia ...,
ivi compresa |'eveniuale riscluzione del rapporto.

Criter di condotia nel confranti dei clienti final

| Destinatan promuovone la massima imparzialitd & rfivtane qualungue forma di
discriminazione nei rapporti con la clientela.

| Destinatar toriscono alla clientela messaggi, comunicazioni e contratti traspa-
renti, evitando formule difficimente comprensibill e iniziative commerciall lecite o
scomette,

| Destinatan fovoriscono la massima cortesia e disponibilitd nella gestione dei rap-
porti con la clientela finale.

| Destinatari promuovone il miglioramento continuo della quaiitts dei servisi offeri
allo clientela finale.

La Societd s'impegna a fornire servizi che offranc un reale valore in termini di fruibic
lita, gualita e prezzo e che siano sicur per I'uso a cul sono destinati,

Criten di condotta nei confronti dei formitor

| processi di selezione e scelta dei formitor sono improntali su principi di legalita,
cometierzo e frasparenza,

La scelta del fornitore si basa su criteri oggettivi ed imparziali in termini di quaites, B
velio innovativo, costo, servizi agaiuntivi rispeito ai serviz/prodotti offert.

| Destinatan non possono accettare emaggi, regali & simili, se non direttamente -
conducibili @ normall redazioni di cortesia e di modico valore.

La violozione dei principi di legalitd, correttezza, frasparenza, riservatenza e rispetto
della dignita dello persona sono giusta causa di risoluzione dei rapporti con | fomi-
teri.

Qualora | Destinatari ricevanc da un fornitore proposte di benefici per favarime
I'aitivitd, devono immediatamente sospendeme il rapporte e segnalare il fatto
all'Crganismo di Vigilanza.

Criteri di condotta nei confronti degli Infermediar & condoiia di auesti ullimi

| processi di selezione e scelio degli Intermedian sono improntati su principi di lega-
litd, cometterza e frasparenza. Gl Intermediar sono destinatan di messaggi, co-
municazioni e contralti frasparenti, che evitano formule difficimente comprensibili
o favoriscono pratiche commerciali scomelie,

Gl Intermediar, in qualita di Destinatari, fspettanc il Codice & gii eventuali proto-
colli loro applcabil.

La viclazione dei principi di legolitd, correttezza, irasparenza, riservatezza e rispeiio
dello dignitd della persona sono giusta cousa di rsoluzione dei rapporti con gli In-
termedian,

Qualora i Destinatari ricevano da un Intermediario proposie di benefici per favorir-
ne 'attivita, devono immediatomente sospendere il rapporio & segnalare if fatto
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all' Organismo di Vigilanza.

Mon & ammessa alcuna forma di donazioneg ovvero qualungue tipo di beneficio o
utilites o favore degli Intermediar che possa. anche solo potenzialmeante, essere in-
tesa come eccedente le normali pratiche commercial o di corlesia,

E in ogni caso vielata agl Intermedian qualunque forma di-denazione, beneficio,
utilita o promessa di fall vantagagi, rivolta ad acquisire frattamenti di favore nella
conduzione di quakiasi attivita collegabile o Arkas Italia Sl

E in particolare vietata agl Intermedion qualsiasi forma di regalo ovvere qualun-
gue fipo di beneficio o ufilitd o promessa a membr di organi rappresentalivi di enti
oa loro familiar, con lo scopo di influenzare V'indipendenza di giudizio o indure ad
assicurare un qualsiasi vantaggio.

| Destinatar che venissero a conoscenza di violazioni, omissioni, fakificazioni o ne-
gligenze da parle di Intermedion, o di une dei loro collaborator, nell’ambita delio
svolgimenio del rapporto d'affard, sone tenuti o segnalare | fatti all Crganismo di
Vigilanza.

4.5 Whistleblowing

Arkas Itala S.r.l. tutela | Destinatar e/o | Terzi Destinatan che segnaling illecili o vio-
lazioni relative al Modello di cui siano venuli o conoscenza per ragioni d'ufficio.

| Destinaton e/o i Terz Destinatan che segnalino lleciti o viclozioni relative al Mo-
dello devono effettuare una segnalazione circostanziata del predetti lleciti o vio-
lazioni, fondala su elementi di falto precisi & concordanti,

A tal fine, Arkas llalio 5.1, mette a disposizione dei segnalanti uno o pil canali per
effettuare le predette segnalazioni; la frasmissione delie segnalozioni avverra nel
rispetio della nservatezza dell'identita del segnalante.

Arkas Italia 5.r.. st impegna a far si che non vengono posti in essere atti diritorsione
o discriminatodi, diretti o indiretti. nei confronii del segnolante per motivi collegati,
direltamenie o indirettamente, alia segnaolozione.

Il Sisterno Sanzionatorio di Arkas ltalio 51l prevede sanzioni In coso di viclazione
delle misure di tutela del segnalante, nanché a conco di chi effelua con dolo o
colpa grave segnalazioni che s rivelano infondate.

Arkas ltalia Sr.l. ha odottato e condiviso con | propr dipendenti e | component
degli crgani sociali una specifica procedura in matedia di Whistieblowing,

4.4 Istituzione e obblighi di comunicazione all'Organismo di Vigllonza e
dall'Organismao di Vigilanzo

Arkas Italia Sr.l. si impegna a far nspettare le norme atfraverso l'istituzione di un
Crganismo di Vigilanza al quale demandars | comgili di vigilonza e-monitoraggio
in moteria di attuazione del Codice Efico,

Tale Organismo sioccuperd in particolare di;
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+ manitorare coslantemente I'opplicazione del Codice Efico dao parte dei sog-
getti interessati, anche attraverso I'occoglimento delle evenluall segnalazioni
& suggernmenti;

= segnhalare eventual violazioni del Codice Elico di significativa rlevanza;

« aspimere pared vincolanti in mernito al'eventuale revisione del Codice Elico o
delle piv rilevanti polifiche e procedure aziendal, ollo scopo di garanfime la
coerenza con il Codice stesso.

| Destinatari del Codice Elico devono adempiere a precisi obblighi d'informazione
nei confronti dell'0dV, con particolare riferimento alle possibili vielazioni di norme
di legae o regolomenti, del Modello, del Codice Efico, delle procedure interme.

Le comunicazioni all' OidV possono essere effelluale per iscrfto.

Inogni caso, I'CdY si adopera affinche la persona che efietiua la comunicazione,
qualora idenfificala o identificabile, non sia oggetto di rtorsiont, discriminazioni o,
comungue, penalizzazioni, assicurandone, quindi, ka riservatezza [salvo la ricomen-
za di eventuali obblighi di legge che impongano diversamente).

E compito del'Organismo di Vigilonza segnalare ai soggetli aziendali deputati
allirragazione delle sanzioni le viclazioni commesse dagli Esponenti Aziendali o dai
collaboraion estemi della Societd, proponendo |'adozione di adeguate misure di-
sciplingr,

E alfresi suo compito segnalare all' organo dingente le viclagioni commesse dai di-
ngenli della Societd.

Arkas Italia Sl provvede a stabilre adeguali conali d'informaozione attraverso |

quali | soggetti cointeressali possono svolgere le proprie segnalaziont in mernito
al’gpplicazione o alle violazioni del Codice,

4.7 Le modalita di aHuazione e conirollo sul rispetio del Codice Elico

Il controlle circa 'attuazione ed il nspetto del Modello e del Codice Elico & affida-
te all'OdV, il guale & tenuto, tra I'allre, anche a:

a) wigilare sul rispetio del Modello e del Codice Etico, nell'ottica di ridume il
pencolo di commissions dei reati previsti dal Decreto;

b formulare le proprie asservazionl in mernts sio alle problematiche di natu-
ra efica che dovessero insorgere nell' ombito delle decisioni aziendal, sia
alle presunte violozioni del Modello o del Codice Efico di cui venga o
CONOSCeNza;

<) fornire ai soggeth inferessat tutti | chiarimenti e le delucidazioni rchieste,
i incluse quelle relafive allo fegittimila di un comportomenio o condaotia
concreti, ovvero alio corretia interprelazione delle previsioni del Modello
o del Codice Etico;

d) seguire & coordinare |'aggiomamento Modello e del Codice Efico, an-
che attraverso proprie proposte di adeguamento/fo aggiomamento;

e] promuovers & monitorare 'implementazione, do porte della Socield,

e —— TR - EEWE T -
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delle atfivita di comunicazione & formazione sul Modello e, in particolare,
sul Codice Efico;

f) segnalare agl organi aziendoli competenti le eventuali violazioni del
Modelo o del Codice Etico, proponendo la sanzione da imogare nei con-
fronti del soggetto individuato quale responsabile, e verficando
I'effetfiva applicazione delle sanzioni eventualmente imogate. Ricevula
la segnalazione della violozione, 'organo amministrative (o comungue
gli organi aziendali indicati nel Sistema Sanzionatorie) si pronuncia in me-
rito alla eveniuale adozione efo modifica delle sanzioni proposte
dall'©av, atfivando le funzioni aziendali di volta in volla compelenti in
ordine alla loro effetiiva applicazione. In ogni caso, le fasi di confestazio-
ne dello violazione, nonché quelle di determinazione ed effeffiva apphi-
cazione delle sanzioni, sono svolte nel rispetio delle norme di legge e di
regolamento vigenti, nonché delle previsioni della confrattazione collet-
tiva & dei regolamenti oziendali, laddove esistenti ed applicabil.

5. MODELLO DI GOVERNANCE

I meodelio di govemnance di Arkas Italia 5.0k e, in generale, tutto il suo sisterma or-
ganizzativa, & interamente stutturato in modo da assicurare alla Societd
I'attuazione delle sirategie ed i raggivngimento degli okiettivi, nel rispeiio delle
norme.di legge.

La strutiura di Arkas Italia Srl., infatti, & stota creato tenendo conto dello necessita
di dotare la Societd di una orgonizzazione fale da gorantire ia massima efficienza
ed efficacia operaliva.
Il sistema di corporate governgnce di Arkas falia Sl nsulta cos arlicolato:

- Assemblea dei Soci;

I'Assemblea dei Soci & competente a deliberare, in sede ordinaria e straor-
dinaria, sulle malerie allo stessa riservate dalla legge o dallo Statuto,
- Consiglio di Amministrazione:

i Consigio di Amministrazione & investilo dei piu ampi poter per
I'amrrinistrazione delia Societd e per 'aftuazione ed il raggiungimento dello
scopo tociale, nel Iimiti di quanto consentito dalla legge e dallo Statuto. Al
Consiglio di Amministrozione risulta, quindi, tra I'alire, confento il potere di
definire gll indirizzi shategici defia Socield, noncheé di verificare 'esistenza e
I'efficienza dell' asselto organizzative ed amminisirativo della stessa. £ stato
nominata un Ammiinistratore Delegato, con poter di ordinana e siraording-
ria amministrozione, e sono state conferite apposite deleghe ad alcuni dei
componenti del Consiglio di Amministrazions;

- Collegio Sindacale:

il Collegic Sindacale & composto da 3 membri effettivi e 2 supplenti. Tullii
membri del Collegio durano in carica per 3 esercizi sociali & sono rielegaibili.
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Al Collegio Sindacale & affidato il compito di vigitanza:
sull'asservanzo della legge e dell'atto costitutivo,
sul rispetto dei principi di cometta amministrazione;
sulfadeguaterza della strulfura orgonizzaliva delia Societd, del siste-
ma di controllo infemo e del sistema omministrative contabile, anche
in rfermento all'affidabilitd di quest'ullimo a roppresentare cometia-
mente | fatl di gestione.
E stoto oltresi nominato un institore, con specifici poler, con rferimeanto ol unitéa
locale di Napaol,
Al fine di rendere immediatamente chiaro il ruclo e le resporsabiiitd di ciascuno
nel’ambiio del processo decisionaie aziendale, Arkos talia Srl. ha messo a punto
un prospette sintetico nel quale & schematizata l'intera propria strottura organiz-
zativa |Allegato ).
MNeldl'organigrarnma in parlicolare sono specificate:
e leoree in cui sisuddivide I'attivitd oziendale;
 lelinee di dipendenza gerarchica;

« isocgaelfi che operano nelie singole aree ed il relativo uolo arganizzaliva,

Tal documenti, che specificane o struttura organizzativa, sono oggetto di costan-
te oggiomamento in funzione dei combiomenti effeffivamente intervenuli nella
strulfura organizzativa.

6.  SISTEMA DI DELEGHE E PROCURE

Cosi come richiesto dalia buono profica aziendale e specificato onche nelle Linee
Guida di Confindustria, il Consiglio di Amminisirazione di Arkas alia Sr.l. & M'organo
prepasto a conferre ed approvare formalmente le deleghe ed | potern di firma, as-
segnati in coerenza con le responsabilitd organizzative e gestionall definite con
una puntuale indicaozione delle soglie di opprovazione delle spese.

I livelle di autenomia, il petere di roppresentanza ed | imiti di spesa assegnali al
van tiolan di deleghe e procure allinterng delia Socield risultano sempre indivi-
duati e fissafi in modo coerente con il livello gerarchico del destinatario della de-
lego o della procura nei limiti di quanto skreffamente necessario all’espletamento
dei compiti & delle mansioni oggetto di delega.

| poten cosi conferili vengono periodicomente aggiornati in funzione dei cambia-
menfi organizzativi che intervengono nella sirufiura della Societd.

La struttura del sistermio di deieghe & procure in Arkas italic S,

Il Consiglio di Amministrazione ha provvedulo e provwede ad assegnare | poteri di
gestione & di firma streltomente connessi e funzionali allo svolgimento delle nspet-
tive competenze, circoscritli a limiti di volore, tenendo peraltro confo dell'assetio
organizzativo deciso dal medesimo organc amministrativa.
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Le deleghe e le procure sono sempre formalizzate attraverso appositi verbal; cia-
scuno di questi-atti di delega o conferimento di poten di firma fornisce le seguenti
indicazion:
1) soggetto delegonte e fonte del suo potere di delega o procura;
2] sogaello delegato, con esplicito riferimento alla funzione ad esso ofinbuita
ad il legame fra le deleghe e le procure conferite e la posizione organizzali-
va ricoperta dal soggetio delegato:

3] oggetto, coslituito dolio elencazione delle lipologie di allivitd e diatti per i
qual la delega/procura viene conferita. Tali atiivita ed alli sono sempre fun-
zionali efo strettamente corelati alle competenze e funzioni del soggetto
delegato;

4) miti di valore entro cui il delegato & legitimalo ad esercitare il potere con-
feritogli. Tale limite di valore & determinato in funzicne del wolo e della posi-
zione ricoperta dal delegalo nell'ambilo dell’ organizzozione oriendale.

Il sisterna delle deleghe e dei poten di firmo, come sopra delineato, e costanie-
mernte applicato nonché regolarmente monitorate nel suo complesso, anche in
ragione delle modifiche nella struttura aziendale, in modo da risultare il pil possibi-
le coerente con l'organizzazione gerarchico-funzionole e le esigenze della Socie-
té, Sono inoltre attuatli singeli aggiornamenti. immediataomente conseguenti alla
vanazione di funzdonefruolo/mansione del singole soggetto, ovvero perodicl ag-
giornamenti che coinvolgono l'intero sistema.

8 PROCEDURE MANUALI ED INFORMATICHE E | CONTRATTI DI GRUPPO

MNell'ambito del proprio sistemna organizzativo, Arkas talka Sl ha messo a punto un
complesso di procedure, sia manual sia informaliche, vollo a regolamentare o
svolgimento delle attivitd cziendal, nel rispetto dei principi indicati dalle Linee
Guida di Confindustria.

In paorticolare, le procedure approntate dalic Societd costituiscono le regole da
seguire in seno ai processi oziendal interessal, prevedendo onche i controlli da
espletare al fine di garanfire lo comreltezza, |'efiicacia e |'efficienza delle affivita
aziendali.

Guanto, specificatamentes, olle procedure informatiche, pud indicarsi, in estrema
sintest, che i relativi sistemi [quali il Sistema informatico SAP e il Sisterma informatico
YMA, in uso ad Arkas italia 5.0, in forza di apposito contratfo con la societd Bimas
Information Technologies Services S.A., facente parie del gruppo armatoriale Ar-
kas) sono supportati da applicativi informatici di alto ivelio qualitativa.

Essi coslituiscono di per sé la “guida” alle modalita di effetuazione delle afiivita
aziencall e assicurano un elevato livello di standardizzazions e di complionce, as-
sendo i processi gestiti da tali applicativi validali-a monie del riloscio del software.

In questo contesto, pertanio, la Societd assicura il rispetto dei seguenti principi:

=
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= faverire il coinvolgimento di pit seggetll, ende addivenire ad un'adeguala
separazione dei compiti mediante ia confrapposizione delle funzioni:

* adottare le misure volte a garantire che ogni operazione, fransazione, azione
sia vernficabile, documentola, coerente, congrua;

» prescrivere 'adozione di misure volte a documentare | controli espletati -
speho alle operazioni efo alle azioni effettuate.

Le procedure sono diffuse & pubblicizzate presso i Servizi/Funzioni interessati attra-

verso specifica comunicazione e formazione.

Arkas Italia 3.l ho stipulato con Genesys Informatica 51l e Fratelil Cosulich S.p.A.,
societa del Gruppo Frateli Cosulich, contratfi (di seguito, anche, "I Coniralti di
Gruppo”] che prevedono I'affidamento in capo a queste ullime deallo svolgimento
di determinati servizi di carattere amministrativo, finanziario, fiscale e societario.

In particolare, in forza dei Contralli di Gruppo, Arkas ltaka Sl ha offidato:

- Fattivita di assistenza informatica e telefonica per ko sede legale di Genova e
per |'unitda locale di Napoli a Genesys Informaticn Sl

- serviz di consulenza e di outsourcing nella gestione di corattere commerciale
e nella gestione di ineaq, servizi di gestione di pratiche Entratel - Fisco on line.
servizio paghe e humaon resources. servizi di controllo del credito, servizi gene-
rali i carattere omminisirafivo e di segreteria e sewvizi di direzione generale e
management a fratell Cosulich 5.p.A. [che redige tro I'olfro 1| bilancio conso-
idato).

8. CONTROLLO DI GESTIONE

Il sistema di controllo di gestione [di seguito, anche “Confrolio di Gestione”) di Ar-
kas Italia 5.1l prevede meccanismi di verifica defla gestione delle rsorse che de-
vono garanfire, oltre che la verificabilita e fracciabilitd delle spese. I'efficienza e
I'economicitd delle allivita aziendali, mirando oi seguenti obiattivi;

- definire in maniera chiara, sisfematica e conoscibile le risorse (monetare e
nonj a disposizione ed il perimetro nell'ambito del quale iali riscrse posscno
essere impiegaie, atfraverso idonea progrommaszione;

- rilevare gli evenlugli scostamenti mspetio a quanto predefinito in sede di
programmazione, analizzame le cause e riferire i isultall delle valutazioni agli
approprati livell gerarchici per gli opportuni interventi di adeguameanto, of-
traverse a relativa consuntivazione

La rilevazions sistematica di ogni eventuale scostomenta del dati coranti rispetio
aglle previsioni assicura |a rspondenza dei comporiamenti effettivi a quell pro-
grammati [ed approvati].

L'organe amministrativo di Arkas ltalia Sl effetiua uno valutozione deagll investi-
menti da progrommare: tale valutazione costituisce il senfiero sul guale sviluppare
I"attivitd aziendale:
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ITRLIA ER.L

Gl interventi di magaior riieve destinali o igiene, sicurezza ed ambienti di lavoro
vengono determinati in virth di decisioni assunte dall’organce amministrative o dai
soggetti appositarmente delegati,

Le aftivitd rpetitive /o comenti rnentrano invece nei normali costi di funzionamen-
to: o solo titolo di esempio s evidenzia |'acquisto delle dotazioni personali per i lo-
voratar, gl interventi di formazione interna/esiema e il mantenimento del livelio
manutentivo degli impianti.

9. SISTEMA DI CONTROLLO SULLA SALUTE E SICUREZZIA 3SUL LAVORC E

SULL'AMBIENTE

Arkas ltalia 511 rfiene che la salute e sicurezza dei dipendenti & dei terzi interessali

ed il fspetio del’ambiente siane di primaria importanza, come specificatomente

evidenzioto nel Codice Elico della Societa.

L'obiettive principale dell'organizzazions in guesio ambito & quello di minimizzare

infortuni, incidenti @ maolattie professionali, cosl come imitare gli impatli, dervanti

dalle aifivitd svolte, sull' ambiente.

mel rispetto di questi principi, Arkas alia 5.0l siimpegna o

- rispettare normaliva & regolamentazione applicabil, nonche alti requisili sot-
toscritti- dalla Societd, in materia di Ambiente, Sicurezza e Salule dei lavorator;

- promuovere ed attuare ogni ragionevole iniziotiva finalizzata a minimizzare i ri-
sehi & a Aimuovere le cause che possono mettere a repentaghio la sicurezza e
la solute del praprio personale e degli alfri lavoraion presenti in sitv, nonche di
coloro che sono presenti nell'area delle proprie realtd operative;

- aumentare la cultura della sicurezza e delio prevenzione, nonché delia tutela
ambientale, attraverso atlivitd di sensibilizzazione e formazione;
provvedere a condizioni di lovoro sicure & salubri in un'oftica del loro conlinug
miglicoramento;

- sviluppare un rapporto di costruttiva colloborazione, improntate alla massima
tfrasparenza e fiducia, sia al proprio intemo che con la collettiviid estema & le
istituzioni nella gestione delle problematiche dell Ambiente, dello Salute & del
la Sicurezza;

- favorre nell’ambito delia sicurezza sul lavoro una gestione attenta e responsa-
bile attraverso:

« una struttura organizzativa con chiar compiti € responsabilitd:

v |'ytilizzo di sistemni @ processi atfi o garantire la sicurezza infrinseca delle pro-
prie allivité:

= lidentificazione periodica dei perceoll d'incidente connessi con le propre
attivité, prendendo adeguali provvedimenti di prevenzione e protezione;

s o tormozioneg, lMinformazione e |'addestramento del propno personake;

s g verifica e valulazione dell’ affidabilitd delle imprese appaltatrici e formiton:

——
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= o predisposizione di piant di emergenza, in grade di protegoere la popola-
zione, 'ombienie e coloro che lavorano nel caso di anomalie operative /o
ol incicenti;
= o verfica che la realizzazione d modifiche ai processi, alle apparecchialure
e oll'crgonizzozione (strutura efo rueli) siano supportati da un’'adeguaia
analisi di ischic;
= la registrazione, I'analisi & la comunicazione degli incidenti, pianificando ed
attuando le azioni necessane al mighorameanto;
- faveorre in campo ambientale uno sviluppo sostenibile attraverso attivita volte
a gestire e ridurre all impatti ambientali significativi.
In materia di salute e sicurezza sul lavero, o Societa si @ dotata di una struttura or-
gamizzativa confarme a quella previsla dollo normativa prevenzionistica vigente,
nell'otfica di eliminare ovvero, laddove cid non sia possibile, ridurre e guindi gestire
i ischi lovorativi per i lavoratori.
Nell'ambito di tale struttura organizzativa, operano | soggetti di seguito indicati:
= dator di lavoro, dirigenti e preposti;
= |responsabili e gli addeti al servirio di prevenzione e protezione;
vl medico compefenta;
» gl addetfi al primo soccorso ed alla gestione delle emergenze;
» jrappresentanti dei lavoratorn per la sicurezza;
= jlavorator:

« isoggetli esterni allo Societd che svolgono atfivitd rlevanti in matena di solute
e sicurezza sul lavore (forniton, soggetti a cui é affidato un lavoro in virtd di un
contratte d'appalto o d'opera o di somministrazione, progettish, installaton o
irnpianti o altr fecnici).

| compili & le responsabilila dei segaeth sopra indicati in materia di salute e sicu-

rezza sul lavoro sono meglio specificati e definiti nello Parte Speciale del presente

Modello unitamente olia gestione operativa,

[ sislema di moniltoraagio della sicurezza e dell'ambienie

La Societd ha rivolto particolare altenzione all’esigenza di predisporre ed imple-

mentare, in matena di aspetti ambientahk e di salute e sicurerza sul lavoro (55L), un

efficace ed efficiente sistema di controllo incentrato su un sisterma di monitoraggio
che si sviluppa su un duplice livello.

I primo livello di moniteraggio coinvolge tuthi i sogaelli che operane nel’'ambito

della strutfura organizzativa delio Socield, essendo previsto:

= |‘auto-controllo do porte dei lavorator, | quali deveno sia utilizzare cometto-
mente le attrezzoture di lavoro, | mezzi di trasporio, nonché i dispasitivi di sicu-
rezza e oi protezione messi a loro disposizione, sio segnalore immediatamente
le deficienze di tali mezzi e dispositivi nonché qualsiasi eveniuvale condizione o
pencolo di cui vengano O Conoscenza;
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» il coinvolgimento diretto e costante dei soggetti oziendali con speciici compih
in matena di ambiente e 351 [ad esempio, dotore di lovaro, dingenti, preposdi),
i quali intervengono, tra 'altro, in materia:
aldi vigilanza e monitoraggio perodici e sistematici sulla osservanza degli
obblighi di legge e delie procedure aziendali in materia di 33L;
bl di segnolazione al dotore di lovoro di eventuall deficienze e problemaii-
che;

c}diindividuozione & valutazione dei fattori oziendali di nschic:

d) di elaborazione delle misure preventive e protetlive altuate, nonches dei si-
stemi di confrollo di tali misure:

2] di proposizione dei programmi di formozione e addestramento dei lovora-
ton, nonché di comunicazione e coinvolgimento degli stessi,

I seconda livello di monitoraggio @ svolto dall'Crganisme di Vigitanza, al gquale &
assegnato il compilo di verificare che sia assicurata ka funzionalitd del complessivo
sistemna preventivo adottalo dalla Societd a fulela della solute e della sicurezza
dei lavoraton.

Tale compito & stato assegnato ol OdV in ragione della sua idoneitd ad assicurare
I"'obietlivitd e l'imparzialita del’operato, nonche l'indipendenza dal settore di lo-
voro sottoposio a verifica ispettiva.

Alfine di consentire all' Organismo di Vigilanza di svolgere efficocemente il monito-
ragaio di secondo livello, & previsto ad esempio 'obbligo di inviare all'OdV stesso
copia della reportistica in materia di salute e sicurerza sul lavora ed ambientale,
comprensivo dei verball delle riunioni periodiche di cui all'art, 35 D.Lgs. n. B1/2008,
nonche le seguenti informazioni:
- dati relativi agl infortuni, ai moncali infortuni ed agli Incidenti di carattere
ambientale occorsi ned siti dello Societd;
infarmazioni in merto aod eventi verball di spezione da parfe delle Autorita di
vigiltanza (ad es. ASL, ARPA. VVFE. INAIL, ecc.);
- elenco aggiornato delle prescrizioni legali applicabili in ambito 550 & ambien-
bex;

- varbale del iesame della direzione,

10. COMUNICAZIONE AL PERSOMNALE E SUA FORMAZIONE

Aj fini dell'efficace aftuazione del Modello, & obietlive di Arkas lalia 5.1l garantine
verso tuthi | Destinoian del Modelle una corelta conoscenza e divulgazions delle
regole di condotta, di principi e delle previsioni ivi contenule.

Tutto il Personoie di Arkas Italia Sol nonché i soggetii apical, consulenti, fomitor,
collaboratori & partner commercicli sono tenuti od avere piena conoscenza sia
degh obiettivi di comettezza e trasparenza che si intendono perseguire con il Mo-
dello, sia delle modalita attraverso le guah Atkas llalia Sl ha inteso perseguirll.
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L'adozione del Modello e le revisioni sostanzial dello stesso sono comunicate a fut-
toil Personale in Arkas Italia 3.l al momento dell' approvazione del Madello e del-
le revisioni stesse.

In particolore tulto il personale viene informate sui contenuti del Decreto,
sullimportanza dell'effetiiva altuazione del Medello e sulle modalita di formazione
previste da Arkas Hhalia S.r.l..

Al nuovi assunli vieng messa g disposizione una copia del Modello e del Codice
Efico, cosi da assicurare aglh stessi le conoscenze considerate di piimaria rilevanza
al fine di incrementare costantemente lo cultura di eficita al’interno di Arkas [talia
sl

| suddefli soggetii si impegnano, nelio svolgimento dei propr compili afferenti alle
aree rilevanti ai fini del Decreto & in ogni alira altivitd che possa realizzarsi
nell'interesse © a vantaggio della Societd, al rispetto dei principl, delle regole e
delle procedurs in ess0 contenuti,

La formazione sul Modello

La Societd cura la periodica farmarione del Personale e di tutti | Destinatani ol fine
di favorire una conoscenza ed una consapeveleza adeguata del Modello, al fine
di incrementare la cultura nel rispette delia normativa di legae & dei regolamenti
i comporlamento.

in particolare & previsto che | principi del Modello, ed in particolare quelli del Co-
dice Efico che ne & parte, siano illustrati alle rsorse aziendall altraverso apposite
attivita formative [ad esempio corsi, seminari, questionari) che abbiano particola-
re riferimento alle aree a rischio di reato, a cui & posto obbligo di partecipazions e
le cui moddalita diesecuzione sono pianificate dall' organizzazione,

| corsi e le alfre iniziotive di formazione sui principi del Modello sono peraliro diffe-
renziali in base ol ruolo ed alla responsabifitd delle nsorse interessate, gvvern me-
diante la previsione di una formozione pid infensa e caratterizzota da un pio ele-
valo grado di approfondimento per | soggetfi qualificabill come “apicali” alia
stregua del Decreto, nonche per guell operanti nelle aree qualificabill come “a -
schio™ ai sensi del Modello stesso.

La-Societa promuove inoltre la formazione e "'addestraments dei Destinatan del
Modello, nei limiti dei rnspettivi ruoli. funzioni e responsabilitt, nelle questioni con-
nesse alio 35L, al fine di assicurare un'adeguala comsapevolerzog circa
l'impertanza sia dello conformitd delle azioni rispetio al Modello sia delle possibil
conseguenze connesse a viclazioni dello stesso; in quest’ottica padicolare rilevan-
za e ficonoscivta alla formaziene e al'addestramento dei soggetti che svelgons
compill in materia oi S5L.

A tali fing 1o Societa adoetta un programma di formazione dei Destinatari del Mo-
delle, con parhicolare nguardo ai lavoraton neo assunti, in materia di 551,
Informazione a consulenti, fomitor, colloborator & partner commerciol
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Consulenti, fomifor, collaboraten e partner commerciall vengono informati del
contenute del Codice Etico e dell'esigenza di Arkas Italia S.rl. che il loro compor-
tamenio sia conforme ai disposti del Decreto.,

L'organa amministrativo pud istituire appositi criter per la selezione di rappresen-
tanti, consulenti e partner con i quali la Societa intendo addivenire ad una qua-
lunque forma di partnership (joinl-venture, consorio, efc.) o rapporto di collobora-
Zione ovvero con i quali la Societd intenda pome in essere operazioni in “aree di
attivita a rischio”.

vengonao fomnite oi soggetti esterni e poriner informotive sulle poliliche anendali
adotiale dall'aziendo sulla base del presenie Modello.

11.  L'ORGANISMO DI VIGILANZA

All'Crganismo di Vigilanza, di cui allart, 4. lett. b) del D.Lgs. 231/2001, di Arkas el
s.rl. vengona assicurali autenami poter di iniziativa e di contrallo, affinché vigil sul
funzionomento e sullosservanza del Modelle & ne cun Faggiomamento,

11.1 Idenfificazione dell'arganismo di contrelle internc

In attuazione di quanto previsto dal Decreto - il quale, all'art. 4, lefl. b, pone co-
me condizione per la concessione dell'esimente dalla responsabilitd amministra-
tiva che sia affidatoe ad un organismo dell’Ente dotato di autonomi poten di inizia-
tiva e di conirollo il compito di vigilare sul funzionamento e |'osservanza dei Mo-
delli, nenche di curarmne laggiomamento -, & stato deciso nell'ambito di Arkas
ltalia S.r.l. che lorganismo destinato ad assumere detto compito e quindi di svol-
gere {secondo la lerrinologia usata nel presente Modello) le funzioni di Crgani-
smo di Vigilonza abbia una struttura collegiale. | soggetti che di voltain volta an-
dranno a componre [OdV saranno individuali con delibera del Consiglio di Am-
minisirazione.

| componenti del'OdV dovranno possedere | requisiti di aulonomia, indipendenza,
professionalild. conlinuitd d’azione. olire che di onorabilita e assenza di conflithi i
interesse, che si ichiedono per tale funzione,

Costituisce causa di ingleggibilité quale componente del’CdV e di incompaotibilita
alla permanenza nella carca la condanna con sentenza anche in pimo grado
per aver commesse uno dei reati di cui al Decreto efo uno degli lleciti amministra-
fivi in maleria di abusi di mearcato di cui af TUF, ovvero la condanna ad una pena
che comporta linterdizione, anche temporanea, dai pubblici uffici, ovvero linterdi-
zione temporanea dagh uffici diretiivi delle persone giurdiche.

E" pertanto imesso al suddetto collegio il compito di svolgere - come OdV - le furn-
zioni di vigilanza e controlio previste dal Modelio,

Tenuto confo della peculiarita delle atfribuzioni dellOdV e dei contenuti professio-
nali specificl da esse richieste, nelle svolgimento dei compiti di vigilanza e controlio
I'CdY di Arkas italia 5.r.l, si avvord del supporto di uno staff dedicato [ulilizato, on-
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che a tempo parziale, per tali compiti specifici], nonché di quelio delle altre funzio-
ni che, di volla in volta, s rendessera a tal fine necessarne.

L'OdV, nella sua composizione collegiale, potrd discipfnare il propric funzionamen-
ta interne mediante un apposito regolamento delle proprie atfivitd [convocazions
g arganizzazione delle riunioni, modalita di funzionamento).

L'Qrganisma di Vigilanza ha come principale referente il Consiglio di Amministra-
zione con le particelan mansioni di informativa e giudizio, in mernilo alle violazioni
del presente Modello, nonché per le conseguenti proposte di applicazione delle
relative sanzicni,

3i prevede inoltre che I'Organismo di Vigilanza rferisco anche al Collegio Sindoco-
le del’eventuale commissione dei reati e delle eventuali corenze del Modelio,

A goranzio delio libertd d'azione e dell'outonomia dell'Organismo di Vigilanza
nonché della sua capacitd d'agire in ordine alle venfiche agl adempimenti previsti
dal presente Modello, I'Crganismo di Vigilanza propone al. tﬂnﬁigliﬂ di Amministra-
zione un adeguato budget di spesa per ogni singolo esercizio che 'organo ammi-
nistrativo provvede ad approvare nel caso lo riferiga congruo.

Applicando futti i principi cilali alla realta aziendale di Arkas italia 5.0, lincarico
all’ Qrganisme di Vigilanza viene affidate con delibera del Consiglio di Amministro-
zione ad un organismo costituito in forma collegiale.

11.2 Revoca, rinuncia e dimissioni dell' ODV

Ciascuno dei membri dell’OdV pud rinunciare affincanco motivando la propria
decisions,

Mel pieno rispetto dei principi efici @ comportamentali che infondono il presente
Madello, & aliresi folto obbligo a ciascuno dei membri dell' Organisma di Vigilanza
presentare le dimissioni dall'incarico efo dall’organismo stesso. nel cose in cui, a
gualungue litolo, soproggiungano cause di incompatibiliia e/o di impossibilite per
I'effettuazione delle otlivita e I'esercizio delle proprie responsabilité efe, comun-
que, incaso di conflilo di interessi,

L'OdV stesso pud richiedere al Consiglio di Amminisirazione lo revoca della nominag
di un membro del'OdV medesimo per fondali motivi o per evidente confiitto di in-
leresse.

Il Consiglio di Amministrozione pud revocare la nomina dei membii dell Organismo
di Vigilonza, ma la revoca deve avvenire per giustificato motive.

Ogni vanazione nel tempo della compaosizione dell’ Organismo di Vigilanza {nuove
nomine e/o revoche delle nomine in corso) e conseguente revisione del presente
mModello, deve essere delibercta dal Consiglic di Amministrozione.

11.2 Funzioni e poteri dell orgonismo di vigilonza interno (0.4, V.)
AlNC.d.V. di Arkas ltalia 3.0, & affidato sul piano generale il compito di vigilare:
a) sull'osservanza delle prescrizioni del Modello da parte dei Destinatan, in relazio-




g o Pag. 54 di 165
n RKA ; MODELLO DI ORGANIZZAZIONE,
- e | GESTIONE E CONTROLLO (D.Lgs. 231/01)

ne alle diverse lipologie di reato contemplate dal Decreto;

b) sulla reale efficocio ed effettiva capacitd del Modello; in relazione olla struttura
aziendale, di prevenire la commissione dei reati di cui al Decreto:

c) sul'opportunitd di aggiomamento del Medello, in relazione alle mutaie condi-
zioni aziendali & alle novita legisiative & regolamentan.

$u di un piano piu operafivo & affidato all'O.d.V. di Arkas Halia Sl il compito di:

« effettuare controll, tenendo presente che una responsabilifd primana sul con-
trollo delle atlivild, anche per quelle relative alle Aree a Richio, resta comun-
que demandata ol manogement operalivo e forma parte integrante del pro-
cesso oziendale: il che conferma l'importanza di un processo formative del per-
sonale:

»  condurre ficognizioni dell'attivitd aziendale ai fini della mappatura aggiornata
delle Aree o Rischio ed effettuare verifiche mirale su determinate operazioni o
atli posti in essere nell' ambito delle Aree a Rischio;

« promuovere idonee iniziative per la diffusione delia conoscenza e delia com-
prensione del Madello e predispore documentazione contenente chiarimenti o
aggiomamenti per il funzionomento del Modello stesso;

» raccogliere, eloborare & conservare le informazioni rilevanti in ordine al nspefto
del Modello, nonché controllare 'effettiva presenza. la regolare tenuta e
I'efficacia della documeniazione richiesia in conformild a gquanto previsto nelie
singole Parti Speciali del Modello per ke diverse fipologie di reafi; inolire aggior-
nare la lisla di infermazioni che devono essere ollo stesso 0.4 V. obbligatorio-
mente frasmesse o lenute a sua disposizione;

» coordinarsi con le alire funzioni aziendali {anche attraverso apposite rivnioni)
per il mighiore monitoraggio delle atlivitd nelle Aree a Rischio., A tal fine, IO.d.V.
vieneg tenuto costantemente informato sull' evoluzione delle attivita nelle Aree o
Rischio ed ha libero accesso a tutta lo documeniazione aziendale rilevante,
compres i relativi dati di aggiomamento. AllC.d V. devono essere inolfre segna-
late da parte del management eventuali siluazioni dell'ailivita aziendale che
possano esponme lo Societd ol rischio di reato;

» - condure le indagini interme per 'accertamento di presunte viclazioni delle pre-
scrizioni del presente Modello;

= verficare che gli elementi previsti dalle singole Parti del Modello per le diverse
tipclogie di reafi (espletamento di procedure, ecc.) siano comunque adeguoli |
e rispondenii alle esigenze di osservanza di quanio prescrtto daol Decreto; '

«  coordinarsi con | Responsabili delle diverse Funzioni aziendali per i diversi aspeti
attinenii all'attuazone del Modello [definizione di clousole standard, formazione
del personale, provvedimenti disciplinar, ecc.|.

L' O.dV., nellespleiamento della propria altivitd, potrd avvalersi della collabora-

zione e del supporto di specifiche professionalitd e di consulenti estemi con poten

di spesa dao esercitarsi nel rispetto delie procedure aziendali.

- — —_— S ==—_|!
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In virtu della normativa in matera di whistlieblowing. tenulo conto del fotto che i
commentater hanne ritenuto che, in assenza di indicazioni specifiche, 'CdV possa
essere |'organismo piv idoneo o vigilore sull' applicazione di tale nuova discipling,
atteso il carattere di autonomia e indipendenza che o connata, I'Crganismo os-
sumera alfresi il predetto compito di vigilonza sull'applicazione, da parte della So-
cieta, della citata normativa.

Eoter dell'OdV

Al fini dello svolgimento degli odempimenti appena elencati, all' Organismo sono
quindi attribuili | poteri qui di seguito indicati:

a) anche per il framite delle nsorse di cui dispone; a fitolo esemplificative, effettua-
re, anche o sorpresa, tutte le verifiche le ispezioni ritenute opporiune ai fini del
cometto esplelfamenio dei propri compiti;

bl propore  disposizioni ed ordini di servizio Intesi o regolare  'affivita
dell’ Organismo nonche if flusso infarmalivo da e verwo lo stesso:

C| ibero acceso presso tutte le funzioni, gii archivi ed | document] della Socield,
sENZa alcun consenso preventivo © necessita di ouvtorizzazione, al fine di otte-
nere ogni informazione, daofo o documento ritenuto necesarno:

d] fichiedere la collaborazione, anche in via continuativa, di strutiure infeme o -
corers a consulenti esternt di comprovata professionalita nei casi in cui cid s
renda necessanio per I'espletamento delle affivitd di verifica e controlio ovvero
di aggiormamento del Madello:

e} disporre che i soggetti destinatan della richiesta forniscano tempestivamente le
informazioni, | doti /o le nofizie loro richieste per individuore aspetii connessi al-
le varie attivitd aziendali rlevanti ai sensi del Modelo & per la verifica
del'effetliva oftuazione dellc slesso dao porte delle strutture organizzative
cziendali,

11.4 Meddlita di funzionamento dell'Organisme di Vigilanza

Le atlivitd poste in essere dal'O.d.V. non possono essere oagetto disindacate da
alcun altro organismo o siruftura aziendaie,

Il Consiglio di Amminisirazione & - in ogni caso - chiamato a svolgere un'atlivitd di
vigilanza a posterion sull’ odeguolezzo complessiva del suo intervento, in auanio,
sul Consiglio di Amministrazione medesimo grava in ullima istanza la responsabilitt
del funzionamenio e dell'efficacia del Modello.

L'Q.d.V. e i soggetti dei quali I'O.d.V. si avvale sonc tenufi all'obbligo di iservatezzo
in relozione a tutte le informazioni delle quall sono venuli a conoscenza
nell' esercizio delle loro funzioni o attivitd, obbligo che si prolunga per un periodo di
ire anni dalla eventuale cessazione dello carica e/o della funzione.

All'D.d.V. sono atiribuili tulli | poteri & le copacita di indogine rnecessar per intrat-
tenere relazioni dirette e conlinuative con lutte le funzioni aziendall, segnatamente
nel repenmento di documentozioni e informazioni. nel limiti e nel rispeito della le2 iy
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ge e delle procedure vigenti (privacy, obblighi di iservaleza, ecc.).

L' 0.4V, invierd all’ organo amministrativo una relaziong annuale in ordine alle atfi-
vitd svolte, alle rsultonze emerse e ai suggermenti in mento agh interventi comettivi
da odoitare,

12.  FLUSS! INFORMATIVI NE| CONFRONTI DELL'ORGANISMO DI VIGILANIA
12.1 Flussi informativi nel confrenti dell’'OdV

L'OdV ha libero accesso presso tutte le funzioni delia Societd onde olfenere ogni
infermazione o dato rntenuto necessario per lo svolgimento dei compiti prewvisti dal
D. Lgs. n. 231,/2001.,

L'OdV pud avvalersi dell’gusilio di tutte le strutture della Societd ovvero di consu-
lenti esterni & di uno spozio di nunione presso la sede dello socield, come da ca-
lendario di incontr preventivamente concordato.

In particolare Arkas talia Srl. assicura all' Crganismo di Vigilanza la presenza dlle
runioni e lo costante collaborazione per la sua atlivitd di personale che abbio
approfondita conoscenza delle funzioni aziendali,

L'OdV polra chiedere di essere senlito dall' organo amministrativo ogni qualvolia
ritenga opportund interloquire con detto organo. Daltra parte, FOrganismo di
Vigilanza potra essere convocalo in ogni momenta dall’ergano amministrativo e
dagh alti competenti organi societar per riferire su particolar eventi o situazion
inerenti al funzdionamenio ed ol rispetto del Modelo:

Gli incontr fra deifi organi e FOdV devono essere verbalizzati e copia dei verbali
deve essere custodita dallOav.

12.2 Obblighi di informazione

Allo scopo di agevolare lattivita di vigilanza sull efficacio del Modelio adottato do
Arkas ltalia S.r)l. qi fini del Decrelo, tuili i dipendenti, | responsabl di funzione, | din-
genlii, gl amministraton e tuth coloro che colloborane all’attivita € ol perseguimen-
to dei fini di Arkas lalia 5.0, sono tenuti - senza necessitd di espressa richiesta - ad
un obbligo d'informativa verso | competente Organismao di Vigilanza, con partico-
lare riferimento alle aree a rischio reali individuate nella Parte Speciale del prasen-
te Modello.

In ambito aziendale dovrd essere portata a conoscenza dellOdV, oltre alla docu-
mentazione prescritta nelle singole Parti Speciall del Modello secondo le procedure
ivi-contemplate, ogni altro informazione, di qualsiasi fipo, provenienie anche da
terzi ed ottinente all' atluazione del Modello nelle Aree a Rischio.

Retativamente agh obblight di informativa valgono al riguarde le seguenti prescr-
Zioni:

» devono essere raccolte tulle le segnolazioni relative alla commissione di reali
previsti dal D.lgs. 231/2000 e a comporfamenti non in linea con regole di con-
dotta odotiate dall'azienda;
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= devong essere frasmessi tempestivamente oll'OdV | ropporti di segnalozione
degh eventi incidentali {inforfuni, accadimenti con conseguenti danni ambien-
tall, incidenti, ecc.);

» ['offlusso di segnalazioni deve essere canalizzato versa I'Organismo di Vigilanzo
della Societd;

» ['Qrganismo di Vigilanza, valutate le segnalazioni ricevute & sentite le parti coin-
valte [aulore della segnalazione e presunto responsabile della viclazione), de-
terminerd | provvedimenli del caso:

» e segnalazioni dovranno essere formalizzate per soritto;

= |e stesse dovranno nguardare ogni violazions o sospetio di violazione del Model-
lo. spetia all'Crganisme di Vigilanza il compito di garantire i segnalanti contro
qualsiasi forma di riforsione, discriminazione o penclizazione, assicurando oltresi
la riservatezza dell'identitd del segnalante e la futela dei dintti deilo societd o
delle persone accusate eroneaomente efo in mala fede; fale ultimo principio
vale anche ai sensi della nuova nomnativa sul whisfieblowing, come sopra espo-
sto.

12.3 Obbiighi di informativa relativi ad ot ufficiali

Clire alie segnalazioni di cui ol poragrafo precedente devono essere obbligolo-

riamenie rasmesse all' Organismo di Vigilanza note informative concernanti:

= nolizie relafive a procediment intrapresi do organi di polizio giudiziaria o do
qualsiasi altra autorifd, dai quali si evinco lo svolgimento di indagini per i reafi di
cui al Decreto, a carico della Societd:

= richieste di assistenza legale incltrate dai dirgenti /o dai dipendenti in case di
avvio di procedimento giudiziano per i reali previsti dol Decreto:

= ropporti preparafi daoi responsabili delle varie funzioni aziendali dai quali possa-
no emergere foth, ath, eventi od omissioni con profili di criticitd rispetic
all'esservanza delle norme del Decreto;

» notizie relative all'effettiva applicazione del Modello con evidenza dei provve-
dimenti disciplinan avviali, delle sanzioni comminate, delle eventuali archivia-
Zioni,

12.4 Meodalita delle segnalazieni

se un esponente aendale desidera effeltuare una segnalazione fra guelle sopra
indicate, deve riferire al suo diretto superore il quale canalizzerd pol la segnolozio-
ne al'OdV., Qualora la segnalazione non dia asito, ol esponente ariendale s senfa
o disagio nel nivolgersi al suo diretto superiore per lo preseniazione della segnalo-
zione, pud nferire direttamente oll' OdV. L'alflusse di segnalazioni, incluse quelle di
natura ufficiosa, deve essere canalizzato verso I'OdV di Arkas lalia 5.r.l..

Le segnatazioni all' OdY di Arkas ltalia 5.l polranno essere fatte al seguente indiriz-

7o di posta elettronica; odvB8arkas-Halia,jt.




|. i) Fag. 58 di 165
. RKA MODELLO DI ORGANIZZAZIONE,
g ‘Y% "7t GESTIONE E CONTROLLO (D.Lgs. 231/01)

L'OdV valuta ie segnalazioni ncevule ascollando eventualmente 'autore della se-
gnalozione efo il responsabile della presunta violozione e motivando per iscritio
eventuali rifivti di procedere ad uno indogine interna; gli eventuall provvedimenti
conseguenti alle segnaolazioni ricevute dal'Odv owero all offivitd svolla da
quest'ullimo sono applicati dall'organo competente in conformita a quanto previ-
sto dal sistema sanzionatorio [di cui si dird infra).

L'OdV non & tenuto a prendere in considerazione le segnalazioni anonime che
appaiono prima focie imlevanti, destifuite di fondamento o non ciscostanziate,
L'OdV agird in modo da garantire i segnalanti coniro qudisiosi forma di ritorsione,
disciminazions o penalizzazione, assicurando aliresi o riservalezza dell'identita del
segrialante, fath salvi gli obblighi di legge e la tutela dei dintti della Socield o delle
persone accusale eroneamente efo in mala fede: tale uvltimo principic vale an-
che ai sensi della nuova normativa sul whistleblowing, come sopra esposto.

in particolare, in virld della normativa sul whistleblowing, devano essere messe a di-
sposizione per i segnalonti uno o pil canali per effelfuare le segnalozioni che con-
sentano la trasmissione delle segnalazioni slesse. o Wutela delllintegrita del’ente &
che siano idonei a garantire la riservolezza dell'identita del segnalante nelle attivi-
ta di gestione della segnalazione.,

| tersi efo i Collaboraior Esferni potranno fare segnalazioni per erlto direttamente
alfOdy,

13.  IL SISTEMA SANZIONATORIO
13.1 PFrincipi generali

Ai sensi degli artt, 8, ©. 2, letl. &), & 7, c. 4, lett. b) del Decreto, i| Modeilo pud rite-
nersi efficacemente altuato solo se inlroduce un sistema sanzionatorio idoneo o
sanzionare | mancato rspelio delle misure in esso indicate,

L'applicazione delle sanzioni disciplinor prescinde dal'esito di un evenluale pro-
cedimento penale, in guanto le regoele di condaolta e le procedure inteme sono
assunte dalla Societd in piena aulonomia, indipendentemente dall'ilecito che
eventual condotte possane delerminore.

Sono soggetli al sistema sanzionalorio di cui ol presente Modello Morgano ammini-
strativa, il collegio sindacale, il revisore, i dingenti, 1 lavoratorn dipendenti, | collabo-
rator non subordinati, e tulti i terzi che abbiano rappordi con fa Societd,

Il procedimento per l'irogazione delle sanzioni di cui al presente sistema sanziona-
torio fiene conto delle paorticolarita e dello status del soggetto nei cui confronti &
procede.

Mella scelta e nella commisurazione delle sanzioni si lerrd conli dei sequenti ele-
menti e critern:

- fivelio di responsabiliid ed autonomio del soggetto che ho posto in essere o
condolla sanzionota;




i = Pag. 394 165
n RKA MODELLO DI ORGANIZZAZIONE,

\TaLiA AL GESTIONE E CONTROLLO (D.Lgs. 231/01)

intenzionalita della condotta o grado di negligenzo, imprudenza ed imperizia
del soggetto;

gravita deila condotta, rapporioto anche all'effettivo rischio a conco dello
societd oi sensi del Decreto.,

Per tutto guanto non previsto nel presente Sistema Sanzionatorio, frovano applica-
zione le norme di legge e regolamentari vigenti, nonché le previsioni della contrat-
tazione colettiva peril personale dipendente.

13.2 Sanzioni per i lavorator dipendent

I marncato mspette dei principi e dei comporfamenti imposti dal Codice Etico efo
la violozione delle regole di comportamento e delle procedure imposte dal pre-
sente Modello, ad opera di lavorator dipendenti [operai, impiegali e quadri] della
Societa costifuisce inadempimento alle obbligazioni dervanti dal rapporto di lave-
ro, ex arl. 2104 ¢ c., ed ilecito disciplinare.

L'adozione da parte di un dipendente della Societd di un comportamento gqualifi-
cabile, in base o guanto indicato nel precedente pericdo, come lllecito disciplina-
re, costiluisce inolire viclozione dell’'obbligo dei lavorator di eseguire con la maos-
sima diligenza, ottenendosi alie direttive della Socield, i compifi loro offidati, cosi
come previsto dal vigente CCNL,

Con riferimento alle sanzioni irogabili, si precisa che esse verranno applicate nel f-
spetto dei imili al potere sanzionatonio previsti dolla Legge 30071970 (Statulo dei
lavoratori), nonche di quanto previsto dal sistema discipliinare azriendale e dalle
procedure previste dal CCHL applicabile.

Esse possono essere distinte in provvedimenti disciplinar conservativi e provvedi-
mentl discipling nselulivi & vengono applicate sulla base del rlievoe che assumono
le singole fattispecie considerate. Le sanzioni irogabill verranne altresi proporzio-
nate, a seconda della loro graviid e di quanto previsto dal CCNL applicakile, in:
nmprovero verbale, rmprovero scritto, multa, sospensione dal lavoro e dalla redri-
buzione, icenziamento,

Prima dellevenfuale adozione della sanzione disciplinare nel nspetto di quante
previsto dolio Legge 300/1970 [Stofuto dei lavoralon) e dal CCHL applicabile, 1o
Sociela, salvo che nel caso di improvero verbale, @ tenuta a contestare per iscrit-
io 'addebilto al dipendente, in quale avrd dintto di essere sentito a sua difesa, an-
che medionie presentazione di memorne scritte, 1| tutto sempre nel rspelio di
quanto previsto dalla Legge 300/1970 [Statuto dei lavoraton) & dal CCHNL applico-
bile. In ogni caso, il dipendente avrd diritto, se nchieste dal dipendente stesso, di
assere senlito ed in ogni coso di partecipare attivamente al relative procedimen-
to.

L'opplicozione deflo sanficne dovrd essere molivata e comunicota per iscritto
[salve che nel coso di improvero verbale).
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Eventuall sanzioni comminate ai laovoraton dipendenti ol sensi del D.Lgs. 8172008 in
matena di tutela della salute & della sicurezza nel luoghi di lovore non escludong
lo possibilitd di comminare sonzioni oi sensi del presente Modelio,

| provvedimenti disciplinar, ivi compreso il licenziamento, possono essere impu-
gnali dal dipendente secondo le procedure previsle dallo normativa vigente in
materia e dal CCNL applicabile.

Al fine di esplicitare preventivamente i criteri di conelazione ra | comportarmenti
dei lavaraton ed i provvedimenti disciplinar adottali, si prevede in via generale
che;

1. incomre nei provvedimenti disciplinan conservativi il lavoratore che:

» violl le procedure interne o tenga un comportamento non conforme alle
prascrizioni del Codice Etico [ad es., che non ostervi le procedure prescritie,
ametta di fornire all' Organismio di Vigilanza le informazioni prescritte, ometia
di svolgere controli, ecc.) o adolfi, nell’espletamento di attivita nelle aree a
rschia, un camporlamento non conforme alle prescrizion del Modello, do-
vendosi ravvisare in tali comportamenti una non esecuzione degl ordini im-
parliti dalla Societd sia in forma scritia che verbale;

2. income nel provvedirnenti disciplinar rischutivi il lovoratore che;

+ adotti, nel’'espletamenio delle attivita nelle aree “a rischio”, un comporta-
menlo non conforme olie prescrizioni del Modelio e del Codice Etico e diret-
b in modo univoco al compiments di un realo sanznionato dal Decreto, do-
vendosi ravvisare in tale comportamento una grave infrazione alla disciplina
o olla diligenza nel lavoro ed un otto tale da far venire meno radicaimente
la fiducia della Societd nei confronti del lavoratore;

« adotii, nel’espletomento delle attivitd nelle aree “a mschio”, un compaoria-
mento palesemente in violazione delle prescrizioni del Modelio e del Codice
Etico. tale da determinare la concreta applicazions a canco delia Societa
di misure previste dal Decreto, dovendosi ravvisare in lale comportamento
un atto che provoca alla Societd grave nocumento e che non consenta la
prosecuzions del ropporto neppurein via lemporanea,

Per quanto nguarda 'accertamento delle suddette infrazioni, | procedimenti di-
sciplinarn e 'irogazione delle sanzioni, restano invanati | poteri gia conferti, nei imih
della rispelliva competenza. olla direzione aziendale dello Societd, salvo deleghe
espresse in motera,

Il sistema sanzionatorio viene monitorato doll' Organismo di Vigilanza.

Lo casistica dei comportamenti che si infende sanzionare con riferimento alla vio-
iazione delle prescrizioni del Modello & del Codice Etico, unitamente alle sanzioni
disciplinan conseguentemente applicabili, sono riportati nella Tabella in chivsura
del presente capitolo e veranno portali o conoscenza dei dipendenti, anche
mediante affissione in luogo accessibile a ik,
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13.3 Misure nel confronti del Dirigent

CQuando il mancato rspelto dei principi & dei comportamenti impos!i dal Codice
Elico e/o la violazione delle regole di comportamento e delle procedure imposte
dol presente Modello siono commesse da difigenti dello Societa (d'ora in avandi
indicati quali “Dirigenti® o “Dirgente™). s provvederd ad gpplicare nei confronti
clei responsabili le misure pid idonee in conformitd o quanto previsio dal relalivo
Contratto Collettive Nazionale di Lavoro ed applicondo le procedure in materio di
scnzioni disciplinarn che siano ivi previste,

In case di violazione commessa da Dirigenti della Societd, I'Organismo di Vigilanza
trasmette una dettaghota relazione ol Consiglio di Amminisirazione della Societd.

Salvo guanto previsto nel CCNL applicabile, i sensi dell'art. 7 delia L. 300,70 [Sta-
tute dei Lavoratorn), ung volta ricevida la segnalazione e prima dell’ assunzione di
qualsivoglia iniziativa disciplinare, il Consiglio di Amminisirazione & tenulo a conte-
slare per iscnfto, salve che nel coso di nmprovero verbale, "'addebito ai Dingenti
interassati. che avranno dintto di essere seniiti a lore difesa, anche medianie pre-
sentozione di memaorie scritte. In ogni caso, gl interessati avraonno dirtto di parte-
cipare oltivamente al relative procedimento.

HNell'assunzione delle opportune iniziative spettanti al Consiglio di Armministrazione,
o stesso polrd deliberare di revocare la procura eventualmente conferita al Dir-
gente stesso,

La casistica dei comportamenti che si intende sanzionare, unitamenie olle sanzioni
disciplinan conseguentemente applicabil, sono riportali nella Tabella in chivsura
del presente capitolo & verranno porfall a conoasceriza del Dingenti, anche me-
diante affissione in lvogo accessibile a tuthi.
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13.4 Misure nei confronti degli Amministratori

In caso di mancalo rispetto dei principl & dei comportamenti imposti dal Codice
Etice efo di viclozione delle regole di comportamenio e delle procedure imposte
dal presente Modello da parte degl amministrator della Societd, I'Crganismao di
Vigilanza della Societd informerd l'intero Consiglio di Amministrazione il quale, sen-
fito il Collegio Sindacdle, prenderd gl oppertuni provvedimenti fra cul, od esem-
pio, la convocazione dell’ Assembleq dei Soci, ol fine di adottare e misure pil ido-
nee previste dalla vigente normativa, a seconda della gravitd del compertamen-
lo contestato.

La contestazione dell'addebito all'amministratoref/agli amminisiratorn inferessato/i
dovra essere effettuala per iscritto, al fine di garantire allo stesso/agl stessi di esse-
re sentite/i a suafloro difesa, anche mediante presentazione di memorie scritte. In
agni caso, linteressato/interessali avrd/avranno diitto di parfecipare altivamenie
ol relativo procedimentao.

Rimone in ogni caso salve. ai sensi di quanto previsio dal codice civile.
I'espernbiitd del’'azione di responsabilita nei confronti dell'amministratore! degh
amministraton interessali, con eventuale richiesia risarcitana.

In ogni caso potranng essere informati onche gl Organismi di Vigilaonza di alire so-
cietd atfinché siono adottate, ove ntenuto opporiuno, e relative iniziative.

13.5 Misure nei confronti dei collaboratori e partners

in caso di mancaolo spetio dei principi & del comportamenti imposti dal Codice
Elico efo di viclozione delle regole di comportamento e delle procedure imposte
dal presente Modello do parte dei colloborater non subordinali o dai partnerss
commerciali, I'Organismo di Vigilanza defla Societd, ove venisse a conoscenza di
quania sopra, informerd I'organo amminisirafivo.

Ogni comportomento posio in essere dai colloborator nen subordinati o dai pori-
ners commerciali della Socield in conlrasto can lg linee di condotia indicate dal
Codice Elico e con le procedure indicate nel Modeiio, e tale da comportare il ri-
schio di commissione di un reato sanzionato dal Decreto, potrd determingre, se-
condo guanto previsio dalle speciliche clausole contratfuali inserite nelie letiere di
incanco o negh accordi di collaborazione, I'applicazione di penali confrattuali o,
nei casi di viclazioni pio gravi, la risoluzione de! rapporto contrattuale, fatta salva
I'eveniuale nchiesta di rsarcimento del maggior danng qualara da lale compor-
tamento derivino danni concreti alla Societd, come nel case di applicazione da
parte del giudice competente delle misure previste dal Decreto.

13.64 Misure nel confronhli del membri del Collegio Sindacale

In caso di mancato nspetto del pincipl & del comportamenti impost - dal Codice
Etico e/o di violgzione delle regole di comporfamento e dellie procedure imposte
dal presente Modello da parte dei membn del Collegio Sindocale. I'Organisma o
Vigilonza della Socield informerd lMintero Consiglio di Amminisirazione il quale, sen-
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tifi-gli altn membn del Collegio Sindacale, ove le viclazioni siano state commesse
da un membro del medesimo organa, prendera gl opportuni provvedimenti tro
cui, ad esempio, la convocoazione dell’ Assembiea dei Soci, al fine di adottare le
misure pid idonee previste dallo vigente normative, a secondo delio gravitd del
comportamento confestato. La contestazione dell'addebito ai membn del Coille-
gio Sindocale dovra essere effettuata per iscritto, al fine di garantire al membiro/i
interessatafi di essere senfito/i a suafloro ditesa, anche mediante presentazione di
memaorie scrtte. In ogni caso, l'interessatofinteressali avra/ovranno diritto di par-
tecipare attivamente al relativo procedimento.

Rimane in ogni caso salvo, aif sensi di guanto previsto dal codice civile,
I'esperibilita dell’azione di responsabiiita nei confronti dei membri del Collegio Sin-
dacale, con eventuale nchiesta rsarcitona.

In ogni case potranno essere informati anche gli Oraanismi di Vigitanza di alfre so-
cietd affinche siono adottate, ove rtenuto cpportuno, & relative inizigtive.

13.7 Misure nel confronti del revisore legale

In caso di mancalo nispetto dei principi e dei comporlamenti impostl dal Codice
Etico efo di violazione delle regole di comporfamento & delle procedure imposte
dal presente Modello da parte del revisore, I'Orgonismo di Vigilanzo informerd
I'intero Consighio di Amministrazione il quale prenderd gli opportuni provvedimentfi
tra cul, ad esempio, o convocazione dell' Assemblea dei Soci, al fine di adotiare
le rmisure piu idonee previste dalla vigenie normativa, a seconda delia gravild del
comporiamento contestato.

Lo contestazione dell'addebito al revisore legale dovra essere effetiuato per iscrif-
to. al fine di garantire allo slesso di essere sentito o sua difeso, anche mediante
presenlazione di memone scrtte. In ogni caso, avrd dirtle di partecipore attiva-
mente al relativo procedimenio.

In ogni caso polranno essere informati anche gli Organismi di Vigilonza di alfre so-
cigta affinché siono adottate, ove ritenuto cpportuno, e relotive iniziotive:

13.8 Informafiva all'Crganismo di Vigilanza

Dell'esito delle procedure disciplinar e dell'eventuale applicazione di sanzion di-
sciplinan nei confronti di tuthi | soggetti sopra descrithi (lovorator dipendenti, dirk-
genti, amminisiralon, sindaci, revisore; collaboratori e partners) dovrd essere infor-
mato tempestivamente I'Organismo di Vigilanzo della Societa,

Mancato rspetto ingiustificato degli obbli- | - Rimprovero orale
_ghi farmativi in materia i responsakilitc - Rimprovers seritio
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amminisirative ol sensi del Decreto 231

| - pulic

Irasservanza dei principl di comporfameanto | - Rimprovens omole
previsti dal Codice Elico & delle procedure | . Rimprovers scritto
adottole ol sensi del presente Modelio, po- | Mulla

sta in essere in ambiti non connessi alie atfi-

vitér a rischio-rdevanii ai fini del Decrato 231

& che non espongond la Societa of rischio

cdl commissione di uno o piD  redatli

presupposto di cui al Decreto 231

Inosservanza dei principi di comportamento | - Rimpravers orole
previsti dol Codice Eico e delle procedure | . Rimprovero scritto
adottate ol sensi del presente Modello, po- | Multa

sta in essere in ambifi connessi olle aftivitd o
fischio rlevanti ai fini del Decreto 231 & che
espongong la Societd ol nschio di commis-
sione di ung o piv reati-presupposto di cui ol
Decreto 231

- Sospensione dol aftivitd e dalla retribusio-
e,

Evenfuali provvedimeanti di tipo rsolutivo (Li-
cenzamanta) veranno valkutall, o seconda
delo gravitd, ed gpplicali in conformitd olle
narme del CCML & del cod, civ.) | compor-
tgmenti che veronng considerali in fole
ambito sono | seguent:

--compartomento pasta in esera nelle. atfi-
vitd “a rschic" che sia diretto in modo uni-
voco o compiments di un  realo-
presupposto saonzionato dal Decreto 231;

- gormpostamento posto in essere nalle atfi-
vitd “a rischio” che porti alla concreta op-
plicagione a canco della Societd di misure
previste dol Decrefo 231 o allo . effettiva
commissione di un reato-presupposto san- |
zionato dal Decreto 231,

Inocsservanzo delle procedure afo dei pro-
cessi di oltuogone delle  decisiont
dell'organo amministralive

- Rimprovern orcla

- Rimprovens scritto

- Multg

- Sospensione dol’attivitd e dalia retribuzio-
e,

Eventuali provvedimenti di tipo risclutivo [U-
cenmaments] veranno valutali, o seconda
defa gravita, ed applcati in conformita alle
norme del CONL e del cod, civ.: | compor-
tamenti che veranno considercti in tale
ambito sona i segueanti;

- comporiomento posto in essere nelie atthi-

'_ vit "a rschic”" che sia diretto in modo unl-
voco ol compimento di

An_ recto- |
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presupposto sangionato dol Decreto 231

- gomportamento posto In essere nelle alfi-
vitd "a rischio” che porti alla concreta ap-
picazione o canco defa Sccietd di misure
previste daol Decreln 231 o ala effettiva
commissione. di un regio-presupposto =an-
zonato dol Decreto 231,

Inosservanza delle modaltd, delle procedu-
e &/o del processi per |'ocguisizione & fa
gestione delle nsose fnanziane, predisposte
per lo prevenzione dei reali-presupposfo.

—

- Rimproveno orale
= Eimprovero scrifto
- Mulia

- Sospensione doll’ attivita & dalla retribuzio-
ne. Eventuali provvedimenti di tipo risalutive
|Licenziomenio] veronno valutali, a se-
conda dela grovitd, ed applicati in con-
formitd ale norme del CCHL e del cod. civ.:
I compartamentl che veranno considerali
in tale ambita sono | seguenti:

- compeortamento posto in essere nefle atii-
vitd "a rischio” che sia diretio in modo uni-
voco ol compimento di un  reato-
presupposto sanzonoto daol Decreto 231;

- comportaomento posto in essere nelle atti-
vitd “a rischio” che porti ollg concrela ap-
picazsione a canco della Societd di misure
praviste dol Decrelo 231 o ala effetfiva
commissione di un reoto-presupposio san-
zionato dol Decreto 231

Incsservanza dellobbligo di dacumentazio-
re delie fasi previste do procedure e proto-
coli nefle funzioni, nei processi & nelle attivi-
té a rischic

- Rimprovero orale
= Rimprovero scritfo
- pulta

Emissione di documeniaZione non vertiera
in relazione alle operazon poste m essers.

= Rimprovero arale
- Rimprovero scritfo
- Multa

- Sospensione dall' otfivitd & dolo retribuzio-
ne, e le infrazioni sono gravi e reiterale,
Eventuali provvedimenti di tipo risclutiva (Li-
cenfamento) veranno valutal, a seconda
delia gravita, ad applicati in canformita alte
norme del CCHL & del cod. civ.: | compor-
lamenti che verganno considerall n fgle
ambito sono i seguenti:

- comportomento posto in essere nelle alfi-
vitd "a rischio” che sia diretto in modo uni-
voco ol compimenta  di un

reato-
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presupposto sanzionato dal Decreto 231

- comportamento posto in essere nella atti-
vitd “a rischio™ che porfi alla concreta op-
plicozione o corico delo Societd di misure
previste dal Decreto 231 o olla effelfiva
commissione di un reolo-presupposto an-
rionato dol Decrato 231

Comportamenti i oslocelo o elusione al | - Rimprovero orale

centrofi dell' Organisme di Viglanza, man- | . Rimprovero scritto

cale adempiments regolare al fusso infor- | Mulla

mativo nel confronti dell’Crganismo di Vigi- '
lanza, come previsto dal Modello: impedi
mento ingiustiicoto dell’'occesso od infor-
mazioni ed glla documentazions nei con-
frenti dell’ Qrganismo di Vigilanza.
Impedimante ingiustificato del'occesso od | - Rimprovers orale
informazioni ed alla documentazione nel | . Rimprovers scritto
confrontt del soggetti incaricati del monito-
raggio di prima livelio [responsablie ammini-
strozione e fincnza, colloborotorn di direzic-
ne e loro collkaboraton).

- Miultc

Omessa segnalaziong di mosservanze ed - | - Rimprovero orale
ragolania commesse dal sogaett apcali, - Bimproverd scritto
che esponga ko Societd al Aschio di com-| .

missione o uno o pid reali-presuppaosta di
cui al Decreto 7231,

Omessa informativa l'Ody, ai responsabili | - Rimprovero orale
di funzione ed ol Drgano Dirgente {organg | . Rimprovero scritio
amministrative) di ogni situoziona a rischio
reato-presupposio . avverfita nello  svolgi-
| mento dell'affivitd.

Mancato oftemperanza od eventugl indi- | - Rimprovero orale
cazcn = pTEE-'EFiﬁGI"If prﬂ‘feniﬂnli - Rirm ProVein seritis
cdal’ Organisme di Vigllonza, che esponga | e

la Societa al rischio di commissione di uno o : R ‘el
pits reati-presuppasto di cui al Decreto 23], |- Eﬂﬂﬂen_ﬂﬂne_dqll attivito E_dﬂi’ll:r:l retnbuzs-
ne, se l& infrozoni song grovi e relterate,
Bventuali provvedimenti di tipo rsolutivo (Li-
cengicamanio) veranno valutal, aseconda
defia gravitd, ed applicati in conformifa alie
riorme del CONL edel cod. civ.: | compor-
lomentit che vemonng considerafi in tole
armnbita sono i seguenti:

- comportomenio posia in essere nede otti-
vitd “a mschio”™ che sia diretto in modo uni-
voco  al  compimente  di  un  reato- |

= pAUITCY
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presupposio sanzionato dal Decreto 231

- comportomento posto in essere nelle otti-
vild “a rschig” che pordi olla concreta ap-
plicanione o carnco della Sociefd di msure
previsie dal Decreto 231 o olla aeffettiva
commissiong. di vn reato-presupposio san-
Zionolo dal Decreto 231,

Omaisa gsservanza &fo attuazions [o vigla-
zione| di procedure, processi @ di msure or-
ganizzative lese oo prevenzione & prote-
done defla sicurezza dei lavoraton [con
specifico nfermento al reato presupposto di
cui all'art, 25-septies dal D.Lgs 231/2001: Le-
sioni gravi/gravissime e Omicidio Colpaso),

- Rimprovero orgle
- Rimprovern soritto
- Multa

- Sospensione dol"attivitdy e dolla retribuzio-
ne; se le infrazioni sanc grovi e reiterate.
Eventuali provvedimenti di tipo eolulive [Li-
cengiomenio) veranno volutali, a seconda
della gravild, ed applicati in conformitd alle
norme del CCNL e del cod, civ.: | compor-
tamenti che veranno considerali in fale
ambito sono:

= comporiomenio - posto in essere nelle otfi-
vita "a rischio” che sia dirette in modo uni-
vooo ol compimento di un  reafo-
presupposto sonzionato dol Decreto 231

- comporfamento posio in assera nelle offi-
vitd "o rischio™ che porli al’opplicazione o
canco defla Societa di misure previste daol
Decreto 231 o allg effettiva commissione di
un reatd-presupposto di cul al Decreta 231

sMancata segnalkozione sull'inosservanzo do
parfe degli alin laovoraton dipendenti delie
procedure, processi & defie specifiche misy-
re orgonizzative, tese alla orevenzione e
proterione della sicurerza dei lovorator
[con specifico rferimento ol reats presup-
posto di cui ollart. 25septies del D.Lgs
2312001 Lesioni gravi o gravissime e Omi-
cidio Colposo),

- Rmprovero orale
- Rimprovero scrifto
- Multa

- Sospensione dol’ottvitd e dalla retribuzio-
ne. s& le infrazion sono gravi & reiterate.
Eventual provvedimenti di lipo rsolufive (LI
cenziamento) veranng valulal, a seconda
deffa grovitd, ed applicati in confarmiitd alle
norme del CCHL & del cod. civ.: | compaor-
tamenti che veranno considerafi in tale
ambito sang | segueanti;

- compartamento posto in ewere nelie atti-
vitd "a rischio™ che sia diretto in modo uni
vaco ol compiments i owun reato-
presupposto sanzionato dol Decreto 231;

- comportomento posto in essere nelle attl-
vite "a nschio” che porli allo concrata ap-
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picozione o canco della Societd di misure|
previste dol Decrefo 231 o alla effetfiva)
commissione di un recto-presupposto san-
gonate dal Decreto 231

Violazone delle misurg di futela del segno-
lonte di ileciti efo viclozioni del Modello.

- Bimprovere orale

- Rimprovero scrito

- Mulfa

- Sospensicne dal servio e dalla relnbuzio-
ne, s e infrozioni sono gravl e referate.
Eventuali provvedimenti di tipo reolutivo (L
cenzdamentc) veranno valutal, a seconda
delia gravitd, ed applicaliin conformiid alle

norme del CONL e della normativa appli-
capile

segnalozioni relative od leciti e/o o violo-
zieni del Modelio che si rivelano infondate,

Effetivazione, con dolo o colpa grave. di|

| cabile

- Rimproverc orale

- Rimprovero sentto

= MLt

- Sospensions dal servizio e daka retnbuzio-
ne, se le infrazioni sono gravi e reiferate.

Eventuali provvedimenti di tipo rsolutiva (Li-
cenziamento) veranno valulali, a seconda
della gravitd, ed applicati in conformild alie
norme del CCHL e della normativa appli-

Mancale nspetfo ingiustificate degli obbii-
ghi formotivi in motena di responsabilita
amministrative i sensi del Decrate 231,

-Eimprovero orake
- Rimpravers seniie
=Muita

I Imasservanzo del pringipl & compartarmento
| previsti dal Codice Etico 2 delle grocedure

adottale gi sensi del presente Modello, po-
| star in essere in ambifi non connessi alle atti-
vitds a rischio rilevanti ai find del Decreto 231
e che non espongono 1o Societd ol schio
di commissiong o ung o pil reoti-
| presupposio di cui ol Decreto 231

- Rimprovene orale
- Rimprovers scrifto
- Mutfa

Imasservanza dei principi di compartamenta
previsti dal Codice Efico e delle procedure

- Bimprovers orale

- Rimprovero seritto
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adotiate ol sensi del presente Maodelio,

--Muita

- Sospensione dofattivita e dallo retribuzio-
re, 52 le infrazion sono gravi & raiteraie

- A seconda dela gravitd dei compaorta-
menti posti in essere, ko revoca delle procu-
reé efo deleghe.

Eventuol provvedimenti di fipo risolutiva |Li- |
cengamento) veranno vaiutat, a secondd
dedla gravild, ed applicati in conformitd alle
norme del CCML e del cod. civ.! i compor-
toment che veranno consideral in tale
ambito sono | seguentic

- compoartomento posto in essere nelle ath-
vitd "a rischio”™ che sio diretto in modo uni-
voco ol compimento di oun  recio-
presupposio sanzionato dol Dacreto 231

- comportamento posto in essere nelie atli
vita “a rechio” che porfi alla concreta op-
plicazione a canco defla Societa di misure
previste dal Decrefo 231 o dllo effettiva |
commesione: di un reato-presupposto san-
fionoto dal Decrefo 231,

Inosservanza cdelle procedure efo dei pro-
cesi di altuazione defle decisioni def Con-
sigho di Amministrazione afo degh AD,

- Rimprovesn arale
= Rimproveso-scrtfo
- pMulic

- Sospensione dol’attivita e dolla relibuzio-
ne, s& le infrazioni sono. gravi & reiterate,

- A seconda della graviid dei comporto-
ment posti in essere, la revoca delle procu-
re &/0 deleghe,

Eventudl prosrwedinmenti O ipo eolufivo |Le
cenziomanio] veranno valulali, a secondao
della gravild, ed applicati in conformiia alle
narme del CCHL @ del cod. civ.; 'compor-
taomenti che verannc consideratl in fale
ambita sono 1 seguanii

= comportamento posio in essere nelle athi- |
vitd "a rschie” che sia dietle In mado uni- |
vooo o compimenic di oun reobc- |
presupposio sanzionate dol Decreto 231;

- comportamento posto in assere nela afti
vitd "o rischio™ che porti oo concreta ap-
plicagone a cafico della Societd di misure
previste daol Decrelo 231 o qlla effettiva
commissione di un realo-presupposto san-
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zicnalo dal Decreto 231,

[
Inosservanza delie modalith, dele procedy- |
e &fo del processi per 'ocquisizione & 1o E
gesfione delle eone finondiane, predisposte |
perla prevenzione dei reat-presupposto.

- Rimprovero orake
= Bimprovers scritto
- Multa

- Sospensions dall’ oftivitd e dalla retribuzio-
ne, s la infrazioni song gravi @ reiterate.

- A secondo defla grovita dei comporta-
meanti posti in essere, 1a revoca delle procu-
re efa deleghe.

Eventuali provvedimenti di tipo risoiutivo (L
cendomento) veranno valutall, o seconda
della gravild, ed applicali in conformita alle
norme del CCHML & del cod, civ: | compor-
tamentl che veronng considerali in tale
ambito sono | seguenti;

- comportaments posto in essere nele athi-
vitd “a rschio” che sia direilfo In modo uni-
voco ol compimento o un reqio-
presupposto sangionato dal Decreto 231

- comportamanto posto in essere nelle atti-
vita “a rischio” che porfi aka concreta ap-
plicazione o carico della Societd di misure
previste dol Decreto 231 o alla effettiva
commissiong di un reato-presupposto san-

Inossernvanza del obbigo di documentozio-
ne delle fasi previste da procedure & proto-
colli nele fungion, nei processi e nalle attivi-
| 14 o rischio

- Rimprovers orale
- Rimpravero scritfo
- Multa

| Emistione i documentazione non veritiera
in relazione alle operationi poste in esserne:

= BKimprovera omalke

- Rimprovero scritto

= Mula

- sospensiona dal’olivitd e dola retnbuzio-
ne, s le infraziont sono gravi e reiferate.

- @ seconda della gravita det compona-
menft posti i essere, kK revoca delle procu-
re &/o deleghe.

Eveniuali provvedimenti di tipo rsolufivo (Li-
cengigmento) veranng valutal, o secondao
della gravitd, ed applicatiin conformita alle
rnome del CCHL & dal cod. civ: | compor-
tamentl - che veranno corsidesali in tale
ambito sono i seguenti

- comportamento posio In asere nelle atti-
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vitd "o rischio" che sia diretle In modo uni-
voca al compimento di oun recto-
presupposto sanzionoto dol Decreto 231;

- Compaortamento posio in essere nelle ati-
vitd “a rischio” che porti allo-concreta ap-
plicazione a canco dela Societd di misure
previste dal Decreta 231 o alla effettiva
commissions di un reato-presupposto san-
gonato dal Decreto 231,

Comportamenti di ostocolo o elusiong i
conlralli del'Organisma di Viglanza; man-
calo adempimento regolore al Ausso infor-
mative nei cenfronti dell’Crganismo di Vigi-
lanza, come previsio dol Modelio! impedi-
mento ingiustificato dell'accesso ad infor-
mozioni ed ollo documentaziong nel con-
fronti dell’Organsmo di Vigilanzo.

- Rimprovero orgls
- Rimprovero scritho
- Multa

impedimento ingustificato del'accesso ad
informazioni &d alla documentazionse nel
confronfi dei soggetti incarcali del monito-
ragaio di primao livelo [responsabile ammini-
strazione e finanza, collaboraton di direzio-
ne & oo collabarator),

- Rimprovero orale
- Rimprovero scritho
- Multg

Omessa segnalazione di mosservanie ed ir-
regolaritd commesse dai soggetti apicall,
che esponga lo Societd al rischio di com-
missione di uno o pil reofi-presupposto di
cui al Decreto 231,

- Rimprovero orole
- Rimnpravero schifto)
- Mulia

Omessa informativa ol'Organismo di Vigi-
lanzg, < responsabil di funZione  ed
al'Orgono Dirigente [Consiglic di Ammini-
strazione) o ogni sifuagione g rschia realo-
presupposte  avverfita nelio  svolgimento
clell' altivitd,

- Rimprovero grole
- Rimprovero scritto
- Mutia

Mancala oltermperania ad aventuall ind-
Cozioni e prEschzioni provenienti
dall'Crganismo di Vigilonza, che espongo
la Societd al rischio di commissione di uno o

| piu reati-presupposto di cui al Decrelo 231

- Rimprowvero orale

- Rimiprovers sentto

- Multa

- Sospensione doll ottivitd e dalla retribuzio-
ne. se le infrazioni sono gravi e reiterate,

- A seconda dela gravitd dei comporta-
menti posti in essare, 1o revoca deie procu-
re- /o deleghe,

Evenlual provvedimenti di tigo rsalutivo (Li-
cenziamento Con 0 SeNIQ preavviso) vers
_ranno valwlali, a seconda dello gravita, ed
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applicali in conformila alle norme del CONL
e del cod. civ.: | comportamenti che ver-
ranng considerati in lale ombits somo | se-
ausnfi

- compartaments posto in essere nelle otfi-
vita “a mechio” che sig diretlo in mode uni-
voco o compimento. di un recio-
presupposto sanzionalo dal Decreto 231

- comportamento posto in essere nelle atti-
vitd “a rischio” che porli oba concreta ap-
plicazione o conco della Societd di misure
previste dal Decreto 231 o allo effettiva
commissiong di un reofo-presupposto son-
zionalio dal Decreto 231,

Omessa osservanza &fo attuazione [0 vioka-
zione] di procedure, processi @ di misure or-
ganizafive tese alla prevenzione e prote-
done della sicurezza dei lavoraton (con
specifico rifermento al reato presupposto di
cui all"art, 25septies del D.Lgs 231/2001; Le-
sioni gravi o gravissime- e Omicidio Colpo-
s0).

- Rimprovero orale
- Rimprovero scrtto
- Multo

- Sospensiona dall' attivitd & dalla retribuzio-
ne, se lg infranoni sono grovi & reiferate.

- a seconda dellg gravitd del compona-
menii postiin essere, |0 revocd delle procu-
re afo deleghe,

Eventual provvedimenti di tipo rsciutivo [Li-
cengamanto) veranno valulall, g seconda
defla gravita, ed applicafi in confarmitd alle
norme del CCHL e del cod. civ. | compor-
tomenti che wveranng considerall in tale
ambito sono i seguenti:

- comportameanto posto in essere nelle atti-
vitd “a rischic” che porti alla concreta ap-
plicazione ¢ corco della Soceld di misure
previsie dol Decreto 231 o alla effettiva
commissiong di un reato-presupposto san-
Zionafo dol Decrato 231.

Maoncata segnalazione sullinossen/anza da
parte degli olli lavoraton dipendenti defe
procedure, processi @ dele spacifiche misu-
re orgarizzotive, lese alla prevenzions e
proferions della sicurezra dei lovorator
lcon specifico nfermento al reato presup-
posta o cul ali'or, 25seplies del DLgs
231/2001: Lasionl gravi o gravissime & Omi-
cidio Celposa).

- Bimprovero orale
- Rimprovers scritho
= Multa

- Sospensione doll'ottivitd e dala retribuzio-
na, & & infrazioni sono gravi & relferale.

- A seconda della gravitd dei comporta-
manfi posti in essere, la revoca delle procu-
e e/o deleghe.

Evantuali provvedimenti di fipo fisolutive (Li-

| cenziamenio) veranno valutal, a seconda
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dalla gravita, ed applicati in conformitd alle
norme dal CCHNL @ deal cod. civ.: | compor-
tamentl che veranno considerali in fole
ambito sono 1 seguenti;

- comportomento posto in essere nelle atti-
vita “a rischio” che porfi alla concrela ap-
plicazione a canco delo Sociefda di misure
previste dal Decrelo. 231 o alla effeltiva
commissiong di un reato presupposto san-
Ziongte dol Decreto 231,

Viclozione delle misure o tutela del segna-
lante di illeciti /o viclozioni del Modello.

- Bimprosven orgte

- Rimprovera scritlo

= Mulia

- Saspensione dal servizio & dalla retribuzio-
ne, se le infragioni sond gravi & réiterate,
Eventuall pravvedimenti di fipo rsolutiva (L
cengomento) verannag valutali, o seconda
dela gravita, ed applicati in conformild: olle

nomme del CCHL e della narmativa appli-
cabile

Effettuonone, con dolo o colpa grave, di
segnalozioni relative ad lleciti @fo a vigla-
Zioni del Modelle che s rivelano infondaote.

mMancato rispetto ingustificato degli obbili-
ghi formativi in materia di responsabiliia
 amministrative of sensi del Decreto 231
Inosservanza dei principl di compodamento
previsti dol Codice Ehico & delle procedure
adotiate ai sensi del presenle Modelio, po-
| ‘sta in essere in ambifi non connessi alle atfi-

—

- Rimprovero arale

- Rimproverd serifto

- Mulfa

- Sospensiong dal servizio & dalio retribuzio-
ne. s& le nfrazioni sono gravi-e reiferate.
Eventuah provvedimenti di tipo risolutive |Li-
cenzamenta] veranno volutal, o seconda
dela grovita, ed applicati in conformita alle

norme del CCML e della naomativa appli-
cabile,

Richiama & infimazione a canformars '

Richiomo & infmozions g conformaorsi
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vita a rischio rlevanti ai fini del Decreto 231
& che non espongono ko Societd ol rischio
di commissione i uno o pil reafi presuppo-
sto di cui al Decreto 231

Inosservanza dei principi di comportamento
pravisti dol Cadice Efico e delle procedure
aodotiate oi sens del presente Modello

- Richicmo e inlimazione o conformar s,

- Bospensions, se ke infragdoni sono gravi &
reiterote,

- Revoco, & vi & reiterozions nel compaor-
tamento dopd il perioda o sospensiona, nel
caso in cul le mfrazioni poste in essers nelle
attvitd “a rcchio” siono dirette n modo unik-
voco @ compimenfe dif o un  reato-
presupposio sondonato dal Decrete 231 o
qualora il comporfomento porti direttamen-
te alla commisions di un realo presupDo-
sto aisensi del Decreto 231,

In ogni coso: espenbiitd del'ozions di re-
spronsabilita ai sensi del codice civile.

Imosservanza dei protocoll & dei procedi-
menti di programmozione e di formazions
defe decisioni del’organo amministrativo,
formutati o fini dello  prevenzione daiﬂ
commissions dei reall presupposto

- Richicmo e infimaf@one a conformarsi,
- Sospensioneg, se le infrozionl sono grovi e

| reiterate.

- Revoca, s vi & reiterazions nel compor-
’rt::m&nm dopo il penodo-di sospensione, nel
case in cul le infrazioni poste in essere nelle
aitivitd "o rschio” sione diretie in moadoe uni-
vaco ol compimento di un  reglo-
presupposte sondonato dal Decrelo 231 o
gualora linosservanza dedotta porti diret-
tamenie allo commissione di un reato pre-
supposio gisensi del Decreto 231.

In ogni coso: esperbiiid dell'ozione di re-
sponsabiffd aivensi del codice civile.

ingsterdania delle procedure efo del pro-
cessi  di attuogone delle  decisioni
dell'organo amministralive nelle attivitd or-
ganizafive, formulati per o prevenzione dei
reali presupposio

- Richiomo e infimaziona a conformarsi.

- Jospensiona, se le infraznoni sono gravi e
reiterate,

- Bevoco, & vi e reiteradones nel compor-

tarmento dopo il perode di sgspensions, nel
caso in cul ke infrozioni poste in essere nelle

| atfivita "o rischio™ siono dirette in modo uni-
| ¥OCo
| presupposio sansonato dal Decrelo 231 o

a  compimento di un  realo-
guolora linosservanza dedotta porti diret-
tamente ofa commissiona di un reato pre-

swpposto ai sensi del Decrato 231,
In ogni caso: esperibilita dellazione di re-
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sponsabiitd aisensi del codice civile.

Inosservonza delle modalita e delle proce-
dure per I'acquisizione & la gestione delle ri-
sorse finonziarie, formulote per la preven-
none deka commissione dei reali presuppo-
sto

- Richiama e infimazione a conformarsi.

- Lospensione, se e infroziont sond: grovi e
reiterate.

- Revoca, se vi & reiteragone nel compor-
tarnenta dopo il perdodo di sospensione, &
nel caso in cui ke infrazioni poste in essere
nelle offivitd “a mchio” siona dirette in mo-
do univoco ol compimento di un reato-
presupposto sangionato dal Decreto 231 o
qualcra linosservanzo dedotta porfi diret-
tamente . aia commissions di un reato pre-
supposto aisensi del Decreto 231,

In ogni caw: espentiitd dell'azione di re-
sponsabilitd gi sensi del codice civile,

Inosservonzo dellobbigo di Socumentozio-
ne delle fasi previste da procedure e profo-
colli nelle funzoni, nei processi e nefle attivi-
té a rischio.

= Richiomo e infimozone g conformarnsi,

- Sospersione; se 1e infrazdoni sono grovi &
refterate.

- Revaoca, s vi & reiterazions nel compor-

1 tamento dc:-p{:l il periode di sospensione e

nel cosa in cul le infrazioni poste i essere
| nelle attivita "o mschio” siane dirette in mo-
-:!-D univoco ol compimenio di un reato-
| presupposio sandonato dal Decreto 231,

in ogni caso: espenbilita del adone di re-
sponsabiiila ai sensi del codice civile,

Emissione i documentazione non veritiero
in relazione alie operazioni poste in essere.

- Richiomo 2 inimaaione a conformicsi;

| - Sospensione, se le infragioni sono qray e

reifercte.

| - Revoca se vi & reiternzions nel COMmpor-

tamento dopo il perodo di sospensione e
nel caso in cul le infrazioni poste in essere
nelle allivitd “a nschic™ siano dirette in mo-
do univeco o compimento di un reofo-
presupposto sanzonato dal Decrato 231

in ogni cosor espenbiita del’arnone di re-
sponsabilita of sensi del codice civile,

Comportomenti di ostacalo o elusione-qi
confrofi del"Qrganismo di’ Vigifanzd, mian-
cato adempimento regolare al flusso infor-
mativo nel canfronti dell’ Organismo di Vigi-
lanza, come previsio dal Modello; impedi-
mente ingiustificate dell'acceso ad mfor-
migzioni ed alia documentazione nei con-
fronti dell’ Crganismo di Vigilanza

- Richiomo e infimozione a conformears;

| - Sospensione, se le infrozioni sono oravi e

referdte.

- Revoca, se vi e relfergrione nel compaor-
tamento dopo il pefodo di sospensione &
nel coso in cui le infrozioni poste in exerns
nelle attiviid “a rdschio™ siono direfte in mo-
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do univoco al compimento di un reato-
presupposto sanzionoto doi Decratg 231.

In ognl caso: esperbiitd dell'ozions di re-
sponsabilitd ai sensi del codice civile.

pMancata otfemperanza ad eventual inde
cazioni e prescison provenient
call' Qrganismo di Vigilanza, che . espongd
societd al rschio di commissione di und o
pil reati-presupposto di cui ol Decreto 231.

- Richiamo & inlimagions o conformars,

- Sospensiane, s le infrazonl sono gravi &
raiterate;

- Revoca s2 vi & refferazione nel compor-
tomento dopo il perodo di sospensione e
nel coso in cui le infrozioni poste in estere
nele attivita "o rischic” stano dirette in mo-
do univoco al compimenta di un reato-
presupposto sangionaio dal Decreto 231,

in ogni caso: espenbilitd dell'adone di re-

Impeadimento ingiustificato deli’occesso od
informaziond ed ofa documantaziong nei
confronti dei soggeth incarcati del monito-
raggio di primo Fvella {responsatile armmini-
strozione e finanza. colloborotor di direzio-
na a loro collaborator)

Fanm=

- Richiama e infimazione o conformdarsi,

- Sospensione, se le infrazioni sono gravi &
reiterate.

- Revaca, e vi & reiferadone nel compaor-
tarmento dopoil perodo di saspansions,

fn ogni coso: espernbifitd dell'ozione di re-
sponsabilita ai sensi del codice cvile.

Omessa segnalazions i inossenvanze ad ir-
regolantd commesse dagli altd omministra-

commissione di uno o pil reati-presupposto
di cuial Decreto 231

= Richiamo & intimadone a confarmons,

¢ - Sospensione, se le infrozioni sono gravi e

tor. che esponga Sockeld ol rischio di | reiterate:

- Revoco se vi @ reilergzione nel compor-
fomento dopo 1l periodo di sospensiong &
mel cosa in oui le infrazion poste in essere
nelle atfivita “a rschic™ siano dirstte in mo-
do univoco o compimenio di un reafo-
presupposio sanzionato dal Decreto 231,

In ogni coso: espanbiita dell’ozione di re-
sponsabilitd ol sensi del codice civie.

Omena predisposizione dif procedure e

processt & di misure organizzative tese alla
prevenzione e protezione della sicurezzo
dei lovoraton [con specifico rfermento al
reato-presupposto di cul ol art, 25-sephes
del D.lgs 231/2001: Lesion gravi o graviss-
me & Omicicio Colposol.

- Bichiomo & intimazione g conformars.

- Sospensione, se 'omessa predispostione
di procedure sia eiterata.

- Revoca, s& vi e reiteranone nsl compor-
fomenfo dopo B penodo di sospensione e
qualora 'emessa predisposizione di proce-
dure e processi & di misure orgonizzative
porti allo commissione di uno del raal-
presupposto previshh dall’art, 25-septies del
Decrato 231,

In ogni coso: espenbilita dell’ azione i ré-
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_spensabilito oi sensi del codice civile. |

Mancata vigilanza - da parte delle pesone
che assumono e fungzioni Dolore di Lovoro
o di Committente. ai knidel D.Lgs. 81/2004 -
deia comefta implementazions delle pro-
cedure & processi e delle specifiche misure
organizzative, tese dlla prevenzione e pro-
terione della sicurezza dei lovoratord, do
parte dei sogoetli delegati ai fini della sicu-
({=rrie

- Richiamo & intimazione a conformarsi.

- sospensione, se o mancala viglanZa sia
refterala.

- Revoca, & vi & reiterazione nel compor-
famento dopo il perodo di scspensione &
gualara Fomessa vigilanza porti allg com-
missione oi uno dei reati-presupposto previ-
sfi dall'ort, 25- septies del Decrato 231,

Omessa valutarione e tempestiva assunzio-
ne o provvedimenti conseguent a segna-
lozioni dell'OdV . relafive o comportamenti,
offi ed omisioni poste in essere da pare
degli amminisfraton, in viclozione dei pre-
cettl contenuti nel Cadice Elico e nel Mo-
clello & nelle relative procedure.

In ogni cose: azione di responsabilitd exc.c. |
- Richiomo & intimazions a conformonrsi.
- dospensione, se e infrazioni sono reiterate,

- Fevoca, s& vi & reiterazrione nel compaor-
ramentc dopo if perodo di scspensione,

In ogni coso; espenbilita del’'azione di re-
sponsabiifa aisensi del codice chila,

Viclazone delle misure di tutela del segna-
lante dilleciti e/o violazioni del Modello,

- Bichiomo & intimazione a conformarsi.

- Sgspensicne, s& g violazions & reiterata.

- Bavoco, se vi & reiterozione nel compaor-
tomento dopo il penodo di sespensions,

In ogni case: espernbilita dall' azione i re-

Effettugzions, con dolo o colpo grave, di
segnalazioni rekative aod lleciti e/o o viclo-
Zioni del Modelio che sinvelano mfondaofe.

L

- Richioma e infimoaziona a conformarsi.

- Sospensione, se la violozione & reiterata

- Revoca, s vi & reiterazione nel compor-
tamento dope il periodo di sespensions,

in agni coso: espenbilita dell’ azione di re-
sponsabilitd oi sensi del codice chvile,

Ingsservanza dei principl di comportamento
previsti dal Codice Etico e delle procedure
adotiate qi sensi del presenie Modelio, po-
sta in essere in ambifi non conness alle atti-
vitél a rischio rievanti af fini del Decreto 231
& che non espongono la Societa al rechic

di commissione d unc o pio reol-

1 s Pttt e i e . il

- Richiamo & Infimazone a conformarsi:
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Inasservanza dei principl di comportamento
previshi dal Codice Etico, che espongone g
Societd al rischio di commissiona di uno o
pig reati-presupposto di cul al Decreto 231

| 7ioni previste dal medesimo Decreto 231.

- Richiaomc e infimazione o coanformarsi.

- Comminazione di una penale contratiua-
ke

- Rispluzione del contratto ai sensi dell*ar.
1456 c.c.. qudorg il comportamento che
espone la Societa a rschio di commissione
di un reato presupposto venga reiterato o
qualora il comportamento porti direttomean-
te alla commissione di un reafo presuppo-
sto ai sensi del Decrete 231 e fatto salve -
sarcimento del moagion donno, qualora dal
comportamanto dervino danni concreti al-
g Societd, quali M'opplicozione delle san-

Emissione di documentazions non vertiera
in relaziones glle opergzioni posie in essere,
che sspongo Societd al rischio di commis-
sione di uno o pit reati-presupposio di cui al
Decrato 231,

-

5 Societd, quali Nopplicozione delle san-

- Richigmo e infimazione a conformarsi.

- Comminazions di una penale contrattug-
le.

- Risgluzione del contratie ai sensi dell'ar.
1454 c.c.. qualora | comporfomento che
espone la Societh a mchio di commissions
di un reato presupposto venga reiterato o
quolora il comportamento porti direttgmen-
te alla commissiong di un reato presuppo-
sto i sensi del Decreto 231 e fatto salvo il -
sarcimento del maggior danng, qualora dal
comportamento derving danni concreti al-

rioni previste dal medesimo Decrelo 231,

Comportamenti di ostacola o elusiong Qi
contrell del’Organgmo di Vigllanza: man-
coto adempimento regolare al flusse infor-
rmalive net confrontl dell'Organismeo di Vigi-
lanzg, come previsto dol Modello: impedi-
menta ingiustificale del'accesso ad infor-
marioni ed allo documentaziong nei con-
fronti dell'Organismo di Vigilanzo

| concreti alla Societa, guall |'opphcations

- Richiomo & infimazione a conformarsi.

= Camminamons di una penale contrathuo-
le,

- Risoluzione del contratto ol sensi deli'art,
1454 ¢.c.. qualora il comportamento vengo
reiterato ed esponga o Socield a nschio di
commissione di un reato-presupposto e fal-
to salvo il rsarcimento del maggior danno,
quatora dal comporiamento derving danni

delle sanzioni previste dal Decrefo 231.

cozioni ] prescrzion pfovenient
dall'Organismo di Vigilanza, che espongd
Societd ol rschio: di commissione di uno ©
pil) reati-presupposto di cui al Decrete 231,

Mancato oltemperanzo ad eventual indi- | - Richiomo & infimazione o confarmarsl,

- Comminazicne di una penale contratiua-
e,

- Risoluzione del contratto ai sensi dell'art,
1456 c.c.. qualora il comportamenta che
espone |a Societd o rischio di commissione |
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di un reato presuppasto venga reiterato o
quaiora il comportamento porfi diretfamen-
te glla commissione o un reato presuppo-
sto ai sensi del Decreto 231 e fatio saivo || ri-
sarcimenio del meggior danno. gualora dal
compartamento derivine danni concreli ol
i Societd, quall 'applicagions delle san-
Zioni previsie dol medesimo Decredo 231.

Omessa segnalozione i eventuall notizie
circa linosservanza - da parte di lavorator
subordinati, dirigenti @/o amministraton del-
o Societd — det principl contenufi nel Codi-
ce Etico e delle procedure & del processi
considerali dal Modello e formulati per pre-
venire la commissione el reali presupposto
dicui al Decreio 231

- Richioma e infimazione a conformearnsi.

- Comminazione dl ung penale confrattua-
le,

- Rsoluzione del confratio ai sensi dell'art.
1436 c.c. guolora 'omessa segnalozone
venga refteraio ed esponga la Societd o
schio o commissione o uwn reato-
presupposto e fatlo salve || risarcimento del
moggior donno, gqualora dal comporta-
mento derving danni concreti allg Societd,
quali l'applicozione delle sanzioni previste
dal medesimo Decreto 231

Omessa predisposizions di procedurs &
process @ ci misure orgonizzative tese allo
prevenzions & profezione della sicurezza
dei lovorator [con specifico riferimento ol
reato-presupposio o cui al’art. 25-septies
del D.Lgs 231/2001: Lesioni gravl o gravissi-
me e Omicidio Colposo).

- Bichiama e inlimazane o conformarsi.

- Comminazione di una penale contrattua-
[F=5

- Risoluzione del confratlo ai tensi dell'art,
1436 ¢.c.. qualora | comportaomenta che
espone la Sociefd a rischio di commissione
di un reato presupposio vengo reiteralo o
qualora il comportamento porti direttamen- |
te aila commissione d uno del reatbi
presupposio previsti dall"art. 25seplfie: del
Decreto 231 e fatto salvo | dsorcimento del
maggior donng, qualora dal comporta-
menta deriving donni concreti alin Societd,
qual 'oppicazions delle sanzion previste

_dal medesimo Decreto 231

Cmessa osservanza efo altuarzione [o violo-
rione] di procedure, processi @ di- misure or-
ganizzative lese clla prevenzione & prote-
zione della scurezzo dei lavoratorn |con
specifico riferimenta al reafo presupposto di
ol alt' art. 25-sephies del DLgs 231/2001: Le-
sioni gravi o gravissime e Omicidio Colpo-
ol B

| te ‘ol commissions di

- Richiamao e intimozione a conformarsi,

- Comminazione di una penale confrativa-
e,

- Risoiuzione del contratto ai sensi dell art,
1456 c.c., quolora | comportarento che
espong la Societd a rschio di commissione
di un reato presupposto venga reiterato o
gualora il cormportamento porti dirsttamen-
uno dei reafi-

| presupposio previstl doll'ort. 25-septies del
 Decreio 23] e fotto soivo il rsarcimento del




RKA

ITALIA S.0.L

MODELLO DI ORGANIZZAZIONE,
GESTIONE E CONTROLLO (D.Lgs. 231/01)

Pag. B0 di 185

moggior donng, gualera dal comporta-
mento deriving danni concrali olla Socketd,
quali M'appicatione delle sonzioni previste
dal medesimo Decreto 231.

Violagione delle misure di futela del segna-
lante di llecili efo violazioni del Modeio.

| delle sanzioni previste dal medesima Decre-

- Rieniamo e infimazione a confarmarni,

- Comminazione di una penale contrattue- |
le,

- Risoluzone del contrafto o senst dell arl.
1454 ¢.c.. gualorg | comportamento che
espone o Societd a rschio di commissione
di un reato presupposto vengag redterato o
qgualora | comportamento porli direliomen-
te alla commissicne di uno dei regli-
presupposto previsti dal Decreto 231 e fatte
salvo il isarcimanto del moggior danng,
guakora dal comportaments dediving danni
concreti ol Societd, qual I'opplcaznona

b 231,

Effettuazione, con dolo o colpa grove, di
segnalozion| relotive ad Becifi efo o viclo-
Ziarit del Modello che s nivelano infondate,

Inosservanza dei principi di compertamento
previsti dal Codice Efico e delle procedure
adatiate of sensi dal presente Modello: po-
sia in essere in ambiti non connessi alle atfi-

vitd @ rischio rlevanti ai fini del Decreto 231 |

| di un reato presupposto venga reiterato o
| cuinlora il compoartamento porfi direftamen-

- Richigmo e inlimazione a conformdarsi,
- Comminazione di una penale contratfuo-
(=X

- Risoiuzione del confratto ai sensi dell'art.
1456 c.c. gualora | comportamento che
espone la Societd g rschie di commissione

te ol commissions. i uno dei real-

presupposto previsti dal Decreta 231 & fatlo
salva i risarcimento del maggior danno.
qualora dal compaortamento demving danni
concrafi alla Societd, quah 'oppliconons
delie sanzioni previste dal medesimo Dacre-
to 231.

- RicRama & infimoazicne a confermonsi.
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e che non espongono la Societa al rischio
di commissione di una o piu reat-
presupposto di cul ol Decreto 231,

Inosservanza dei principi di comportamenio
previst dal Codice Efico, che espongone ko
Societa al rischio di commissione di une o
pil reafi-presupposto di cui al Decrata 231,

- Bichiamo e intimazione o confarmarnst.

- Jospensione, sé le infrafoni sono grovi &
raitarate,

= Revoco, se vi & meilerozions nel comipor-
tamenta dopo il penodo di sospensione, nel
caso in cui le infrazioni poste in essere nelle
aftivitd “arschio” siano diretle in modo uni-
voco al compimento di wn recto-
presupposto sanzionoto dal Decreta 231 o
qualora it comportamento porti direttamen-
te alla commissione di un realo presuppo-
sto ai sensi del Decreta 231,

In ogni casot espenbilita dell’ adone. di re-
sponsabilité i sensi del codice civile,

Emesione di documentazione non verntiera
in relozione olle operazioni poste in essere,
che esponga Societd ol dschio di commis-
sione di uno o pil reatipresupposta dicul al
Decrato 231,

- Bichiomo e intimazione o confarmar i,

- Sospensione, se le infrozoni sono gravi e
reiterate,

- Revocao, se vi & reiterazione nel compaor-
tamento dopo il perodo di sospensions, nel
Cos0 in cui le infrazioni poste in essere nells
attvitd "a ischio”™ siono direte in modo uni-
woco gl compiments di un reoto-
presupposto sanzionate dal Decrete 231 o
qualora it comportamento porti direttamen-
fa olla commissions di un reato presuppo-
sto o sensi del Decrata 231,

In ognl caso: espenbiita dell’azione di re-
sponsabilla ol sensi del codice civile,

Comportamenti d ostocelo o ehsione. o
controfil del’Organismao di Vigianza, man-
cato adempimento regolare al lusse infor-
mative nel confrontl dell Organismo di Vigi-
lanza, come pravisto dal Modello: impeadi-
rmento ingiustificato delffaccesso ad infor-
rmazioni 8d alflo documentazions nei con-
front dell’Organsmo di Vigianzo

- Bichiomo & infimazone o conformcrs,

- Sespersiong, se le infrozioni sono gravi e
refferate,

- Revoco, 52 vi & reiferazione nel compor-
tomento dopa il pernads di sospentions, nel
caso in cui le infrozoni poste inessere nelle
attivitd "a rischio” siano dretle in modo uni-
voco ol compimente di un reglo-
presupposio sonzsionato: dal Decreto 231 o |
gualora | comportaments porfl diretiamen-
te alic commisione di un realo presuppo- |
sto ai sensi del Decreto 231,

in ogni caso; espenbilifa del'ogdione di re-

| sponsakiilo gisensi detf codice civile.
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KMancalo oltempergnza od eventuali - indi-
caznoni e pPrEscrion provenient
dall' Qrganiemo di Vigilonza, che espongao
Societd ol rschio di commissions di uno o©
pic reati-présupposto di cul ol Decrelo 231,

= Richiamao & infimozione a conforman.

- Sospensiong, se le infrazioni sono gravi &
raitercite,

- Revoco, se vi & reiterazione nel compor-
tomanto dopoil penode di sospensione, nel
casa in cul le infrofioni poste in essere nelle
attivita “a fschio™ siano dirette in modo uni-
vooo al compimento di oun realo-
presupposio sandionato daol Decreto 231 o

qualora it comportamento pori direttamen-

te alio commissione di un reqltoc presuppo-
sto ai sens del Decreto 231,

In ogni coso: esperibilita dell’azione di re-
sponsabilitd gi sensi del codice civie,

Omessa segnaiazione di eventuali nolizie
circa l'imosservonza - oo parte di kavoraton
subordinati, diigenti e/o omministraton del-
ko Societd — del principi confenuli nel Codi-
ce Efico & delfle PFrocedure e del process
cansiderali dal Modello e formulali per pre-
venire o commissiong dei reati presupposto
di cui ol Decreta 231,

- Richiomao e intimazicne a conformarsi,

- ospaensione, se e infroZioni sono gravi e
reiterate.

- Revoca, se vi € reilerazione nel Compor-
tamento dopoil periodo di sospensione, nel
case in cul le infragiond poste in essere nelle
aftivitd "a mchio” siano direfte in mado uni-
vooo o compimento: di un reofo-
presuppostc. zonzionato dol Decrelo 231 ¢
qualgra il comportamento port direttamen-
e alo commissions di un reats presuppo-
sto aisensi del Decrato 231,

In ogni cosor esperibilitd dell’'ozione di re-
sponsabiitd o sensi dal codice civile.

Viclozione delle misure di tutela del segna-
lgnte dillecit /o violazioni del Modeilo,

- Richiamo e intimozione o confarmars,

- Sospensiona, se le infrazionl sono gravi &
reiterate.

- Revocd, se vi @ reiterczione nel compor-
tamento dopo il perodo di sospensions, nel
caso in culle infrazioni poste in essere nalle
attivitd “a rischio™ siano dirette in modo uni-
voco o compimente di un reato-
presupposto sanzionoto dal Decrelo 231 o

| qualora il comportamento portl direttamean-

| te allo commissione di un reafo presuppo-

| sto i sensi del Decreto 231,

In-ogni coso: espenbilita dell’agdone ol re-

| sponsabilith ai sensi del codice civile.

Effettuczione, con dolo o colpa grave, di
segnalazion relative ad lecit &/o o viola-
rioni dal Modelio che sinvelono nfondate.

- Bichiomo & infimazione g conformaorsi.

- Sospensione, se le infrazioni sono gravi e
reiterate.
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Imcsservanza del prncipl di comportamento
previsti dal Codice Etico & delle procedure
adotiate ai sensi del presente Modello, po-
sta in essers inambifi non connessi alle otti-
vitd g rischio ntevanti gl fini del Decreto 231
& che non aespongono la Societa al rischio
ci commissiong di uno o pi0 real-
presupposto di cui ol Decreto 231,

- Revoca, & vi & réiterazione nel compar-
tamento dopao il penoda di sospansions, nel
caso in cul le infrazioni poste in esters nelle
afthvita "o mchio” siono dirette in modo uni-
vaco  al compimente i wn recio-
presupposio sonmzionato dal Decrelo 231 ©
gualora il compaortamento porti direftamen-
te ailo commissione di un realo presuppo-
sto ai sensi del Decrato 231,

In ogni coso: esperbilila dell’adone di re-
spomsabilith ai sensi del codice civile.

- Richiama e Intimazions a conformarsi.

Imosservanza del prncipl di comporiamento
pravisti dol Codice Efico. che espongona la
Socista al rischio di commiissicne di uno o
il reafi-presupposto di-cul al Decreto 231,

- Richiamo & infimazions a conformiorsi.

- Rsoluzions del contratto ai sensi dell' art,
14546 c.c.. quolora il comportamento che
espone b fodietd a rischio di commissione
di un recio presupposto venga reitsrato o
qualora it comportamento configur ex se la
commissiong i un reato-présupposto o
sensi del Decreto 231 e faito sobve 1 isarci-
meantd del maggior danno, qualora dal
comporfamento denving danni concreh al-
o Societd, quall 'opplicazione delle san-
gZicni previsie gal medesinmo Dacreto 231,

Emissione <o documentazions nony venliera
in reloznone olle operazion poste In esere,
che esponga Societa al rischio di commis-
sione di uno o piv reati-presupposto di cul al
Decreto 231

- Richiomo e infimazdone a conformiarsi, I
- Comminazions di penale contratiuale.

- Rolugone del contratto i sensl dell'art.
1456 c.c.. gualora il comporiamento che
espong la jocetd a nschio dif commissione
di un reofo presupposto venga reiterato ©
quaiera | comportameanto porti direttomen-
te alla commissiane ci un realo presuppe-
sta ai sensi del Decreto 231 e fatto salve i -
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sarcimento del maggior danno, quolorg dal
comporfameanio dernving danni concreli al
la Societd, quali 'opplicozione delle san-
zoni previste dal medesimo Dacreto 231,

Comportamenti di ostacolo o elusions ai
contralli dell'Crganisme di Vigilonza, man-
cato adempimento regolare ol usso infor-
mativo nei confrort dell’ Orgonismo di Vigs-
lonzg, come previsto dal Modells; impeds-
mento ingiustificato del’occesso od infor-
maziord ed olla documentoziong nai con-
fronh dell’ Crgorsmo di Vigitanza.

- Richiamo & inlimaZiens o conforma s,

- Eigoluzione dal contratto o sensi dell™art.
1454 ¢.c.. gqualora il comportaments venga
reiferoto ed esponga 1o Societa a rischic di

| comimissione di un reato-presupposto e fal-

to saivo § rearcimento del maggior donna,
aualora dal comparfamento denving danni
concreti alla Societd. quaolk 'appEcaions
delle sanzioni previste dal madesimo Decre-
1o 231,

Mancota ottemperanza ad eventuali indi-
Cazion e prescracn provenient
dall'Organisme di Vigilonza, che: esponga
societd al rschio di commissione di uno ©
pil reati-presupposto di cul al Decreto 231

- Fichiamo & infimazdone o confarmars,
- Comminazone di penale confrativale.

- Reoluzione del contratto al sensi dell'art.
14548 ¢.c., aqualorn il comportamenfo chie
espone la Societd o rischio di commissions
di un reato presupposto venga reiterato o
quatora il comportamento porti direttamen-
te allo commissione di un reald preEsUEppo-
sto ai senst def Decreto 231 e fatlo salvo il ri-

- sarcimento del maggior danno, qualona dal

comporiamenta derdvino danni concreti alk
la Societd. quali I'opplicazions dalle san-
zioni praviste dal medesmo Decreto 231,

Omessa segnalazione di eventuall notize
circa |'inosservanza - da parte di lavoratorn
subordinati, diigentt e/o omminkiratort del-
la Societd - dei principi contenuti nel Codi-
ce Etico e delle procedure e del process
consideroti dal Modelio e formulati per pra-
vaprire ld commissiones deireatl presupposto
di cui gl Decreto 231,

- Richiamo e iniimazione o conformearst,

- Rizoluzione del contratto ol sensi dell’art.
1456 c.c. qualora 'omessa segnalazions
venga reiferala ed esponga la Societd a -
schio di  commissiong di un reato-
presupposto e fafto salvo il riscrcimento del
maggior danna, gualora dal comporto-
mento deriving danni concreti allo: Societd,
quall F'opplicomiona delle sonzioni pravisie

Violodons dells misure di tulela del segna-
lante di illeciti e/o viclazioni del Modello.

- Richiomo @ infimazione o conformaoni.
- Comminazione di penale contratfuale,

- Risoluzione del controtio oi sensi deli'art.
1454 c.c.. quolora | comportamento che
espone g societd a rschio di commissions
di un reoto presupposto venga reiterata o
guatorg il compartamenio podi direthaomen-

=
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sto ai sensi dei Decreto 231 e fatto salvo il ri-
sarcimento del maggior danno, qualora dal
comportamento deriving donni concreti ok
g Societd, quali 'applicozrione delle san-
Zioni previste dal medesimo Decreto 231,

Effetheazions, con dole o colpa grave, di | - Richiamo e infimazione a conformarsi.

segnalazioni relative od illeciti &/o a violo- | . comminazione di penale contrathuale.

zioni dei Modello che si rivelano infondate. | Pisoluzione: del contratle ai-send del'art

456 c.c.. qualcra | comportamento che
espone la Societd a rischio di commissione
di un reate presupposio venga reiterato o
qualora il comportaments porti direttamen-
te glia commissione di un reato presupno-
sto ai sensi del Decreto 231 e falto salvo il ri- ]
sarcimenio del moggior danno. quakara dal |
comporiamento deriving danni concrati al- |
la Secield, quall 'opplicazione delle san-
zioni previste dol medesimo Decreto 231,

14. AGGIORNAMENTO DEL MODELLD

Arkas Ihalia sr.l. effetluerd, solvo motivala e legittima ragione di diniego, gii ag-
giormamenti e gli adeguamenti del Modello (incluso | Codice Elico) secondo |
suggenmenti inviati all’organo amministralive da parte dell'Crganismo di Vigilon-
24,

L'organo amministrative & responsabile; unitamente alle funzioni oziendali even-
tuglmente interessale, del'cggiomamento del Modello e del suo adeguomento in
conseguenza di un mutamento degli assetti organizzativi o dei processi operativi,
di significative violazioni del Modelio stesso, diintegrazioni legisiative.

Gl aggiomamenti ed adeguamenti del Modello sonoe comunicati all' Odv, me-
diante apposite comunicazioni inviate o mezzo e-mail e se del caso, attraverso Ia
predisposizione disessioni informative llustrafive.

Gli interventi di adeguamento efo aggiormamento del Modello saranno realizzati
essenziolmente in occasione di

+ innovazioni normalive:
= viclozioni del Modello efo rilievi emersl nel corso di verfiche sull' efficacia deal

medesimo [che potranno anche essere desunti da esperienze riguardant altre
societd);

+ modifiche della strutiura organizzativa della Socield, anche derivanii da ope-
razioni straordinana ovvero da mutamenti nella strategia d'impresa derivanti
da nuovi compi di atfivita infrapresi,
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PARTE SPECIALE

infroduzione

La presente Parte Speciale & costituita dalle seguenti sezioni:

« Sezione | - Reali contro la Pubblica Amministrazione;

+ Sezione Il - Delitti informalici & frottamento ilecito di dafi;

« Sezione |l = Delithi contro 'indusina & il commercio;

« Serione IV - Reali societari;

« Sezione V- Reafi in materia di salute e sicurezza sul lavoro - Reati ambientali;

+ Sezione V1 - Reato di intermediazione ilecita e sfruttamento del lavoro [Delith
caontro la personalita individuale);

« Sezione VIl - Ricelfazione, ricicioggio e impiego di denaro, beni o uliliic di pro-
venienza ilecita noncheé autariciclaggaio;

« Sezione VIl - Delithi in matenia distrumenti di pagamento diversi dai contanti;
« Sezione |X - Reali Tnbulan:
» Sezione X - Conlrabbando;

« Sezione X| - Delitti contro il patrimonio culturale - riciclaggio di beni culhural e

devastazione e saccheggio di beni culiurall & passaggisiici,
Le Sezioni LI, 0L 1V, W, VI VI, VI, 1X, X & Xl individuano le foltispecie di reato che,
piv di alire fattispecie prese in considerazione dal Decreto, possono concreta-
mente comportare responsabilitd a carico di Arkas 5.l ai sensi del Decreto mede-
simo. Ogni sezione rinvia agli eventuali protocoll, indicali nell’ Alegato 2 (Mappa-
turar dei rischi), deputali alla prevenzione dei reafi nell'ambiic delle atfivita sensibil
elencaie.

| protocoli di cui sopra roppresentano la specifica alfuazione dei principl general
di comportamento che sono stali compiutamente definiti nel Codice Efico, che
qui si intende integralmente richiamato, nenche nel’insieme di regole e strurment
di controlio, finalizzali alla prevenzione dei reati rlevanti per la Societd nell’ambito
della attivitd sensibil indicate nelle Sezioni |, I, I, 1%, ¥, VL VIL VIIL X X e X1, che de-
vono trovare ativazione nelle procedure operative gziendali,
Af fini della predisposizione del presente Modello & alla luce dell'analisi dei se-
guenti aspetti

i, atfivitd principale svolta dalia Societd;
i, contesto socio-economico in cui opera la Societd;
iil, rapporli e relozioni givridiche ed economiche che la Sociela instaura con

saggeliti terzi;

. colloguicon i vertici aziendall e con i responsabill di funzione:
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song considerali nlevanti i reatli presupposto di cul ai seguenti aricoli;
artt. 24, 23 [Reali contro la Pubblica Amministrazione),
- art, 24 bis [Delitli informativi e trottaomenio illecito di dati),
- art. 25 bis n, 1 (Delifi contro lNindushia e il commercio),
art. 25 ter [Reati societar),
art. 25 seplies [Reali in materia di salute e sicurezza sul lavoro).
art. 25 undecies [Reati ambiental),

art, 25 guinquies (Deliti contro la personalita individuale), seppur con riferi-
menta al solo reate di intermediazione illecita e sfruttamento del lavara:

- arl. 25 octies (Ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilitd di
provenienzd ilecita nonché autoriciclaggiol,

- art. 25 oclies 1 (Delitti in materia di strumenti di pagamento diversi dai con-
tanti),

- arl. 25 quinguiesdecies (Reati tributari),
art 25 sexiesdecies (Conlrabbando),
art 25 septiesdecies [Delitti conlro il patrimonio culturale|,
tutti nel limiti delle fottispecie di seguito elencate e descritte.

Per quanto altiene alle altre fattispecie di reato di cui ol Decreto, come gid detio
nella Parle Generale, si ntiene che il richiomo i principi contenuti nel presente
Modello enel Codice Elico e | presidi comungue implementoti da Arkas Sl indi-
coli onch'essi nell' Allegato 2 (Mappatura dei rischi). il quale costifuisce parte inte-
grante e sostanziale del Modello, nsultino idenei alla prevenzione delle predette
fallispecie o reato, lo cui possibilitd concreta di realizazione & stata esclusa o
considerala bassa.

Lo Societd siimpegna a vaolultare costantemente la rilevanza ai fini del presente
mModello di eventuah ulterdorn reati previsti attualmente dal Decreto o nelle sue suc-
cessive integrazioni.

L'individuazione delle altivita "sensibil” e l'indicazione di protocoli che permetio-
no o gestione delle operazioni connesse alle predetie attivitd sono il rsultato del
processo di individuazione dei rischi svolto dalla Societd. come meglio descritio
nella parte generale del Modello.

L'Crganismo di Vigikanza vigilo offinche le procedure operative aziendali diano
pigna attuazione ai principl e alle prescrizioni contenute nelle successive Sezioni.
Le presenti Sezioni di parte speciale e le procedure operalive aziendall che ne
danno altuazione sono costontemente aggiomale a cura delle funzioni aziendali,
anche su proposta dell'Organismo di Vigilanzo, al fine di garontire il raggiungimen-
to delle finalitd del presente Modelio.
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Serione | - Reati contro la Pubblica Amminisirazione (Art. 24 e 25 del Decreto)
LA Le fallispecie di reato

La presenie serione dello Parte Speciale si riferisce oi reali contro ko Pubblica Am-
ministrazione, di cui agli artt, 24 & 25 del Decreto, di cul si riporta di seguito una
| breve descrizione delle singole fatlispecie:

» Malversazione a danno dello Stato [art. 31é&-bisc.p.). cosfituita dalla con-
doita di chi, estraneo alla pubblica amminisirazione. avendo ottenuto dalio
Siato o da altro ente pubblico o dalle Comunita europee contribuli, sov-
venzionl o finanziomenti destinati a favordre iniziative dirette alla reglizzazions
di opere o allo svolgimento di altivitd di pubblico interesse, non |i desting al-
le predetie finalita;

» Indebita percezione di erogazioni a danno dello Stato (art. 31é-ter c.p.|. Cco-
slituita dalla condotta di chi, solve che il falto costituisca il reato previsto
dall'art. 440-bis c.p.. mediante I'ufiizzo © la presentazione di dichiarazioni o
di documenti falsi o attestanti cose non vere, ovvero meadionte |'omissione
di informazioni dovute, consegue indebitamente, per s& o per alli, contnibu-
i, inanziamenti, mutui ogeveolati o alfre erogazicni dello stesso tipo, comun-
que denominate, concessi o erogali dallo Stato, da alti enti pubblici o dalle
Comunitd europee;

« Truffa a danno dello Stato o di un allro ente pubblico (arl. 440 c.p. 27 com-
ma. n. 1), costituita dallo condotta di chi, con artifizi © raggid, inducendo to-
luna in erore, procura a & o ad altri un ingiusto profitio con alfrui danno, se
il fatto & commesso a danno dello Stalo o di un altro ente pubblico o col
pretesto di far esonerare laluno dal servizio miklare!

« Truffa aggravata per il conseguimento di erogazioni pubbliche [art. &40-Dis
c.p.). coslituita dallo stessa condotta di cui al numero precedente, se posta
in essere per oftenere contributi, finanziomenli, mului agevoloti ovvero altre
erogozioni dello stesso tipo. comungue denominate, concessi o eragah da
parte dello Stato, di allr enii pubblici o delle Comunita europee;

« Frode informatica [art. é40-ter c.p.. 2° comma). costituita dalla condotta di
chi alterondo in quabias modo il funzionamento di un sistema informatico o
telematico o intervenendo senza dintfo con qualsiasi modalita su dati, in-
formazioni o programmi contenuli in un sistema informatico o telemaltico o
a esso perfinenti, procura o 5@ o ad altri un ingiusto profitto con danno dello
Stato o di gliro ente pubblico;

» Frode nelle pubbliche forniture [art, 3546 c.p.| cosfituita dallo condotta di
chiungue commetta una frode nello esecuzione dei contratti di fornitura o
nelladempimento degl altn obblighi contrattuall indicall nellaricolo pre-
cedente:

« Frode ai danni del Fondo europec agricole [ar. 2 L. 23/12/1984, n. BY8] costi-
tuita dalla condotta di chiungue: medianie Pesposizione di dati o nolizie fal
s, consegua indebitamente, per s& o per altr. aiuli, premi, iIndennita, resiitu-
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Ziani, contribuli o alire erogazioni a carico totale o parziale del Fondo euro-
peo agncoio di- goranzia e del Fondo europeo agricolo per lo sviluppo rurg-
e

« Corruzione per l'esercizio della funzione (art. 318 c.p. - arl. 321 c.p.). costitui-
ta dalla condotta del pubblico ufficiale il quale, per l'esercizio delle sue fun-
zioni o dei suci poter, indebilamente riceve, per sé o per un terzo, denaro o
altra utilita o ne accetta la promessa;

= |sligazione alla corruzione (arl. 322 c.p.), costituila dalla condotta di chi of-
fre o promette denarg o altra utilita non dovuti g un pubblico ufficiale o o
un incancato di un pubblico servizio che riveste la gualitd di pubblico im-
piegate, per induro a compiere un atto del suo ufficio, qualora I'offerta o la
promessa non sia accetiatao;

« Peculato [art. 314 c.p.). cosfituiio dallo condotta del pubblico ulficiole o
dellincaricate di un pubblico servizio, che, avendo per ragione del suo ulfi-
Cig 0 servizio il possesso 0 comunague la disponibilita di denaro o di altra co-
s mobile aliryl, s& ne opproprio;

« Peculato mediante profitto dell'errore altrui [Arl. 314 c.p.). costituito dalio
condolta del pubblico ulficiale o dellincaricaie di un pubblico servizio. il
quale, nellesercizio delle funzioni o del servizio, giovandosi dell'errare altrui,
riceve o ritiene indebitamente, per s& o per un terzo, denaro od alfra ufilita:

« Concussione (arl, 317 c.p.), coslituita dolla condofta del pubblico ufficiale o
dell'incancaio di un pubblico servizio il quale, abusando della sua gualitd o
dei suoi poter cosiringe taluno a dare o a promettere indebitamenie, a luio
a un terzo, denaro o altra ufilité:

« Corruzione per un atto contrario ai doveri di ufficio [arl. 319 c.p. - art. 319-bis
c.p.-arl. 321 c.p]. costituita dalla condotta del pubblico ufficiale il quale,
per ometlere o ntardare o per aver omesso o ritardalo un allo del suo ulfi-
CiO, OVVET0 per compiere ¢ per aver compivto un atto contrano ol dover di
ufficio, riceve. per s& o per un terzo, denare o alfra ulilita, o ne accetta lo
HOMessa;

« Corruzlone in atti giudiziarl (ort. 319-ter c.p., 2° comma - arl. 321 c.p), costi-
tuita dai fatti di coruzione, qualora commessi per favorire o danneggiare
una parte in un processe civile, penale o amministrativo:

+ Induzione indebita a dare o a promettere ulilité [art. 31% quater cod. pen.);
La legge 0&/11/2012 n. 190 ("disposizioni per lo prevenzione e la repressione
delio comuzione e dellilegalita nelle P.AY) ha infrodotto alcune significative
modifichea nel nostro ordinamento.

La condotta delittuosa di Concussione orginaiamente prevista doll’art. 317
cod. pen. e stata scissa in due diverse fattispecie criminose ora contenute
rel novellate arl. 317 e nel nuovo arl, 319-quoter,

Primna nel recio di concussione era punito “il pubblico ufficiale o Fincarcato
di pubblico servizio che, obusando della sua qualitd o del sugi poter, co-
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stringe o induce taluno a dore o promettere indebitamente. alul 0 a un ter-

zo, denaro o altra utiita”.

Cggi:

- & punito per il realo di concussione (arf. 317 cod. pen,) il solo pubblico uf-
ficiale [non pib lincoricato di-pubblico servizio), solo quando costringe
(non pil quando induce] taluno a dare o promettens indebitomente de-
naro o altra utiiita;

- tanto il pubblico ufficiale quante l'incancate di pubblico servizio, qualera
inducano taluno o dare o promettere indebitamenie denaro o alfra utili-
té, realizzeranno il diverso reata di “induzione indebita o dare o promel-
tera utilita™ {art, 319 qualer cod. pen.). Oro l'incancato di pubblico servi-
zio che costingo tolunc allo dozione nen & piu perseguibile, né a sensi
dell'art. 317 c.p. né qisensi del nuovo arl. 31¥9-quater;

Corruzione di persona incaricata di un pubblico servizio [ort, 320 c.p.). costi-
tuita dal fatte di cui al*art. 319 ¢.p. guolora commesso dall'incancato di un
pubblico servizio; quello previsto dall'art. 318 c.p. qualora 'autore rivesta la
gualita di pubblico impiegato;

Peculate, concussione, corruzicne e istigazione alla corruzione di membri
degli organi delle Comunita Europee e di funzionari delle Comunita Europee
e di Stafi esteri (art. 322-bis c.p.}, cosfituite dai tatti di cui agli arlicoli 314 c.p.
peculata) & 316 ¢.p. (peculato mediante profitto dell’erore alfrui) & dai fol-
Hodi carruzione e concussioneg qualora commessi: dai membrni dello Commis-
sione delle Comunita europee, del Porlomento evropeo, della Corte di Giu-
stiziao @ della Corte dei conli delle Comunita europee; dai funzionan e dagl
agenti assunli per coniratto o norma delio statute dei funzionan delle: Co-
munitd evropee o del regime applicabile agli agenti delle Comunila euro-
pee; dalle persone comandate dagh Stati membri o da gualsiasi ente pub-
bico o privato presso le Comunitd europee, che esercitino funzioni com-
spondenti a quelle dei funzicnar o agenli delle Comuniltd eurcpee; dai
mermbri & dagl oddetti o enti costituiti sulla base dei Trattali che istituiscono
le Comunitd eurcpee; da coloro che, nell'ambito di glin Stahl memibri
dell' Unione europea, svolgono funzioni o altivild comispondenti a quelle dei
pubblici ufficial e degli incaricati di un pubblico servizio,

Le stesse pene previste per il pubblico ufficiale o per l'incaricato di pubblico
servizio per i fath di comuzione. concussione e isligozione alla comyzions &
appliicono anche g chi dd o promette il denaro o alfra utilita ai soggetli so-
pra indicali, nonché a persone che esercitano funzioni o atlivita comspon-
denti a quelle dei pubblici ufficiall & degli incaricali di un pubblico servizio
nell'ambito di altri Stati esten o organizzazioni pubbliche intemazionali, qua-
lora il fatio sio commesso per procurare a sé o ad altri un indebite vantag-
gio in operazioni econamiche intermozionali;

Traffice di influenze lllecite (art. 344 bis c.p.) costituito dalla condotta di
chiungue, fuor dei casi di concorse nei reali di cui agl arficoli 318, 319, 31%-
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Elemento essenziale nei reali confro la Pubbliica Amiministrazione & la distingione
tra “funzione pubblica” & "pubblico servizio™.

ter @ nei reafi di comuzione di cul allarficelo 322-bis, sfruftando o vantando
relazioni esistenti o assente con un pubblico ufficicle o un incarcato di un
pubblico servizio o uno degli oltri soggetti di cui allarticolo 322-bis, indebi-
famente foccia dare o promettere, a sé o ad alin, denare o alira ulilita,
come prezze dela propria mediazione illecilo verso un pubblico ufficiole o
un incaricato di un pubblico servizio o vno degl alin soggetti di cui alfartico-
Iy 322-bis, ovvero per remunerarlo in relazione all'esercizio delle sue funzioni
o dei suoi poler,

Abuso d'ufficio [art. 323 c.p.) costituito dalla condotta del il pubblico ufficia-
le ¢ lincaricate di pubblica servizio che, salvo che il fatto non costituisca un
pil grave reato, nello svolaimento delle funzioni o del servizio, in violazione di
specifiche regole di condofta espressamente previsie dallo legge o da atfi
aventi forzg di legge e dalle quall non residuing margini di discrezionalita,
ovvere omeltendo di astenersi in presenza di un interasse proprio o di un
prossimo congiunto o negl alin casl prescrttl, ntenzonalmente procura a se
o ad altri un ingiuste vantoggio patrimoniale ovvero areca ad alti un dan-
no ingiusto.

Turbata liberta degli incanti {art 353 c.p| coslituito dalla condotta di chi im-
paedisce o turba gare nel pubbici incanti o nelle icitazioni pravate per conlo
di pubbliche amministrazioni [o di icitazioni private per conto di privati diret-
te da un pubblico ufficiale o do persona legalmente aulorizzala) ovvero al-
iontana gli offerenti degll offerenti con violenia o minaccia o con doni pro-
messe collusioni o alli meza fraudolenti.

Turbata liberta del procedimento di scelta del confraente [arl. 353-bis c.p.)
costituito dollo condotta di chi turbo, con violenza o minaccia o con donil
promesse collusion o altn mezz fraudolenti; il procedimenio amministrativo
al fine di stabilire | conlenulo del bando o di alfro atto equipcliente per
condizionare e modalita di scelta del contraente da parte delio pubblica
amministraziona, a condizione che tale condotio non integrd un pil grove
reato.

Indebita destinazione di denaro o cose mobili (art, 314-bis c.p.) costituito
dalla condotio del pubblico ufficiole o lMincarcalo di un pubblico servizio,
che, fuori dei casi previsii dallarticolo 314, avendo per ragione del suo uifi-
city 0 servizio | possesso © comungue la disponikilita di dengro o di altra co-
sa mobile aitrul, I destina ad un uso diverse da quello previste da specifiche
disposizioni di legge ¢ da offi avenli forza di legge dai gual non residuanc
margini di discrezionalita e intenzionolmente procura o s€. o ad altrd un ingiu-
sio vantaggio patrimonicle o ad altri un danngo ingiusto.

Le altivita sensibili
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Per funzione pubblica si intende |'esercizio delle atfivita, disciplinate da norme di
diritto pubblico, attinenti alla funzione legislativa, amministrativa & giudiziona. La
funzione pubblica & corolierzzata dall'esercizio del potere aulorifalivo e del pote-
re cerfificafivo. Colul che "esercito una pubblica funzione legisialiva, giudiziaong o
amministrativa™ & qualificato, ai sensi dell'art, 357 c.p., "pubblico ufficiale™.

Per pubblice servizio si intende, invece, 'esercizio delle attivita di produzione
beni e servizi di interesse generale e assoggettate allo vigilanza di un'Autorita
Pubblica o I'esercizio delle attivita volte a garantire i dinthi fondamentali della per-
sona. guall quello alla vita, dlla salute; alla liberta, alla previdenza e assistenza so-
ciale, all'struzione, alla lbedd di comunicazione ecc. | pubblico servizio &
un'aftivita disciplinota nelie stesse forme dello pubbilica funzione, ma carattenzza-
ia dolla mancanza dei poter autoritativi e certificativi, Colui che “a gualungue 1i-
tolo presta un pubblico servizio” & gualificato, ai sensi dell'art. 358 c.p., "persona
incaricata di un pubblico servizio™.

A titolo esemplificativo, mo non esaustivo, nell'ambito delle atfivitd della Societa
possono essere insfaurali rapporti “sensitili” con pubblici ufficialifincaricati di pub-
blico servizio guali: | funzionar ministerdall o delle amministrazioni locali, | funzionan
dell’ ASL. | lunzionar dell’ ARPAL {prolezione ambiente e inguinamento}, | lunzionan
della Degana, i funzionor dell’ Agenzia delle Entrote, il personale dello Guardia di
Finanza ed in generale di organi di polizia, ecc.,

Alla luce del processo di adozione del Modelio, ed in particolare delle attivitd di
risk assessment svolte dalla Societa, sono state nlenute significative o potenzial-
mente rnlevanti ai fini dell' attuaznone del Decreto le seguenti aottivita sensitili:

1. la partecipozione a procedure per "'ottenimento di erogazioni, contributi o fi-
nanziamenti da parte di organismi pubblici italioni o comunitar ed il lora con-
creto impiggo.

2. lintrattenimenio di rapporti con esponenti delio P.A. che abbiano competen-
7e in processi legislafivi, regolamentan o amministrativi riguardanti la Societa,
quando tali rappodi possane comportare F'elttenimento di vantaggi rilevanti
per la Societd stessa, dovendosi escludere lottivita di mera informaliva, por-
tecipazione a evenli 0 momendi isttuzonall e scambio di opimon relativa-
mente a parficolar polifiche o normaotive;

Jd. 'ossunzicne di personale.

Costituiscono situazioni di particolare attenzione nell’ambilo delle suddeilfe Arese di
Rischio:
la richiesta di finonziamenti;
la partecipazione g gore per appalti pubblici;
- irapporti con la P.A;
I"'assunzicne di personale.
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ILC  Principi generali di comportomente ed aftuazione e sistema di conlrollo.
sstione del rapporti con enti di controllo nel rispeto delle normative vigenti

Gesfione verifiche ispettive do parife di autoritd pubbliche di vigilanza [Ministe-
ra della Salule, ASL, INPS. Ispettoraio del Lavoro, Vigili-del Fuoco, ARPAL, NOE,
ISPESL, INAIL, INPS, Provincie, Comuni e Regioni, ecc.):

= Geslione verifiche ispeltive da parte di autoritd pubbliche di vigilanza [Agenzia
delle Enlrate. GdF, ecc.);

= Gestione defle attivitd concementi la richiesta ed il rloscio di auvtorzzozioni,
concessioni e cerlificaziont

Fer tutte le operazioni nell'ambito delle atfivitd sensibili viens individuato un Re-

sponsabile Inferno del Procedimento che, salve divena indicazione, si identifica

con il responsabile della funzione competente per lo gestione dell'operazione

considerala.

Il Responsabile interno del Procedimento:

- pud chiedere informazioni e chigrimenti a futte le lunzioni ardendali & a tulli co-
lore che si occupano o s sono ocoupal dell’ operazions considerala:

- cura I'attuazione, per quanto o sua competenza, di eventucl specifici proto-
colli di prevenzione:

- garantisce il flusso informictive pericdico verso |'CdY previsto dalla Parte Gene-
rale del Modello;

- informa tempestivamente 'OdV di fatli o circostanze significalive riscontrate
nell’ esercizio delle operarzioni a rischio della propria funzione;

- informa termpestivamente 'OdV di gualungue criticitd o conflifto di interessi sor-
to nel’aombite della propria Funzione;

- pud interpellare I'OdV in tuthi | casi di inefficacia, inodeguatezza o difficoltd di
afluazione degli evenluali specifici protocoll di prevenzione o dl fine di oltene-
re chigimenti in mento alla realizzazone degl obiettivi € alle modalita di pre-
venzione previsie dal presente Modello,

In particolare per le attivitd di controllo, verifica o Bperzione amministrativg effat-

tuate da enfi esterni, pubblici o incaricali di pubblice servizio & cpportung che:

- 1 rapporti con 'ente verificatore siono tenuti dal responsabile della funzione og-
getio di ispezione, controlle o verifica amministraliva, o dal soggelto da questi
delegoto, e dal suo diretto responsabile;

- fulta il personale della Societd, nell'ambito delle proprie competenze, presti
piena coliaborazions alio svolgimento delle ottivild ispetlive, nel rispetic delia
legge e a fronte di legithme nchieste;

I Responsabile Interno del Procedimento, o il soggetio do questi delegato, in-
tormi tempestivamente I'0dV dell'inizio del procedimento di ispezione e della
sua chiusura:
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il Responsabile Interna del Precedimento, ¢ il sogastic da queasti delegata, ver-
fichi che di ogni fase del procedimento di spedione sia redatio apposita verba-
le & che fale verbale s1a frosmesso ol Odv;

i Responsabile Internc del Procedimente informi. con uno nota scrittg,
I'Crganismo di Vigilaonza qualorg, nel corso o all'esito dell'ispedione, dovessero
emergere profil critici nei rapport con 'ente ispettivo.

nci, n 5e ne finanziaria

= Gestione di adempimenti normativi, amministrativi e sociefar (ad es. deposi-
to procure, deposito bilanci, gestione sicurezza sul lavore e infortuniskica, ge-
siione della privacy, ecc).

= Rapporli con I'autarita giudiziana;

Rapporti con I' Amministrazione finanziaria per la gestione fiscale e inbutaria)

= UWilizo di sistemi informaticiftelematici e banche dati della Pubblico Ammmini-
sfrazione,

¥

Per tutie le operazioni nell ambito delle attivitd sensibili indicate & opportunc che:

sic sempre garantito il rispelio dei ivelll aulonzativi dell' operazione;

siano sempre spetiate le prescrzioni previste dalla legge. dall’alfto costitutivo,
dal Codice Elico e dal presente Modello;

la formozione degli otli & delle decision necessane per lo svolgimenio delle
operazioni sia sempre ricostruibile;

ove possibile, non vi sia identitd soggettiva fra coloro che assumono o attuano
le decisioni per lo svolgimento delle operazioni, coloro che devono dame evi-
denza confabile e coloro che sono tenuli a svolgere i relativi controll, . in al-
ternativa, qualora non sio possibite un'adeguata sepoarazions delle funzioni,
che vi siano opportuni confrolil compensativi;

i poten e le responsabilita di cioscuno siono sempre chioramente definiti e resi
noti ollinterno della Societd;

siano precisamente definite e descrifte le mansioni del personale della Socield;
si possa derogare alle procedure aziendal operotive che attuano il presente
modello solo nei casi d'urgenza oppure di impossibilita temperanea. In ogni ca-
50, & responsabilita di chi ottua lo procedura informare tempesfivamente I'Ody
delio deroga attuata e richiedere successiva ratifica dell'operato da parte del
responsabile della funzione competente;

ogni operazione efo fransozione aziendole sio autorizzata, documentala ed in
ogni momento venhicabile;

siano corettamente assegnate le deleghe di lunzione e il conterimento di po-
ter nelle procura. A tal fine:

« ipoter oggetto di conferimento siano determinali;
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« | potern e le responsabilita siano coerendi fra loro, chicramente definifi & co-
nosciuti all'interne dell’ organizzazione:

« i poten organizzativi di firma siono coerenti con le responsabilitd organizza-
five assegnate;

- siano garantite le forme di pubblicitd dei poter di firma, come richiesto dalla
legge:

- sio costantemente aggiormata lo mappatura dei soggeili [onche non dipen-
denti] cui sio stato conferifo il potere di impegnare la Societd verso terzi.

C) AHivita strumentali

> Geslione delle nisorse finanziarie, delle donazioni, delle erogazioni liberal, |
delle sponsorizzazioni e delle note spese.

Per le operazioni relotive alla gestione delle risorse finanziorie & opportuno che;

- nen visia identitd soggettiva fra coloro che assumono o attucno e decisioni di
impiego delle risarse finanziare, colore che devono dame evidenzo contabile
e coloro che sono fenuti o svolgere sulle stesse | controlli previsti dallo legge e
datle procedure confemploie dal sistema di controllo intermno o, in aiternativa,
qualora non sia possibile un'adeguata separazione delle funzioni, che vi siano
apporturi controlll compensalivi;

- siano stabiliti imiti all’ autonormo impiego delle risorse finanziane, medianie la fis-
sazione di soglie quantitative coerenti con le competenze gestionaoli & con le
responsabilita crganizzative affidate alle singole pesone;

- siano preventivamente stabiliti, in funzione della notura della prestazions svolla
e della tipologia di spesa, limiti quantitativi all'erogazione di anticipi di cassa e
al imborso di spese sostenute da parie del personale della Societa:

- l'impiego ordinario di risorse finonziare sia motivato dal soggetto richiedente e
autorizzato dalle funzioni competenti, indicando almeno la classe o fipologia di
spesa alla quale appartiene "operarione;

- nessun pagamento possa essere effeltvato in natura.

rel'ombito dei suddetti comporfamenti, in conformitéd anche a quanto previsto
dal Codice Elico, & fatto divieto in parlicolare dit

a. prefendere o chiedere per s& o propn famiglori elargizioni di denaro od al-
fre utilita da soggetti ferzi con i gquali § viene in contalto;

. propore od effettuare elargizioni in denare a pubblici funzionarn (o a loro
familicr);

c. acceltare o dislibuire omaggi e regoli od accettore od occordare afti van-
taggi di qualsiasi natura (promesse di assunzione, ecc.), anche in favore di
rappresentanti della P.A., al di fuori di quanto previsto delle procedure
aziendal (vale a dire, ogni forma di regalo ofierto o ricevuto, eccedenta le
normall pratiche commerciall o di cortesia, o comunague rivalla ad ocguisire
trattamenti di favore nella conduzione di quakiasi oftivitd aziendale). Gl
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omaggl consentiti si caratterzzano sempre per lesiguita del loro volore o
perché voll a promuovere iniziofive di carattere artistico o lo braond image
della Societd. | regali offerti - salvo quelli di modico valore - devono essere
documentati in modo adegualo per consentire le prescritte verifiche.

» Gestione delie consulenze {legali, contabili, di marketing, pubblicitarie ecc.).

Per le operarioni di selezione, incarico o stipulazione di confratti con consulenti,
fornitori e collaborator estemi @ oppeortuno che:

i compensi, le provvigioni o le commissionl comisposte siano conformi all'incarico
conferito e congrui rispelio alle prestarioni rese alla Socield, in considerazione
dele condizioni o delle prassi esistenti sul mercoto o alle tarfte vigenti per la co-
tegoria di apparienenzo del soggetto destinotario del compense;

lincarico ai consulenti o ai collaborator estemni & ka stipula di contratti con i for-
nitori avvenga su avtonzzazone delle funzioni compelenti della Societa. nel ri-
spetio delle direttive, anche di carattere generale, impartite dalla Direzione del-
la Socieid;

non vi sia identitd soggettiva tra chi seleziona e confersce Iincarico ai consu-
lenti o ai collaboratarn esterni e chi esegue il pogamento;

la Direzione della Societd, a garanzia di idonei parametln qualitativi nchiesti per
le prestazioni professionall, defermini in via preventiva i requisiti di professionalifc
& indipendenza del consulente, fornitore o collaboratore eslemno;

o Societd caonservi I'evidenza delle prestazioni rese dal consulente o dal coflo-
boratore asterno, supportate da adeguata documentazione,

ali incarichi conferti ai consulenti e ai collaboratorn estemi siano redatti per iscrit-
ta, con indicozione del compenso palluito o dei criter per la sua delerminazio-
re;

. siano stabifili, seconde quanio indicoto nello Parte Generale del Modello, ido-

nei strumenti per assicurare che i tulli'| soggeth esterni che agiscono per confo
o nell'interesse della Societa siano consapevel nelio svolgimento delle loro pre-
stazioni per ko Societd, degli obblighi e delle prescrizioni da rispettare in attuag-
zione del presente Modelio.

In particolare & lallo divieto di.

1.

effettuare prestazioni in favore del Consulenti € dei Forniter che non froving
adeguota giustificaziona nel contesto del rapporto contratiuale costituito con
ol stessi;

fconoscere compensi in favore dei Consulenti @ dei Forniton che non froving

adeguaia giustificazione in relozione al tipo di incarico da svolgere e alle prassi
vigenfi in ambito locake,

= Amministrazione del personale [assunzione, gestione. ecc.).

Per le operazioni relative alla gestione delle risorse umane & opporfunc che:

il processo di assunzione del personale risponda a crten di trasparenza;
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« | candidati siano sempre sottopostt ad un colloguio valutative, nell' ambita del
quale siano prevenfivamente occertali e valutali eventual rapporti, direthi o
indiretti, fra il candidata e 1o Pubblica Amminisirozione o, comunque, siano va-
lutati i potenziali confitt di interesse;

+ ['esito del processo valutalive dei candidati sia condiviso dai responsabil com-
petenti;

« |sislemi di remunerazions premianti € incenlivanti ai dipendenti e ai collaborg-
ton estermni rispondano a obiettivi realistici & cosrenti con le mansioni & |'athivild
svalta 2 con le responsabilita affidate.

Con riferdimento al reatl canfra la Pubblica Amministraozions, il sistema di controlio
cella Societd & coshituifo da:
- Modello;
| - sistemao di deleghe & procure speciali;

- Codice Btico e Codice Disciplinare;

- Procedura gestione dei rapporii con la Pubblica Amministrazione;

- Protocolio per la gestione dei flussi moneiari e finanziar;

- Protocello per la tenuta della contabilita, la predisposizione del bilancio e al-
tre attivitd amministrative & societarie sensibili;

- Procedura Traffico Import;
Procedura Traffico Bxport;

- Procedurg assunziong personale;

-  Regeolomento sulfuso dele stumentazioni informatiche, delle posta eletiro-
nica & di internet;
DPS efo documentazione predisposta in villl delle previsioni del GDPR;
Incarichi a soggeili terzi per lo svolgimento di determinali servizi ed opera-
zioni (inclusi | Controtti di Gruppo):

- Sistemi informatici (in particolare sistema informatico SAP e sisterna informa-
fico YMA):

- Crganismo di Vigianza,

Sezione |l - Delitti informalici e trattamento illecito di dali (Art, 24-bis del Decreto)
LA Le laftispecie di reato
La presenie sezione della Parle Speciale si rfersce ol delitli informaticl e tratia-
merto illecito di dati di cui oll"art, 24-bis del Decreto, di cui si riporfa di seguito una
breve descrizione delle fattispecie rilevant per la Socieid:
= Accesso abusivo ad un sislema informatico o telematico [Art, 415 ter c.p.),
costituito dalla condotta di chi si introduce abusivamente in un sislema in-
formatico o telemalico profetto da misure di sicurezza;
+ Detenzione e diffusione abusiva di codici di accesso a sistemi informatici o
| telemnatici [art. 415 quater ¢.p.), costituifo dallo condotta di chi si prococcia,
riproduce, diffonde. comunica, consegno codici o parole chiove od alfr

e ————
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mezzi idonel alfaccesso ad un sistema informatico o felemafico protetto da
misure di sicurezza;

« Danneggiomento di sistemi informatici o telematici (art. 435 quater c.p ), co-
stituite dalla condotta di chi distregge. deteriora, cancella. altera o soppri-
me informazioni, dati o programmi altrui, attraverso lintroduzione o lg tra-
srissione di doti, informazioni o programmi;

« Delenzione, diffusione e installazione abusiva di apparecchiature, disposiivi
o programmi informatici diretli o danneggiare o interrompere un sistema in-
formalico o telematico [Arl. 635 quater.] c.p.). costituito dalla condotta di
chi detiene, produce, riproduce, importa, diffonde, comunica, consegna
appoarecchiclure, dispositivi o programmi informatici alle scopo - di danneg-
giare ilecitamente un sistema informatico o telematico ovvero le informa-
zioni, | dali o i programmi in esso contenuti.

« Documenti informaticl (art. 471 bis c.p.). costituito dalla condotta di chi falsi-
fica un documento informalico pubblico o privato avente efficacia proba-
tona.

» Estorsione [art. 629, comma 3. c.p.), costituito dalla condotta di chi, median-
te le condotte di cul aglh arlicoli 815-ter, a17-qualer, 8] 7-sexies, 635bis, §35-
qualer e 435-quinguies ovvere con la minaccia di compierte, costringe talu-
no a fare o ad ometiere qualche cosa, pocwando & s& o ad-altd un ingiu-
sto profitto con altrul danno,

LB Le alivitd sensibili

Alla luce del processe di adozione del Modello ed in particolare delle attivitd di risk

assessment svolte dalla Societd sono state ritenute significative o potenzialmente

nlevanti i finl dell’ altuazione del Decreto le seguenii athivita sensibifi;

. accesso ad un sistema informalico proletio, anche di inlerasse militare, ordineg
pubblico o sicurezza pubblica;

2. comunicazione, diffusione o consegna di codici o pargle chiave per accedere
ad un sistema informatice protetto;

3. danneggiamento di informazioni efo dati & programmi informatici altrul me-
dianie linfroduzione o la frasmissione di dali;

4, falsificazione di docurmenti informiatici pubblici efo privati.

l.C Principi generali di comportamento ed altuazione e sistema di conlrollo

La presente Parte Speciale sinfersce a comporiamenii posh in essere da Esponen-
li Ariendali e Consulenti.

Obietftivo dello presente Forte Speciole & che tali soggetti si atfengano - nella mi-
surg in cui gl stessi siano coinvolli nello svolgimento delle attivita nentranti nelle
c.d. Aree a Rischio e in considerazione della diversa posizione e dei diversi obblighi
che ciascuno di essi assume nel confronti della Socield — a regole di condotta
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conformi a quanto prescritto dal Modello e dal Codice Etico, nonché, pib nello
specifica, dal Regolamento sulluse delle strumentaseoni informaliche, della posta
elettronica e di infemet, dal DPS efo dalla documentazione predisposta in virld
delle previsioni del GDPR ({richiomali, fra 'alfro, nell’ Allegaio 5), ol fine di prevenire
& impedire il verficarsi dei delith informatici e di trattamento illecito di daoti,

La presente Parte Speciole disponeg a carico degl EBsponenti Aziendali & dei Con-
subenti, in considerazione delle diverse posizioni e det diversi obblighi che ciascuno
ol essi assume nel confronti della Societa nell’ambite dell’espletamento delle afii-
vitd considerate a rischio, di altenersi ai seguenti principi generali di condotta;

1. -asteners) dal porre in essere comportamenti lalil da integrare | reali sopra de-

scrith [art. 24 bis del Decreto);

2. astenersi dal porre in essere comportamenti ¢he, sebbene risulting tali da non
coslituire di per s& ipolesi di reato nentranti tra quelle sopra descritte, possano
potenzialmente diventarto;

3. tenere un comperiamenio comretio e trasparente, assicurande un pieno nspel-
to delle norme di legge e regolamentar, nonche delle procedure aziendal in-
terne, nello svolgimento di tulle le attivitd finalizate oll'ulilizzo del sistermna in-
formafico ed ol iraftamenio del dati,

Cevono inolfre essere messi in atto i seguenti principi specifici di comportaments
previsli dol Regolomento sulluso delle strumentazioni informatiche, della posta
elettronica e di internet, dal DPS efo dallo documentazione pradisposta in virtd
delle previsioni del GOPR (rchiomati, tra I'altro. nell’ Allegato 5}, | quall lengono
conto;

- dela lipologia di dafi (personali & sensibili);

- delle modalita di tenuta e fratfamento dei dali [supporte informatico e suppor-
to carlacen);

della distribuzione dei compili & delle responsabilitd {amministratore di sistema
& sogaehiincancati),

- deirischi specifici che incombono sul dati intemi delia Socista:

- delle misure do adottarg per garantive l'integrita e lo disponibifta dei dali, non-
ché la protezione delle aree e dei locall, rilevanti ai fini dello loro custodia ed
accessbilita;

- dei criteri & modalifa per il ripristino delio disponibiitd dei dati in seguito a distru-
rione o danneggiamento;

- degli interventi formativi degli incaricati del rattomento, per renderi edotti dei
rischi che incombono sui dati, delle misure disponibili per prevenire evenii dan-
nosi, dei profill della discipling sulla protezione dei dali personali pid rilevanti in
rapporto alle relative altivitd, delle responsakiliid che ne dervano e delle mo-
dalitd per aggiornarsi sulle misure minime adottate dalla Societd. La formazione
& effettuata gid al momento dellingresso in servizio, nonché in occasione di
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cambiamenti di mansioni, o di infroduzione di nuov significativi strument, rle-
vanfi rispeito ol trattamento di dati personal;
dei criten da adottare per garantire |adozione delle misure minime di scurezza
in caso di trattamenii di dali personali affidati, in conformitd alla normativa vi-
gente, allesterno della struttura della Societd:

dei rischi che posso essere generali durante l'occesso a sistemi informativi
esterni;

delle misure da adottare per garantire | coretto accesso ai sistemi informativi
esterni.

Con riferimento oi delitti informatici e rottamento liecito di dali, | sistema o con-
rallo della Societd é costituito da;

Modelio;
Codice Elico e Codice Disciplinare;
Regolamento sulluso delle strumentazioni informatiche, delio posta eletiro-
nica e di intemet;

- DPS efo documentazione predisposta in virtld delle previsioni del GDPR;

- Incarico esterno per servizi relalivi a sistema informatico e utilizzo dati [ren-
trante nei Contralti di Gruppo);

- MNomina di incancati,

-  Organismo di Vigilanza.

Sezione Il - Delithi contro l'industria e Il commercio (A, 25-bis n.1 del Decreto)
I.A Le faltispecie di reato
La presente sezione dellg Parte Speciale sirfersce ai reali societon di cui all’art,

25-bis n.1 del Decreto, di cui si riporta di seguito una breve descrizione delle fatti-
specie rlevanti per la Societd:

Turbata libertad dellindusirla o del commercio [art. 513 c.p.). costituito dalla
condotta di chi impedisce efo tuba lesercizio di una industia o di un com-
mercio mediante Mutifizzo di violenza sulle cose o meazi raudolent;

llecita concorrenza con minaccia o vielenza {arl. 513 bis c.p.], costifuite dalla
concdotta di chi compie atfi di concorenza con violenza e minaccia nell eserci-
zio oi una attivitd commerciale o industriale e produtliva;

Frodi contro le industrie nazionali [art, 514 c.p.). costituite dallo condotha di chi
vende afo mette in circolazions su mercati nozional o esten prodofti industrali
con nomi marchi o segni distintivi contraffolti o olterati;

Frode nellesercizio del commercio [arf. 515 c.p.|, costituito dalla condotta di
chi consegna olfacquirente una cosa mobile per un‘alira ovvero una cosa
mobile con qualitd elo provenienza diversa da guela dichioratao o potiuita,
nellesercizio di una atfivitd commerciale o in vno spaccio aperfo al pubblice;
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« Vendita di prodofti indusiriali con segni mendaci [arl. 517 ¢.p.), costituito dalla
condotta di chi vende efo mette in circolazione opere dellingegno o prodoti
industriali con nomi, marchi, segni distintivi afti od indume i compratore in in-
ganno sullorigine, la qualita e la provenienza del prodotto.

H.B Le affivita sensibili

Alla luce del processo di-adozione del Modello ed in particolore delle attivita di sk
assessment svolte dalla Societa sono stale ritenute significalive o potenzialmente
rilevanti ai fini dell’ attuazione del Decreto le seguenti offiviid sensibili:

1. impore al clente un prezzo esorbitante qualora il cliente non avesse allra alter-
nativa rispetto ai servizi offerli dallo societd o esercizio del diritto di ritenzione sul-
i2 merci al fine di coshingere il cliente a conisponders imporfi non ancora esigi-
bili pvvero ad affidare alla societd ultenon senvizi;

2. messa in circolazione su mercali nozionali o esien di prodotii industriall con nomi
marchi o seqgni distintivi contraffatti o alterati in virtd del fatto che la merce tra-
sportata non comsponde a quella indicata nei documenti di frasporto;

3. massa in crcolazione di una cosa mobile per un'altra ovvera di una cosa mobile
con gualitd efo provenienza diversa da quella dichiarata o poiiuita, in virtl del
fatlo che la merce frasporiata non comisponde g gquella indicata nel documenti
di frasporto;

4, messa in circolozione di opere dellingegne o prodolli industnali con nomi, mar-
chi, segni distintivi atti ad indurre il compratore in inganno sulfoligine, la qualitd
& la provenienza del prodotto, in virth del fatto che lo merce trosportata non
comisponde a guella indicata nei documenti di frasporto.

I.C Principi generall di comportamento ed attuazione e sistema di conlrollo

Lo presenta Parte Speciale si riferisce a comporiamenti postiin essere da Esponen-
i Aziendali e Consulent.

Obiettivo dello presente Parle dpeciale & che lali soggetli si attengano - nella mi-
sura in cui gii stessi siano coinvolli nello svolgimento delle attivita reniranti nelle
c.d. Aree a Rischio e in considerazions della diversa posizione & del divers obiblighi
che ciascuno di essi ossurme nei confronti della Societd - a regole di condotta
conformi o quanto prescritto dal Modelle ¢ dal Codice Elico, dalla nommaliva vi-
gente, nonché, pid nello specifico. dalla vigenti procedure di Arkas lfalia S.cl., ol fi-
ne di pravenire e impedire il verficarsi dei delitli conire l'industria e il commercio.

La presente Parle Specicle dispone a carico degll EBsponenti Aziendali @ dei Con-
sulenti, in considerozione delie diverse posizioni e dei diversi obblighi che ciascuno
di essi assume nei confronti della Societd nel’ambite dell'espletamento delle ath-
vitdl considerate a nschio, di attenearsi ai seguenti principl general d condotta:

1. ostenersi dal porre in essere comportamenti foli do integrore | reali sopra de-
scrthi (arl, 25 bis n. 1 del Decrelo};
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2. astenersi dal pome in essere comporfamenti che, sebbene isulling tall da nen
costiture di per se ipofesi di reato rientranti tra quelle sopra descritte, possano
potenzialmente diventarlo;

3. tenere un comportamento corretto e Irasparente, assicurando un pieno rispet-
to delle norme di legge e regolamentari, nonché delle procedure aziendali in-
terme, nelle svolgimento di tutte le oitivitd aventi od oggetto rapporti com-
rmerciali & confrollo delia documentazione,

Con riferimento ai delittl contro Nindustria 2 || commarcio, | sistema di controllo del-
| loSocieta & costituite da:
- Modello;
I - Codice Efico e Codice Disciplinare:;
- sistema di deleghe e procure speciali;
Protocolio per la gestione dei Hlussi monetan & finanziari;
‘ Frotocollo per la tenuta della contabilita, o predisposizione del bilancio e al-
' fre ottivitd amministrative e societarie sensibili:
‘ - Procedura Traffico Import;
Procedura Traffico Export;
- Chistema informatico SAP e ssterma informalico YNA;
- Incarichi a soggetti terzi per lo svolgimento di determinali servizi ed opera-
zicnl (inclusi | Contratti di Gruppa);
- Qrganismo di Vigilanza.

Sezione IV - Reafli Societari (Art. 25-ter del Decreto)
IV.A Le follispecie di realo

La presente sezione della Parte Speciale siriferisce ai reali societan di cui all'arl.
25-ter del Decreto, di cui si nporta di seguito una breve descrizione delle fattispe-
cie rilevanti per la Sociela:

. « False comunicazioni sociall [art. 2621 — arl. 2622 c.c.). costiluite dalla con-
dotia degli amministrator, dei direttor generall, dei sindaci e dei liquidatori i
quali, con l'intenzione di ingannare | soci o il pubblico e ol fine di conseguire
per s& o per alfri un ingiusto profitto, nei bilandi, nelle relazioni o nelle alire
comunicazioni sociali previste dalla legge. direlte ai soci o al pubblico.
espongono fathi materali non rispondenti ol vero ancorché oggetto di valu-
tazioni ovvero omettono informazioni o cui comunicazione & imposta dalla
legge sulla situazione economica, palimoniale, o finanzigrio della societd o
del gruppo al quale essa apparfiens, ollerandoala in moado sensibile & ido-
neo a indurre in emore i destinoton sulla predetta sifuazione. La punibilita &

' estesa anche al coso in cui le informnazioni nguardine beni possedull o am-

. ministrati dalla societd per conto di terzi. La pena & diversa e pit grave se le
condotte di cui sopra hanno cagionate un danno patimoniale ai socl o i
crediton;
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« Impedite controllo (art. 24625 c.c.). coshituito dalla condotta degli ammini-
stratori | guali, occultando documenti o con altri idonei artifici, impediscong
o comungue ostacolano ko svolgimento delle ollivita di controlle o di revi-
sione legalmente attribuile ai soci, ad altr organi sociak;

= |ndebita restituzione dei conferimenti [arf. 2626 c.c.), costituita dalla condot-
ta degh amministrator | quali, fuani dei casi di legittima riduzione del capilale
sociale, restituiscono, anche simulianeamente, | conferimenti ai soci o i ibe-
rano dall’ obbligo di eseguirl;

= |llegale ripartizione di ulili e riserve [art. 2427 c.c)), costituita dalla condotia
degli amministratori che ripartiscono utill o acconti su utill non effelfivaments
corseguifi o deshinall per legae o nserva, ovwero che nparfiscong nserve,
anche non costituite con utili, che non possono per legge essere dishibuite;

» lllecite operazioni sulle azioni o quote sociali e su quelle della societa con-
trollante (art. 2628 c.c.), cosfiluite dalla condotta degh amministratarn | gual,
fuor dei casi consentili dalla legge, acquistano o sotfoscrivono azioni o quo-
te socioli, cagionando una lesione all'integrita del capitale sociale o deile ri-
serve non distibuibili per legge: ovvero dagl amministrator che., fuor dei
casi consentiti dalia legge, acquistano o solloscrivano azioni o quote emes-
g dalla societd controllante. cagionande una lesione del capitale sociale o
clelle riserve non distribuibili per legge;

« Operazionl in pregiudizio ai creditori (art. 2629 c.c.|, costituite dallo condot-
ta degli amministrator | gual; in violazione delle disposizioni di legge a tutela
dei crediton, effettuano rdduzion del capitale sociale o fusioni con altra so-
cietd o scissioni, cagionando danno ai crediton;

» Formazione filtizia del copitale sociale (art, 2632 c.c.), costituita dalla con-
dotio degli omministrator e dei soci conferenti | guall, anche in parte, for-
mang o aumentana fittiziamenie il capifale sociale mediante atinbusoni di
azioni o quote in misura complessivaomente superore all ammoniare del
capitale sociale, softoscrizione reciproca di azioni o guate, soprovvalutazic-
ne rilevante dei conferimenti di beni in nature o di creditl ovvero del patri-
monio della societa nel caso di rasfarmazions;

= Corruzione fra privati [art. 2635 c.c) Lo legge 05/11/2012 n. 190 ha alfresi in-
tegrato 'art. 2635 c.c. infroducendo il realo di “comuzione tra privali”, in
luogo del selo preesistente regto di “infedeltd o seguito di dazione ¢ pro-
messa di ulilitd™ che viene comungue rconfigurato. La sociela pud essere
. considerata responsabile nel caso in cul un esponente apicale o un sofio-
pasto abbia dato o promesso denaro o altra utilitd od amministraton, sindo-
o, dirigenti prepost allo redazione dei documenti contabil, iquidaton o di-
pendenti di oltfro ente affinche guesh realizzassero od omeltessero atti ine-
renti il lore ufficio, cagionando un necumento alla loro sociela;

= [sligazione alla corruzione tra privati (arl, 2435 bis ¢.c), costituita dall'offerta
o dalla promessa di dazione di denaro o altra ulilita non dovuli [qualora la
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sollecitazione non sia accettata) agl omministratod, ai diretton. generali, ai
dirigenti preposti alla redaziens dei documenti contabili socistar, ai sindaci
e ai liquidotori di alfra societd, o a chi é solioposto alla direzione o alla vigi-
lanza di uno dei predetti soggetti, offinché commettanoe od omettano un
atlo in viclazione degli obblighi inerenti al proprio ufficio o degli obblighi di
fedeltd:

= lllecita influenza sull'assemblea [art. 2634 c.c.), costituita dolio condotia di
chi, con alli simulati o fraudalenti, determina la maggioranza in assembleg,
ollo scopo di procurare a sé o ad allri un ingiusto profitto.

« Ostacolo allesercizio delle funzioni delle autorita pubbliche di vigilanza {arf.
2438 c.c.). costiluito dalla condotta degli amministrator, dei direttor gene-
rali, dei dingenh preposti olla redazione dei documenti contabili societar,
dei sindoci & dei liquidatorn di societd o enli e deglh alti scggetti sottoposti
per legge ofle autonitd pubbliche di vigitanzo, o tenuti od obblighi nei loro
confront, che, nelle comunicazioni olie predette autaritd previste in base al-
la legge. al fine di ostacoloare Fesercizio delle funzioni di vigilanza, espongo-
na fatli materiall non nspondenti al vero, ancorche oggetio di valutazioni,
sulla situozione economica, patimoniale o finanziaria dei sottoposti allo vigi-
lanza ovvero, alio stesso fine, occultano con altii mezzi fravdolenti, in lutio o
in parte fathi che ovrebbero dovulo comunicare. concernenii la siluozione
medesima;

« False o omesse dichiarazioni per il rilascio del cerdificato preliminare (arl. 54
Cu.lgs. 1%/2023) costituita daollo condotta di chi, al fine di far apparire adem-
pivte le condizioni per il rilascio del cerificato preliminare di cui all'articolo
2% del D.Lgs. 19/2023, forma documenti in lutto o in parte falsi, altera docu-
ment ven, rende dichiorazioni false oppure omeatte informazioni rilevanti

IV.B Le altivita sensibili

Alla luce del processo di adozione del Modello ed in parficolare delle atfivita di risk
ossessment svolle daolla Societd sono siate ritenute significative o potenziaimente
ritevant ai fini deli’attuazione del Decreto le seguenti altivild sensibili;

1. la predisposizione di comunicazioni dirette ai soct, ovverg al pubblico in.gene:
rake, nguardo alla situazione economica, pafimoniale & finanziona di Arkas ita-
ka S.r.l. anche nel caso in cui si traffi di comunicazioni diverse daollo documen-
tazione contabile periodica (biloncio d'esercizio, bilancio consolidato, relazioni
periodiche, ecc.);

2. la predisposizione e divulgazione verio 'esterno di dati o nolizie (ulterion rispet-
1o a quell sullo situazione economica, palrimoniale e finanziana di cui af punto
1) relativi comungue o Arkas Italia Srl.;

3. I'erronea rappresentazione agh crgani di controllo della situazione economica;
patnmoniale e inanziaria di Arkas ltalia S.r.l.;
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4. lo dazione o promessa di denaro ¢ altra utilita in cambio delfaffidamento i
incarichi efo ordini ad Arkas Halic Sl

IV.C FPrincipi generali di comporiamento ed aftvazione e sisiema di conirollo

La presente Parle Speciale s riferisce a comportamenh posti in essere da Esponen-
ti Aziendali & Consulenti.
Ohiettive della presenie Parte Speciale @ che tali soggetti si attengono - nella mi-
surd in cui gl stessi siono coinvolti nelio svolgimenio delle atfivita nentranti nelle
c.d. Aree a Rischio & in considerazione della diversa posizione e dei diversi obblighi
che ciascuno di essi assume nei confronli della Societd — a regole di condotia
conformi a guanto prescritto sopra. al fine di prevenire e impedire il verificarsi dei
reati societar,
Lo presente Parle Speciale dispone a canco degl Esponenli Aziendall e dei Con-
sulenti, in considerozione delle diverse posizioni e dei diversi obblighi che cigscuno
di essi assume nei confrontl del Gruppo nell'ambito dell’esplatamento delle attivi-
té1 considerate a rschio, di altenersi ai sequenti principi generol di condotta:

1. astenersi dal pore in essere comportamenti tali da integrare | Reali sopra de-

scritli [arl. 25-ter del Decreto);

2. astenersi dal porre in essere comportamenti che, sebbene risulting lali do non
costituire di per & ipotesi di reato rentranti tra quelle sopra descritte, possano
potenzioimente diveniarlo;

3. tenere un comporlamento comretto e Irasparente, assicurando un pieno spel-
to delle norme di legge e regolamentar, nonché delle procedure ariendali in-
terne, nello svolgimento di tutte le attivita finolizzate alla formazione del bilan-
cio, delle situazioni contfabill penodiche & delle alfre comunicazion sociall, al
fine di fomire ai soci, agli organi di controllo e al pubblico in generale una in-
tormazione verifiera e appropriata sulla sifuazione economica, patimaniale e
finanziara di Arkas Halia S,

In crdine a tale punte, e latto divieto di:

a] predisporre o comunicare dali falsi, lacunos o comungue suscettibil di fern-
re una descrizione non cometta della realtd, nguords olla situazione eco-
nomica, patimoniale e finanziaria di Askas ltalia Sl

b) omeltere di comunicare dali ed informazioni richiesti dalla normaliva e dalle
procedure in vigore riguardo alla situozione economica. palimoniale e fi-
nanziaria oi Arkas Italia 5.0l

c) non attenersi alle procedure contabill specifiche;

4. tenere un comportamento corretto & rasparente, assicurando un pieno fispeat-
io delle norme di legge e regolamentan; noncheé delle procedure aziendali in-
terne, nell'acquisizione. elaborazione e comunicazione dei dati e delle infor-
maozioni necessane per consentire agll interessatli di pervenire ad un fondato
giudizio sulla situazione pafrimoniale, economico e finanziana di Arkas ltafia S.r.l.
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& sull'evoluzione delie relative aftivita, nonché sugh eventuali strumenti finanziari
di Arkas talia 5.l e relativi dintti..

In erdine-a tale punto, & fatto diviete di:

a] alterare . comungue, riporfare in mode non cometto | dati e ke informoazioni
dastinati alla stesura di prospeth informativi;

b} presentare i dali e le informazioni uliizzati in modo tale da formire una rap-
presentanione non cometio e verifiera sullo situazione poatrimoniale, econo-
mica e finonziaria di Arkos Italia Sr.l. e sull'evoluzione delte relative olfivita,
nonche sugh eventual strument finanzian di Arkas talia 51l e relativi dinthi;

5. osservare scrupolosamente fulte le normme poste dalla legge a fulela
dell'integrita ed effettivita del capitale sociale ed agire sempre nel rispetto del-
le procedure interne aziendali che su fali norme si fondone, al fine di non lede-
re le garanzie dei credilon e dei terzi in genere al riguardo.

In orcline a tale punto, & fatto divieto di:

al restituire conferimenti ai soci o liberare gl stessi dall'obblige di eseguirl, ol di
fuon dei casi di legittimo riduzione del copitale sociale;

b} rnpartire ulili [0 acconti sugl utill] non elfeltivamente conseguili o destinati
per legage a nserva, nonché riparfire riserve (anche non costifuite con wtil)
che non possono perlegge essere disinbuite;

c} acquistare o sotfoscrivere azioni della Societd o dello societd controllante
fuor dai casi previsti dalla legge, con lasione all'integrita del capitale secia-
le o delle rserve non distribuibili per legge:

d] effettuare nduzioni del capitale sociale, fusioni o scissioni in viclazione delle
disposizioni di legge a tutela del crediton;

e} procedere in ogni modo a formazione o aumento fittizl del capitale sociale;

f] rpartire | beni social fra i soci - in fase di liquidazione - prima del pagamen-
to dei crediton sociali o dell’accantonaments delle somme necessarie per
soddistarli;

4. assicurare |l regolare lunzionaomento di Arkas Ilalia 51l & degh orgoni seciak,
garantendo ed agevolando ogni forma di conlollo interno sulla gestione so-
ciale previsto dalla legge. nonche |a ibera e conetta formazione della volontd
ossembleare.

in ordine a tale punto. & tatto divieto di pore in essere, in cccosione di assem-
bBlee, alti simulal o fraudolenti inalizzal ad alterare il regelare procedimento di
formarzione delia volontd assemblears;

7. osteners) dal pore in essere operazioni simulate o altdmenti froudolente, non-
che dol diffonders nolizie false o non corette, idonee o provocare una sensibi-
le alterazions del prezzo o eventual strumenti finanziod non gquotati o per i
quadi non & stala presentata una rnchiesta df ammissione alle negoziazioni in un
mercoio regolamentato.
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In ordine a tale punto, & fatto divieto di pubblicare o divulgare notizie take, o
porre in essera operazion simulate o alli comportameanti di carattere fraudo-
lerdo o ingannatone susceltibil di deferminare rfless sugh eventual strumenti fi-
nanzicri non guotali o peri gual non é stata presentata una richiesta di ammis-
sione alle negoziaziont in un mercate regolamentalo ed idonei ad alterame
sansibilmente il prezzo.

Si iene a ricerdare che, in forza dei Contratti di Gruppo, Arkas ltalia Sl ha affida-
to a Frateli Cosulich 5.p.A. [che redige ra 'altrg il Biloncio consolidato) servizi di
consvlenza e di outsourcing nella gestione di carallere commerciale e nella ge-
slione di inea, servizi di gestione di pratiche Enfralel - Rsco on ne, servizic paghe
e human resowces, servizi di controllo del credito, servizi generall di carattere
amministrativo & di segreterio & servizi di direzione generaie @ management a Fro-
telli Cosulich S.p.AL.

Inolire, si precisa olfresi che vengono afiidati oppaositi incarichi a soggethi estemi

per Feffetfuazicne penodica di verfiche fiscall, nonché per | servizi di omministra-

zionie & finanza.

Devong inolire essere attuati, olire alle disposiziont di cui al Codice Civile, al Codi-

e Elico & al Codice Disciplinare, | seguent principl specifici di comportamenio:

A) Geslione delle altivita ' bilancio della Societa
» Volutazioni & stime di poste soggettive relative al biloncio della Societd,

» Redazione del bilancio, nota integrativa e relazione sulla gestione.
» Aftivitd di npaorfizione degli ulil, delle riserve, restituzione dei conferimenti,
aumenti o riduzione del capitale, ecc.

Per le operazioni relative alla rlevazione, registrazione e rappresentazione

dell'atlivitd d'impresa nelle scritture contabill, nei bilanci, nelle relazioni & in altd

document! di impresa:

- g operazioni di levazione e registrazione delle attivilta di impresa stang effel-
tuate con comettezza e nel rispetto dei principi di veridicitd, completezza e ac-
curatezza;

- siagng tempestivamente segnalate al responsabile di lunzione eventual situa-
Fioni anamale;

- I'infermazione comunicata ai soggetti gerarchicomente sovraordinali da parte
dei responsabili dell'vnita organizzativa competente sio vertiero, cometta,
tempestiva e documentata, e avvenga preferibilmente attraverso sistema in-
formatico;

- gualorg siano fermulate ingiustificate nichieste di variazione del criten di rileva-
zione, regisfrazione e rappresentazione contabile o di variazione quantitativo
dei dati rispetto a quelll gid contabilizzati in base glle procedure comenti, chine
sia g conoscenza informi tempestivamente I'OdV;

g 1
A
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- g bozza di bilancio sia sempre meassa a disposiione degli amministratorn con
ragionevole dnlicipe mpetfo alla runione  chiomata a  deliberare
sull'approvazione del bilancio;

- tutti i decumenti contabili relativi agl argomenti indicati nell’ ordine del giomo
delle riunioni dell"organo amministralivo siano compleli @ messi a disposizione
degh omminstraton con ragionevole anticipo nspetio alla data della nunione,

5i icorda ancora una volta che, in forzo del Contratti di Gruppo. Arkas lalia S.r..
ha affidate a Frateli Cosulich $.p.A. (che redige fra I'alfro il bilancio consolidalo)
servizh o consulenza e di outsourcing nello gestione di coratlere commerciale e
nella gestione di linea, servizi di gestione di prafiche Entratel = Fisco on line, servizio
paghe @ humon resources, servizi di condrollo del credito, semvizi generali di carat-
tere amministrativo e di segreleria & servial di direzione generale & management a
Fratell Cosulich 5.p.A..

B] ot A - ! ] A1 ||

= Cusfﬂdtﬂ cielle scnthure contabili & del kb sf:n:u::i‘ e accesso alla documen-
tazione.

Per le operazioni relative alla gestione, documentazions, archiviazione e conser-

vazione delle informazioni relative alla aftivitd di impresa;

- chivnque tomisce o Aceve informazioni sulla Societd o sulle sue atfivita sia tenu-
to-a garantirme la rservatezzo;

- | documenti riguardanti I'attivitd di imprésa siano archiviali & conservali, o cura
della funzione compelente, con moddalita tall do non pemetterne la modifico-
Zzione successiva, se non nal casi di particolore urgenza e purché di tale modifi-
ca nimanga evidenza;

- l'accesso a datl avvenga nel igpetlo della normativa vigente & Faccesso alle
informazioni di impresa sic concesso sokoai soggett aulorizzati;

ka funzione alla gquale sig legitimomente richiesta un'informazione fomisca tutta
ia documeniaziong idonea a nspondere al queasito formulalo, altestando la
provenienza della documentazions e, ove possibile, la complelerza e la veridi-
citd delle informazioni rese,

Si ficorda ancora una vollo che; in forza dei Contrathi di Gruppo, Arkas ltalic Sl
ha affidato a Fratelli Cosulich S.p.A. {che redige. tra 'altro il biloncio conselidato)
servizi di consulenza e di outsourcing nella gestione di caroltere commerciale e
nella gestione di linea, servizi di gestione di pratiche Entratel - Risco on line, servizio
paghe & human rescurces, servizi di confrollo del credito, servizl generali di carat-
tere amministrativo e di segreterio & servizi di direzione generale & manogement a
Fratelli Cosulich S.p.A..

C) Attivita di pia i ] 5 dei sistemi in
= Piani di sicurezza dei sistemi informativi e di disaster recovery.

E' opportfunc che:
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- i progethi di implementazione dei sisterm vengano penodicamente sviluppali
e documentati:

- il sistema informativo venga perodicomente monitorato e gestito sia a livello
applicativa che infrastrutturale;

- |'occesso a dabi sia consentito solo alle sole persone autonzzate mediante
autenticazione [UserlD & Password);
la rete sio gestita a livello globale e protetia da software antivirus e anti-
spamming;

I - venga penodicamente effettuato il bockup dei dati del server;

-k procedura di Disasfer Recovery a tutelo del patimanio informative sia pe-

rodicamente monilorata e sviluppata.
= Predisposizione del budgel.
Nell'espletamento delle funzioni, olfre alle regole definite nella parte generale del
Madelio, & opportuno che:

L il soggetti responsabiil concorano alla definizione delle risorse disponibill
degl ambili di spesa, con I'ébietlive di goranfire la costante presenza di
controlli e verifiche incrociati sul medesimo processo;

i. wvengano odottate modalitd comette ed omogenee per lo vaolonzozione
economica delle iniziative, cosi da assicurare la possibilita di confrontare |
vaion economici delle diverse funzioni afiendal;

i, wengano pericdicamente verificali eventual scostamenti tra i nsultali effetii-
vie quell fissafi nel budget,

iv. vengano pernodicamente analizzate le couse di eventugli scostamenti e tali
differenze vengane autorizzate da parte dell’adeguato Iw&llc: gerarchico.

= Collaborazione/supporto ::I! Qrgano ummmas!mhm neﬂu svolgimento di ope-
razioni stroordinane [fusioni, acquisizioni, ecca.].

Per lo rappresentazione dell’ attivita di impresa nellambito di operazioni stracrdi-

narie o di operazioni che incidono sul capitale sociole & opportunc che:

- ogni operazione sia soltoposta e approvato doll’ organo amminisirativa delle
sacield interessate dall operazione stracrdingric;
sia sempre. predisposta idonea documentazione a supporto dell'operazions
preposta da parte. della funzione. aziendale proponente o competente
all'istruzione della praticd,;

- gl organi di controlio, nei casi previsti daolla legge o per nchiesta delle societd.
esprimano mofivato parere sulla legittimita dell' operazions;
ai fini delia registrazione contabile dell'operazicne, la lungione responsabile ve-
nfichi pegliminarmente la complelezza. inerenza e corellezza della documen-
tazione di supporto dell'operasone.
= Gestione del ropporti infragruppe.
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Al fine di prevenite | reali derivanti da operazioni infraguppo. € opporluno che le
predette operazioni;

siano disciplinate da contratti scnth o, in ogni case, si preveda che le fransazioni
infragruppo sianc accompaganate da documentazions di supporto scritta;

- vengano compiute a condizioni di mercato (fair market value), rispeltando cn-
teri di comeliezza sostanziale e procedurale. Pertanto; | comispettivi relalivi a
scambi di prestazioni e/o di beni ra socigla devono essere dehnili secondo
condizioni di mercalo ed essere sempre giuslificabil;

- ove la nolurg, il valore o te altre carattenstiche dell’operazione o richiedono, la
Societa, ol ine di evitare che I'operazions non sio pathvita o condizioni di mer-
calo., cuwra che l'operazione venga conclusa, evenfualimente anche con
I"assistenza diesperli indipendenti ai fini di una valufazione prudente, secondo
crnter di frasparenza e comrettezz;

- qualorg possano interessare una o piu attivitd a rschio di cui alla presente Parle
Speciale, Arkas Halia 5ol possa nchieders motivatamente alt'alfra sociela il ni-
spetio dei principt di cui al Codice Elico & al Modello. A tal fine, il contratto che
regolera tale rapporto infrogruppo indicherd | prncipi cui 'altra societd dovrd
attenersl,

L'Qrganismo di Vigilanza viene informato degll aggiornamenti aventi ad oggetio
le attivild sensibili sopra indicate.

Per quanto conceme | reall societor, il sistema di controllo della Secietd & coshiful-
to da;

- Modelio;

- Caodice Elico e Codice Discipfinare;

- Statuto;

-  Codice Civile;

- Protecolle per la gestione dei lussi monetari e finanziari;

- Protocollo per la tenuta della contabilitd, la predisposizione del bilancic e ak-
tre altivitd amministralive e societane sansibili;

- Sistema informotico SAP e sistema informotico YNA:
- Verifiche periodiche da parte del Collegio Sindocale;

Verifiche periodiche da parte delia Jocietd di Revisione, incaricata anche
della cerlificazione del bilancio;

- Incanchi di consulenza a soggetfi estern:;

Verifico pericdica da parte dei Responsabill di Funzicne coinvolli ai fini della
elaborazione del repaorting da sottoporre allesame del CdaA;

Procedura gestione dei rapporti con ka Pubblica Amminisirazione;
- Procedura assunzione personale;
Organismao di Vigilanza.
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Sezione V - Reali in materia amblentale e di salute e sicurezza sul lavore

Con I'entrata in vigore del D. Lgs 123/07 si riconosce come fallispecie direalo ai
sensi del D. Lgs 231/01 anche il reato commesso “con viclozione delle norme an-
tinfortunistiche e sulla tutela dell'igiene e della salute sul lavoro” ed in parficolare:

e ['omicidio colposo e
e e lesioni personali colpose
ol sensi degli artt, 589 e 590 del Codice Penale.

Inclire it O.Lgs. 7 lugko 2011, n. 121 ha infrodotto — al’interno dell'ort, 25 undecies
del D.Lgs, 231/01, olcune fattispecie di reati ambientali (si veda, o tal riguardo,
I'art, 25-undecies D.Lgs, 231/01, come introdotio dal D.Lgs: 121/11, che tiene con-
to, tra 'altro, della violazione dell’art. 137 - scarnco reflui idhici, degli artt, 256-258-
259-260 — gestione rfiuti, del’art, 257 - inquinamento del suolo, deli’art, 27% - emis-
sioni in atmosfera, del D.Lgs. 152/2006, e dell"art, 3 Legge n. 54%/1993 - cessazone
implego sostanze lesive),

Arkas ltalia 5ol opera nel nspetto di procedwe che garantiscono un elevola qua-
itd del servizio, la lutelo della solute e della sicurezza dei propr lavorator, e ung
gestione ambieniole comrelta e responsabile, tale da assicurare e garantire
I'efficacia del proprio lavoro e la conformitd & la rspondenza alle specifiche nor-
mafive delsettore.,

Sezione V.1 - Reati in materia di salute e sicurezza sul lavero (Ar. 25 seplies del
Decreto)

V.1.A Le faltispecie di realo

Con |'entrata in vigore del D. Lgs 123/07, come detto in precedenza, si riconosce
come falispecie di reato oi sensi del D, Lgs 231/01 anche il reate commesse “con
violazione delle norme anfinfortunistiche e sullo futelo del'igiens & della salute sul
lavare™ ed in particolare:

« l'omicidio colposo &
s | lesioni personall colpose
ai sensi degli artt, 589 e 570 del Codice Penale.

L'art 30 del D. Lgs 81/08 indica alcuni rferimenti per la redazione del modello or-
ganizzativo in questione.

Arficoio 30 - Modell di organizzazione e di gesfione (esfratto)

1. I modeillo di organizzazione e di gesfione idoneo ad avere efficacia esimente
della responsabilita omminisfrativa delle persone giundiche, delle societa e defls
ossociazioni anche prive di personalild giuridica di cui al decreto legislative 8 giu-
gno 2001, n. 231, deve essere adolfalo ed efficacemente attualo, assicurando un
sisterna oziendale per I'adempimento di tuffi gli obblighi giuridici relafivi;

al al rispetto degli standord fecnico-sfrutturall di legge relativi a alfrezzature, im-
pianti, luoghi di lavoro, agenti chimici, fisici e biologici;
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bl olle atfivita di valutazione dei rischi e di predisposizione delle misure di preven-
zione e protezione conseguenti;

¢ alle ottrita di natura organizzativa, quali emergenze, pimo soccorso, gestione
degl appalfi, rivnioni perodiche di sicurezza, consultazioni dei rappresenfanti dei
lovoraton per ko sicurezia;

d} alle affivita di sorveglianza sanifaria;

&] alle attivita di informazione e formozione dei iavoratori;

fl alle attivita di vigilanza con rferimento al mspeifo delle procedure e delle istru-
zioni di kavoro in sicurezza dao parte dei lavoratarn:

gl alla acquisizione di documentazioni e cerfificazion obbligatorie di legge:

h] alle penodiche venfiche dell'applicazione e dell’efficacia defle procedure
adoftate,

2. I modetio organizzafive e gestionale di cui al comma | deve prevedere idonei
sisterni i regisirazione dell'ovvenuta effettuazione delle altivitd di cui ol comma 1.
3.0 modelo organizzative deve in ogni caso prevedere, per quanto richiesto dalla
natwra e dimensioni  dell'organizzazione e dal tipo di  offivitd  svolia,
un'articolazione di funzioni che ‘assicud le competenze fecniche e | pofer neces-
sani per fa verfica, valutazione, gestione e controllo del rischio, nonché un sisfema
disciplinare idoneo o sanzionare il mancoto nspetto delle misure indicale nel mo-
deflo.

4 I modello organizzofivo deve glfresi prevedere un idoneo sistemo i controlio
sull' ottuazione del medesimo modello e sul montenimento nel tempo delle condi-
zioni di idoneita delle misure adottate, I iesame e I'eventuale modifica del model-
lo organizzativo devono essere adottali, quando siono scoperte vielazioni signifi-
cative delle nome relafive alla prevenzione deglh infortuni e all'igiene sul lovoro,
ovvero in occosione di mutomenti nell’arganizzazions & nell'atlivita in relazione ol
progresso scientifico e tecnologico.

3. In sede di pima applicozione, | modeli di organizzozione oziendale definiti con-
formemente alle Linee guida UNI-INAIL per un sistemo of gestione dellg salute e si-
curezza sul loavoro [SGSL) del 28 seftembre 2001 o al British Standard COHSAS
18001:2047 si presumong conformi gi requisiti dil cui al presente articolo per le parti
comspondenti, Agli stessi fini ulterion modeil di orgonizzazione e gestione aziendale
possono essere indicali dallo Commissione di cui all‘arficolo 6.

V.1.B Le otfivita sensibili

Arkas lalia 5rl. opera, come detto, nel rispetto di procedure che garantiscono
un'elevata qualia del servizio, la lutela della salute e dello sicurezza dei propri lo-
voraton, e una geslions ambientale corella e responsabile, tale do assicurare e
garantire |'eticocio del proprio lavore e lo conlormitd e la rspondenza alle speci-
fiche normative del settore.

nizione di ruoli e responsabil [l
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Per quanto attiene Rucll & Responsabkiliia, le norme cogenti prevedono alcung fi-
gure diriferimento con precisi compili sanzionabil civiimente efo penalmente.

Di seguito si nportanc le principal definizioni previste dal D. Lgs 81 /08:

» Figure Gerarchiche

Dalore di lavore (grt, 2]

E Datore di Lavaro "il soggetto titolare del rapporto di lavora con il lavoratore o,
comungue, il soggetto che, secondo i hipo & IN'assetto dell'organizzozione nel cu
ambite 01 lavoratore  presta o propria  ottivitd, ho o  responsabilita
dell'organizzazione slessa o dell'unita produttiva in quanto esercita | poter deci-
sionali e di spesa” (arl, 2 comma 1 lettera b).

Gli obblighi del Dalore di Lavoro non delegabill sono stabiliti in modo esclusivo
all'art. 17 mentre all'art. 18 sono comuni ai dirigenti e, pertanto, delegakili,

ompiti sv vioament | fore di Lavoro - obblighi non del
17]

Gli obblighi non delegabili dal Dalore di Lavoro sono i seguenti:

q) la valutazione di tufti i rischi con lo conseguente elaborazione del documento
previsto daoll’ articole 28;

b) ko designozione del responsabile del servizio di prevenzione e protezione dai ri-
sch.

Cingenti [art. 2)

E Dingente “la persona che, in ragione delle competenze professionali e di peten
gerarchici e funziongli odeguati alla natura dell'incarico confertogli, attua le diret-
tive del datore di lavoro crganizzandao atlivitd lovorativa e vigilando su di essa”
(crt. 2 d).

Qbblighi propri del Datore di Lavoro e dei Dinigenti (art, 18]

i intendono le figure che orgonizzano e dingono le stesse allivita secondo le attri-
buzioni & competenze ad essi conferte; a tale riguarde il D.Lgs. 81/08 individua
nelle figure di Dirgenti coloro che svalgono la propria ablivitd, senza eccezione di
incarco, con responsabilitd gestionali; escludendo invece coloro che si limitang
ad attivitds di verifica e sorveglhanza [ved infra il paragrafo relativo ai Preposti]; tall
figure sono chiomate. insolide ed indipendentemente da incarichi / deleghe for-
makzzate, a:

a)] nominare il medico competenie per 'effetivanone della sorveglionza sanita-
ria nel casi previsti dal presente decreto legisiativo;

b} designare prevenfivamente i lavaratarn incarcali dell’ attuazione delle misure
di prevenzione incendi e lotta anlincendio. di evacuazione dei luoghi di lavo-
ro in caso di pencolo grave e immedioto, di salvatoggio, di primo soccorso e,
comungue, di gestione dell emergenza;

¢} nel'offidare | compifi ai lavoratori, tenere conto delle capacita e delle condi-
sioni degli stessi in rapporto allg lore salute e alla sicurezza;

ili {eirt.
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formire ai lavoraton | necessan e idonel dispositivi di proterzione individuale,
sentifo 1l responsabile del sernvizic di prevenziong e proleziong & il medico
competente, ove presente;

prendere le misure oppropriate offinche soltanto | lavoratorn che hanno rice-
vuto odeguate istruzioni e specifico addestramenio accedano alie zone che
i espongono od un rischio grave;

richiedere I'osservanza dao parte dei singoll lovorator delle norme vigenti,
nanché delle disposizioni aziendali in materia di sicurezza e diigiens del lovo-
o & di uso del mezn di protesione collettivi & deil dispaositivi di protezione indi-
viduali messi g loro disposizione;

richiedere al medico competente |'osservania degli obblighi previsti o suo
canco nel presente decrelo;

adoltare le misure per il controllo delle situazioni di rischic in Case di emergen-
za e dare istruzioni affinché i lovorotor, in coso di percolo grave, immediato
ed inevitabile, abbondoning il posto dilovoro o lo zona pericolosa;

informare il pio presto possibile i lavoraton esposti al rischio di un pericole gra-
ve e immediato circa il rischio stesso e le disposizioni prese o da prendere in
materio di protezione:;

adempiere agli obblighi di informazione, formozione e addestramento di cui
agli articoli 34 e 37;

astenersi, salvo eccerione debitamente motivata da esigenze di futelo delia
salute e sicurezza, dal richiedere ai lavoratar di nprendere la loro attivitd in
una situozione di lovoro in cui persiste un pericolo grave e immediato;
consentire ai lavoraton di verificare, mediante il rappresentante dei lovorator
per la sicurezza, N'applicozione delle misure di sicurezza e di protezions dela
salute;

consegnare  tempesfivamenie al RLS, su richiesta di questi & per
espletaments della sua tunzione, copia dei documenti di Valutazione dei Ri-
schi [DVR);

eloborare il documento DUVRI, e su richiesta di questi e per I'espletamento
della sua funzione, consegname tempesfivamente copia ol BLE;

prendere appropriatl provvedimenti per evitare che le misure fecniche adoi-
tate possano causare nischi per la salule della popolazione o deleriorare
lambiente estermo;

comunicare al'INAIL, a fini statistici e informativi, | dati relativi agli infortuni sul
lavoro che comporting un'assenza dol lavoro di olmeno un giomo, escluso
quelio del’evento.e. a fini gssicurativi, le informazioni relative agli infortuni sul
lavoro che comportine un'assenza dal lavoro superiore o tre giomi;

caonsultare | roppresentante dei lavoraton per la sicurezza nelle ipotest A cui
all' articole 50;
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s] adottare lg misure necessarie ol fini della prevenzione incendl e
dell' evacuazione dei luoghi di lavoro, nonché per il caso di pericolo grove e
immediato, secondo le disposizioni di cui all'articolo 43;

1} nel’ambito dello svolgimento di atlivita in regime di appalto e di subappalto,
msnire i lavoratorn di opposita tessera di riconoscimento. caredata di folo-
grafia, contenente le generalita del lavoratore e |'indicazione del datore di
leyvoro;

u) nelle unitd produttive con pib di 15 lovoraton, convocare la rfiunione periodi-
ca di cui all'articolo 35;

vl aggiomiare le misure di prevenzione in relazione ai mutamenhi organizzativi e
produttivi che hanno rilevanza ai fini della salute & sicurezza del lavoro, o in
relazione al grado di evoluzione della tecnica della prevenZione & della pro-
tezione;

wl comunicare annuaimente all INAIL | nominativi dei rappresentanti dei lovorg-
ton per la sicurezza;

¥} vigilore offinché i lovorotor per i quak vige 'obbligo di sorveglianza sanitaria

non siono adibiti allo mansione lavorativa specifica senza il prescritto giudizio
di idoneita.

Preposti lart, 2, commd | lettera e arl. 19)

Il Preposto & “la persona che, in ragione delle compelenze professionall & nel imili

di poter gerarchici e funzionall adeguali allo naturo dell'incarco conferilogl, so-

vrintende alia attivita lavoraliva e garantisce |'attuozicne delle direttive ricevute,

controllandone la coretla esecuzions da parte dei lavoraion ed esercitando un

funzicnale potere diininativa®.

Il PFreposto deve, secondo le atfribuzioni & compelfenze:

a) sowiinfendere e vigilare sulla osservanza da porte dei singoll lavoralon dei loro
obblighi di legge. nonché delle disposizioni aziendali in materic di salute e sicu-
rezza sul lavoro e di uso det mezzi di protezione collettivi e dei dispositivi di pro-
terione individuale messi-a loro disposizione e, in coso di persistenza della inos-
servanza, informare i loro superiorn diretti;

b verficare affinché soltanto i lavorator che hanno Acevuto adeguate istruzioni
occedano alle zone che i espongono ad un rischio grave & specifico;

c) rchieders |'osservanza delle misure. per | confrollo delle situaziont di nschio in
caso - dl emergenza e dare istruzioni affinché i lovoratord, in caso di pericolo
grave, immediato e inevitabile, abbandoning il poste di lavoro o la zona peri-
colosa;

d] informare il pit presto possibile | lavoralorn esposh al rischio di un pericolo grave
e immedialo circa il rischio stesso e e disposizion prese o da prendere in mate-
fa di prafezione;
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g} astenersi, salvo eccezion debitamente motivate, dal richiedere ai lavoeraton di
riprendere la loro attivitd in una sifuazione di lavore in cui persiste un pericolo
grave ed immediafo;

f] segnalare tempestivamente al datore di lavoro o al dirigente sia le deficienze
dai mezzi e delle altrezzature di lovoro e dei disposifivi di profezione individua-
le, sia ogni altro condizione di pericolo che si verifichi durante il lavoro, delle
quall venga a conoscenza sulla base detla formazione ncevuto:

g] frequentare appositi corsi di lormazione secondo quanto previsio dall’arficolo
37

Committenie {art, 82, comma 1 b

E Committente il soggetio per conto del quale linlera opera viene realizata, indi-

pendentemente da eventual frazionamenti della sua realizzazione. La figura trova

rsconfro nelle aifivitd che coinvolgono imprese teze e per esempio | contrath
d'appalto e d'opera e i cantieri edili.

Deleghe (art, 16)
"1. Lo delega di funzioni da parte del datore di lavoro, ove non espressamente
esclusa, & ammessa con i seguenti imifi e condizioni:
a) che essa nsulli da otto scritto recante data certa;
b) che il delegato possegaa tull i requisiti di professionalita ed espeienza nichiesti
dalla specifica natura delle funzioni delegate;
¢) che essa attribuisca al delegato tuthi i poten di organizzazione, gestione e con-
fralle richiesti dalla specifica notura delle funzioni delegate:;
d)che essa atlibuisca al delegate 'avtenomia di spesa necessaria allo svolgi-
mento delle funzioni delegate;
&) che la delega sio acceliata dal delegato per iscritto.
2. Alla delega di cui al comma 1 deve essere dola adeguota e fempestiva pub-
blicitd.
3. Lo delega di funzioni non esclude 'obbligo di vigilanza in cope al datare di la-
voro in ordine al corretio espletamento da paorle del delegato delle funzioni frasfe-
rte. La vigilanza si esplica anche attraverso i sistemi di verifica e controllo di cui
al orficolo 30, comma 4.
tori = Lovorator (artl
Ciascun lavoratore, come previsto dalla normativa vigente, deve:

- prendersi cura della proprio salute e quella delle altre persone presenti nel luo-
g di lavoro,

- osservare le disposizioni ed istruzioni impartite dal Datore di Lavero, in matena di
sicurezza, ai fini della protezione collettiva ed individuale;
utilizzore correttamente le macchine, gl impianh, le sostanze ed | preparali, |

mezzi di frasporto, nonché | dispositivi di sicurezzo ed altre atfrezzature di repor-
o secondo le istruzioni icevute;
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- ulilizzore in modo appropriato | dispositivi di protezione pesonak;

- segnalare immediatamente al Dotore di Lavoro le deficienze dei mezzi e dispo-
sitivi di sicurezza presenti sulle macchine ed impianti;

- non rimuovere o modificare | dispositivi di sicurezza o di segnalazione o di con-
trollo;

- non compiere di prophia iniziativa operazionl ¢ manovie che non song di lorg
compeatenza;

- partecipare ai programmi di formazione ed addesstramento organizzati dal Da-
tore di Lavoro;
sottoparsi al conlralll sanitand periodici seconda | pianc sanitaric pravisto dal
Medico Competente.
= Flgure Funzionall

Responsabile del Servizio di Prevenzione & Protezione — RSPP (artt, 31,32,33.34)

| L'RSPP. ulilizzando le risorse presenti all'intemo del fervizio di Frevenzione e Prole-

zZiong, & incancato, conformemeante allart. 33 del D.Lgs 81/08, in particolars di;
provvedere alllindividuazione dei fofton di rischio, ollo valulazione dei fischi e
allindividuazione delle misure per la sicurezza e salubiitd dei luoghi di lovoro
sulla bose della specifica conoscenza dell' orgonzzazione aziendale;
glaborare, per quanto di competenza, le misure preventive e protettive e si-
stemi di controllo di tali misure;

- elaborare con | setton inferessati le procedure operative;

- verficare 'attuazione delle procedure di sicurezza per mocchine ed impianti,
anche athaverso Audil;

- propore | programmi di informazione [ formaozione del personale e formire le in-
formazioni-al lavoraton;

- partecipare alle consultazioni in materia di tutela delia salute & sicurezza sul fa-
voro, nonche alla runione perodica.

Responsabill e Sauadre Antincendio, Gestione Emergenze & Primo Soccorso (ort.

45 e 48]

sono incaricati, in occordo con guanfo disposto dallo legisiazione vigenfe, dalle

norme di buona tecnica, di;
Verificare | dispositivi di prevenzione incendi presenti nei reparti, con controlio
periodico da parte di enii esterni;

- Infarmare il Dotore di Lavoro deile modifiche o carenze rilevale;

- Verificore il coretto rispetto do parte dei lavorator delle norme di prevenzione
incendi g i comportamenti dei lavoraton;

- Infervenire in caso di situaziont di emergenza secondo la formoziong e
l'informazione ricevula, dando la massimo colloborazione agl enti preposti nel
caso di un lore coinvolgimenio;
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Verificare il contenuto della Cassetta di Pimo Soccorso e segnalore al titolare
eventuali mancanze di materiale.

Medico Competente (orll. 38, 37, 40, 41, 42}

| | compiti det Medico Compelente, come previsto dalla normativa vigenle, sono:

- Effettuare lo sorveglionza sanitaria nei casi previst e qualora il dipendente ne
faccia richiesta;

- Efettuare le visite mediche preventive al fin della valulozione dell'idoneitd alia
mansione specifica;

- Effettuare le visite mediche perodiche per valutare e monitcrare 1o stalo di so-
lute dei lavoraton ed esprimere il gudizio di idoneitd alla mansione specifica;

- Effettuare e visite mediche in occasione del cambio mansione € per cessazio-
ne del rapporto dilovero (nei casi previshi dollo normativa vigenie):

Esprimere il giudizio di idoneita o meno alla mansicne specifico;

- Partecipare alle altivitd o consultazione & di Valulazions dei Bschi in canco ol
Servizio di Prevenzione e Prolezione e previsli dolio normativa vigenite, in colla-
borazione con il Datore di Lavoro.,

Eappresentante dei lavoratori per la sicurezza - BLS [artl, 47 48, 49, 50, 51, 57]

Viens anche denominato rappresentante per la sicurezza, ed "é o pesona, ovve-

o le persone, elelle o designate per rappresentare i lovoraton per quanto con-

cerme gl aspetti della salute e della sicurezza durante il lkavorg”™. |

Prot li di Prevenzion

Gl atfi di individuazione delia figura del Dalore di Lavoro @ delle deleghe in mate-

ria di sicurezza sono custoditi dall’ organo amministrative e, secondo necessitd, -

portate nel cerificato della Camera di commercio.

L 'organigromma aziendale & esposto nelle bocheche ariendali.

Le nomine & e attibuzioni di uoli & responsabilitd, controfimate, sono custodite a
cura della Societd.

Responsabilitd: | rucli e responsabilitd vengono definifi e verificati dal Datore di La-
VOro.

V.1.C Principl generall di comportamento ed altuazione e sistema di controlle

= Presenzo e registrazione di procedure, protocoll, disposizioni o prassi operative
per o svolgimento delie oltivitd sensibill

= Pianificazione. volutazione, controllo dell’attuazione e idoneitd del modello e
delle misure adoltate

H D Lgs 81/08, come gid dal 1994 il D. Lgs 626/94, prevede che la Societd effettui

ded piani di lavoro che possane pol essere verificall e aggiormat penodicamante.

Arkas lfalio S0, do anni odotta prassi di pianificozione e verfica che consistono, o
ivelio di Direzione, in un piano di lavoro per la sicurezza.
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| piana di lavoro raccoghe aziom o indicazion emernes:
- dol processo di volutazione dei rischi;
- daleggi o norme;
- da modifiche al processo produttivo, atirezzalure o materialk;
- dainfortuni, incidenti o malattie professionali;
- dasegnalazion dei lavorator,
E altresi previsto 'uso di strumenti disciplingr, come meglio evidenziali nella parte
generale del presente Modello organizzativo.
Protocolli di Prevenzione
Il piano dilavoro & gestito dal Servizio di Prevenzione & Protezione e approvato dai
delegati alla sicurezza.
Il pione di lavoro viene aggiomato e riemesse almeno in occasione della riunione

pefiodica annuale i sensi dell'art. 35 del D. Lgs. 81/08 e approvoto dai delegali
alla sicurezza.

| pravvedimenti disciplinan vengono adottoli dall’ argano amministrative o dai de-
legati alla sicurezza, ove nominati.

» Gestione prescrizioni legali & rspetto degli standard tecnico-strutturali di legge
relativi a attrezzature, impianti, luoghi di lavero, agenti chimicl, fisici e biologici
e gcquisizione di documeantazioni & certificazioni obbligatone di legge

La Societd attua delle prassi per quanio concerne Midentificazione delle prescri-

zioni legal applicabill allo Societd medesima.

Il processo si articola nelle seguenti fasi;

- identificazione della normativa vigente (leggi, circolar, regolamenti, norme
iecniche, ecc) applicabile alla Societa, anche altraverso Nausilio di consulent
esterni appositamente incarncal;

-  elaborazione ed aggiormnomento, anche alfraverso I'ousilio di consulenti esterni
appositamente incaricati, delle prescrizioni legali applicabili;

- individugzione, anche attraverso 'ousilio di consulenti esterni appositamente
incaricat, degl intervenh rtenuli opportunl per adempiere alle preschzionl e,
comnseguentemente, degl olivaton dei predetfi interventi, nonche relativa con-
servazions ed archiviozione;

- gesiione, anche ottraverso 'ausiio d consulenli esterni appositamente incar-
cati, del'archiviazione della documentazione significativa in lema di sicurezza
e salute.

Protocolli di i

I documenti indicanti le prescrizioni legali opplicabii e gl interventi ritenuti oppor-
tuni, noncheé un documento, anche infarmatico, indicante 'ubicazions della do-
cumentazione g delle cerlificaznon cbbligatone di legge. sono conservali prasso o
Societd.
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La verifica dello conformita olle prescrizioni & altresi gestila. anche attraverso
I'ausilio di consulenti estemi appositamente incaricati, all'interno del processo di
valutazione dei rischi altraverso schede specifiche del DVR o alfraverso documen-
li o relozioni dedicake in conformita ol D. Lgs 81/08 (ovvero il Testo Unico per o so-
lute e sicurezza nei luoghi di lovaro).

Responsabilitd; il Servizio di Prevenzione e Protezione provvede g redigere il docu-
mento con le prescrizioni legali che viene validalo, almeno annualmente,
dall'organo- amminisirative ¢ dai Delegati alla Sicurezza, ove nominali, per quanto
i competenza, nonche il file con l'indicanone dell'vbicozione defla documenta-
zione e delle cerfificazion.

Il Datore di Lavoro provvede ad approvare il documento di valutazione dei rischi
oi sensi dell'art. 28 del D. Lgs 81/08 e collegati.

#* Processo di Volutazione dei Rischi
Il processa si articola nelle sequenti fosi:

- elaborazione della procedura di valutazione affraverso la definizione della gra-
vitdr e della probaobilitd per lo defermingzione del livello di dschio [R=PxG);

- identificazione dei luoghi;
identificozione dei processi che influiscone nella gestione della sicurezza ed
wgiene {traltando sia i processi diretti che di supportol;
individuazione dei ruoh e responsabilitd;
identiicazione dei percoll associati alle oftivita svolte olfraverso sopralluaghi in
colloborazione con RIPP, MC & RLS;
valulazions del rischio per ogni pericolo individuato altraverso la pesatura della
gravitd e probabilitd:;

- individuazione delle misure di prevenzicne e protezione;
elaborazione del decumento di valutazione dei rischi (DVR);

- -definizione del programma di misure di mighoramento con individuazione delle
figure responsabill — tempistica - risorse per lo relofivo atfuazione;

- diffusione delle informazioni ed effettuazione della formozione a favore di futti i

dipendenti interessali, riesame dell’efficacia degl interventi con conseguente
aggiomamenta delia valutazione.

| processo di valutazione dei rschi, effettuato in contormita al Digs 81/08, prende
in considerazione futhi i rischi per la sicurezza e salute per i lovorator ivi compresi
guelli correlati a fattor di sress e connessi alie differenze di efa, genere e prove-
nienza da alli Poesi.

Mela valulaozione del rschi sono nportate:

- affiviid svolte in ambiente di lavoro e/o in ambiente esterno da personale di-
pendente;

atfivita svolte nell'interesse della Societa da parte di imprese appaitatici o lo-
voraton autoniomi;
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processi gestiti dalla Societd, sia diretii (maonifatiuiern), sio indiretli (di supporto).
Protocolll di Prevenzione

Copia dei documenh di valutazione dei rischi [DVR) sono conservali a cura del
RSPP prasso la Societa. Con le stesse responsabilitd sono conservati tulti i docu-
menti relativi alla verifica e all'aggiomamento del DVR (qual i verbali delle verifi-
che effettuate) e carrelali.
Responsabilita: le atfivitd sono svolte secondo una chiara e definita individuazione
dei uoli fondamentali nel processo di valutazione dei rischi gual | Dotore di Lavo-
ro, il Responsabile del Servizio di Prolerione & Prevenzione e il Medico Competen-
te.
In ossequio al dettato legisiative ed alle protiche operalive gid vigenti nella Socie-
e, I'osservanza delle prescrizioni contenute nel Documento di Valutazione dei Ri-
schi & doverdsa da parte di chivnque ed una modifica delle procedure operative,
delle tecniche produttive efo di ogni aliro dettaglio inerente il processo deve es-
sere agutorzzata e necessariaomente essere precedufa da una rielaborazione del
Documento di Vaolutozione dei Rischi.
* Rischl & processi gestili da terzi su incarico della Societa, imprese appaltatricl e
lovoraton autonomi

In caso di attivita svolte nell’interesse di Arkas ltalio Sr.l. do parte di imprese appal-
tatrici o lovoraton autonomi, viene predisposto un DUVEL, avenle ad oggetto la
gestione delle predette attivita,

Il processo s arlicola nelle seguent fasi:
individuazione dello coretia configurazione delle opere di appalto [contesto
cantieristico ai sensi del TMCLD IV del Digs 81/08, contesto appalto lavor
d'opera o somministrazione di cuiart. 246 del Digs 81/08):
individuazione e nomina degl eventuali soggetti rilevanti [committente; re-
sponsabile dei lavor; lavoraton aulomi: coordinatore per la progetlazione:
coordinatore per esecuzione dei lovor; impraesa affidatarnio; responsabile ap-
paltato);
verifica della corretta applicazione di quanto previsto dal Titolo IV del D. Lgs
81/08. A filolo non esaustive: PSC, quando previsto (predisposto da coordinato-
re progeilazione}, recupero POS da porte delle societa offidolania, recupers
PiMUS, piono demolizioni. piano lavon per affivitd rimozicne/bonifica amianto
(guando previsto) o alire documentazioni previste;

- definizione dei cosli della sicurezza, verfica del'idoneitd lecnico-professionale,
coordinamenio e definizione delle misure per efminazione di interferenze (al-
traverso elaborozione del DUYRI), coinvolgimento del BLS delle imprese esecu-
ici o dei lavorator autonomi e di quant'oltre previste dall'art 26 del D. Lgs
81/08.

Protocoll di Prevenzione

segnalaziond circa 'aperltura di nuovi cantier, appalfi;
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- .copia dei documenti [DUVRI, PSC, POS; eccl).

Responsabiliita: | delegah alla sicurezza assicurano che ogni affivita rigntrante in
questo paragralo sia comettamente gestita & supportala da idonea documenta-
zione. La documentazione di canfiere viene archiviola presso I'opposito uificio. |
DUVRI vengona archiviali presso 'ufficio del Servizio di Prevenzione e Protezione.

» Gastione informazione, fermazione ed addestramento

Per quanio riguarda lo formaziona dei lavoratori (lavoraton come definiti dall'art. 2
del B, Lgs 81/08, compreso pensonale inferinale e stagisti), o Sccietd etfettua ottivi-
ta di informazione, formazione e addestromente del personale, anche framite
soggeth estemi incaricali di alcuni aspelli aventi ad oggetto la gestione del per-
sonalke,

In paorticolare, sono adottate prossi consolidate di informazione al momento
dell'assunzione in merto ai nschi azendal, al piano di emergenza, al’informativa
per le lavoratici geslonti puerpere ed in alattormento, alle norme di sicurezza vi-
genti nelle aree dilavoro,

| lavoraton vengono altrest informati del piano della formozione seguite dalla So-
cietd,
Protocolli di Prevenzione
- formazione, informazione, sensibilizzazione e addestrameanto del personale;
piano della formazione [piono generale di formazione);
registrozione dell gifivitd di formazione eftettuata dal personale.
Responsabilitd: Datore di Lavoro o delegati, Dingenti e preposti. Servizio di Preven-
zione e Protezione.
= Gestione attivitd di naturo organizzotiva, quall emergenze & primo soccono

La gestione del_te emergenze & primo soccorso sono regolate dogli artt, 43,44,45.44
del D. Lgs §1/08,

Arkas ltalia 51l possiede un piono di emergenza e primo soccorso condiviso e rie-
laborato, effetiuva formazone e addesiramento per e squadre di emergenza ed
effettuo perodicomente una provo del piono coinvolgendo tufto il personale.

Protocell di Prevenzione
- piano di emergenza € primo socConso;
- relafions prove di evacuanione.,

Responsabilitd: il piono viene adottate dalla Direzione. Le registraziont delle attivitd
si trovano presso la Socield.

= Altivitd di sorveglianza sanitaria

La sorveghanza sanitaria & regolata dagliartl. 38,39.40.41 e 42 del D, Lgs 81/08.
Arkas Italia 501 ha nominato un medico competente che provvede ad eseguire
la sorveglanza sanitana periodica, all'individuozione delle eventual non idoneitd
o idoneitd con prescrizioni, olia segnalazione di eventuall malattie professionali, al-
la colloboratione con il Servizio di Prevenzione e Prolezione & con la gerarchic so-
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cietaria per la solute dei lavorator e la gestione della relotiva documentazione
perfinente.

Prod lli ¢li Prevenzion
- piano di sorveglianza sanitario;
relaziones sanitaria;
- verbal di sopralluogo in Sociefd.

Responsabilitd: | medico cura la gestione degli aspetti sanitani in collaborazione
con la Societd.

"

= Gestions audit [reali con violazione delle neme anfinforiunistiche e sulla tulela
dell'igiene e dello solute sul lovoro] per le perodiche verfiche
dell'applicazione e dell'efficacia delle procedure adottate e alle aftivité di vi-
gilonza con riferimento al rspetto delle procedure e delle struziont di lavoro in
sicurezza da parte dei lovoraton

Il processo si articola nelle seguenti fasi:

- deflinizione piand di audit ol ine o valutare il ispetto delle norme e proce-
dure in matena di prevenziona dei rischi e valutare il rispetio del presente
rodello;

- definizione e gqualificaziche degl auditor;

. informazione del personale coinvelte nell' audit:

- svolgimento del'audit nel nispetto delle tempistiche concordate con la So-
cietd;

- redazione del verbale con segnalazione delle difformita riscontrate.

Arkas [balia Sl attug una serie di audit penodici per la verifica dell’osservanza del-

le norme di sicurezza & della completezza delle misure di prevenzione e protezions
adoltate anche in conformild al Documento di Valutazione dei Rischi,

Fossono alfresi essere strutturali audil mirali per la verifica dell'efficacio e applica-

zione delle procedure, nonché del mspetio del Modelio.

Protocoll di Pravenzions

| verpall di audil sul Modello veranno conservali dall'O.d.V.. | verbali di oudit in

tema salute e sicurezza vengono predisposti dal Servizio di Prevenziones & Protezio-

ne,

Responsabifita: L'0.d.V. pud promucvere, anche sullo base di segnalazioni ricevu-

te, audit in tema di sicwrezza. | delegati allo Sicurezza promuovend oudit sulle pro-

cedure e sull’ osservanza delle stesse e curano ia pianificozione e verifica dele

azion conseguenti.

» Gestione ottivitd di noturg orgaonizzativa, guali rivnion] perodiche di sicurezza e
consultazioni dei rappresentanti dei laverator per la sicurezza

3 effettuanc annualmente le riunioni penodiche ai sensi dell'art. 35 del D. Lgs

81/08.
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I rappresentante della sicurezza viene consultato come previsto dall'art 18 del D.
Lgs 81/08,
Protocoll di Prevenzione
verbali delle rivnioni pefodiche;
- verbali delle consultozioni con BLS:
varbali delle rivnioni del gruppe di lavoro sulla sicurezza.

Responsabilita: Le riunioni vengono promosse dal Servirio di Prevenzione e Frote-
done. La riunione penodica ai sensi dell'art, 35 del 0. Lgs B1/08 viene indetta dai
delegati alla sicurezza.

= Verfica, valutazione, gestione e controllo del rischio

Per assicurare che le misure di prevenzione & protezione dai rischi siano costante-
menie attuote, a fronfe dei nschi individuati & prevista, dalla nermafiva vigenie, la
redazione di specifiche procedure, istruzioni, disposizioni © prassi di lavoro per i var
reparti, processi. lavorazioni.

Protocoli di Prevenzione

- disposizion di linea;
procedure di lavoro,;
norme di sicurezza di reparic;
istruzioni operative:
disposizion, circolan aziendali;

elenco procedure, disposizioni, prassi in uso presso Arkas ltaka .ol con spe-
cifico interesse per la sicurezza.
F nsabilitds: la documentazione di cul sopra viene promossa dal Servizio di Pre-

venzione unifamente a tulte le alire funzioni oziendali e validota dai delegati alla
siCurezzo.

L'elenco delle procedure o prassi e gestito dal Servizio di Prevenzione e Prolezions;

Con ffedmento ai reali in moteno di solute e sicurezzo sul luvogo di lavorg, i sistema
di cantrolia in essere nello Societd & composto dao;
- Modelio;

sistema di deleghe e procure spaciali;
- Codice Elico & Codice Disciplinare;

- Proiocello per la gestione degli adempimenti in materia di sicurezza e salute
del lavoro nellambite del Modello di Organizzazions, Gestiong & Controllo
o.dgs. 231/2001;

- Procedura assunziong personake;

- Incarico a soggetto esterno per la gesiione poghe frientrante nei Contratto
cli Gruppo);

- Incarco o RSPP:
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- DVR aggiomato perodicamente sullo base diindicazioni di RSPP:
- Formazgione del personale {anche tramite parfecipazione a corsi specifici);

- Affidamento a terzi di ulteron incarichi per attivitd di controlle & manuten-
goneg (impiantt antincendio, elettric, larmici & di condizionamenta) !

- Crganismo di Vigilanzao.

Sezione V.2 - Reali In materia ambientale (Art. 25 undecies del Decreto)
V.2.A Le fallispecie di realo

La presente sezione dello Parte Speciole sirferisce oi reali ambientali di cui all'art,
25-undecies del Decreto, come previsto dal Decrelo Legislativo 7 luglio 2011, i, 12
[Altuazione della direttiva 2008/99/CE sulla tutela penale dellambients, nonche
della diretliva 2009/123/CE che modifica la direttiva 2005/35/CE relativa allingui-
namento provocoto dalle navi e allinfroduzione di sanzioni per relative violazioni),
ed in parficolore:

¢ Reali prevish dal decreto legisialivo 3 aprile 2006, n. 152 (arlt. 137, 256, 257, 258,
259, 260, 260 bis, 279).

« Reali previsti dalla legge 7 febbraio 1992, n. 150 (arth. 1, 2. 3 bis e &) i
+ Reaoli previsti dalarticolo 3. comma &, della legge 28 dicembre 1993, n. 549;
= Inguinamenio ambientale [art. 452 bis c.p.);

+ Disosiro ambientale (art. 452 quater c.p ).

» Delith colposi contro 'ambiente {arl. 452 quinguies c.p.);

» Traffico e abbandono di materiale od alfo radiootiivitd {arf. 452 sexies c.p.):

« Associgzicne per delinquere, anche di stampo maficse, finakzzata alia commis-
sione di reati ambientali (art. 452 oclies c.p.);

« Attivita organizzate per il traffico ilecita dirfiuti (o, 452 quaterdecies c.p.);

« Inguinamento colposo e doloso provocalo da navi [ard. 8 ¢ 9 Dlgs. n.
202/2007).

V.2.B Le affivita sensibili

Alka luce del processo di odozione del Modello, ed in particolare delle atfivitd o

risk assessment svolte dalla Socieid, sono stale ritenute significative o peotenzial-

mente rilevanti ai fini dell'attuazicne del Decreto altivitd qual:

» fraffico ilecito di rfiufi in violozione della normaiivo applicabile:

» ficezione. trasporta, esporlazione, imporazions di dfivli in viclozione della nor-
maliva applicaile;

« frosporto di predotti con qualita e/o provenienza diversa da guella dichiarata o
pabiuita,

5i imanda in ogni caso all'Allegato 2 - Mappotura dei rischi per il deftaglio dei

processi / altivitd a rischio.
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Presenza e registrazione di procedure, protocolli, disposizioni o prassi operative per
o svolgimento delle attivitd sensibili.

Arkas ltalia Sel. ho provveduto, tra Naltre, od attuare le seguenti attivitd;

1. svolgere I'analisi dei polensial impatti ambiental sia direth che indireth, con in-
dividuazione degl aspetli ambien!i significativi;

2. redigere le procedure ed isfruzioni operative per la gestione degh aspetti am-
pientali significativi;

3. aggiomare le procedure & le istruzioni operdtive esistenti in modo da unifarmar-
le olle previsioni del sisterma di gestione ambientale;

4. analizzare tutt | processi aziendali relativamente ai reali ambientoli, definendo
per ogni processo aziendale quali reali ambientall possono verificarsi, il ivello di
rischio & dehnire le misure di prevenzione, facendo nferimento alle procedure
“ambientali”;

5. atfivare ulteriore attivita di vigilanza relativamente ai ispetto dei lavoraton delie
procedurs & delle islruzion;

&, realizzare una iniziale e pernodica analisi/valutarione di conformitd normativa
con riesame periodico dit analist ambieniake. procedure e istruzioni di lavoro;

7. definire formalmente rucli @ competenze per la coretta attuazione del sistema
di gestione ambientale;

8. definire un sisterna di regisirazione inlemo tale da rendere tracciabill e docu-
mentabili le responsabilitd, ke operarionifottivitd svolle;

| 2. realizzare un sistema di documentazione delle prestazioni ambientall (rapporta-
te o obiettivi predefiniti), con individuazione di adeguati indicator ambientali,
con feedback direfto alla Direzione aziendaie (nonché, per quanto di compe-
tenza, al'Organismo di Vigilanzal;

10 aggiornare il sistema sanzicnotonio con | real ambientall rlevanti al sensi del
D.bgs. 2312001,

V.2.C Principf generali di comporlamento ed attuazione e sistemao di contrello

Arkas alia 5.0, per conseguire la polifica e gli obietlivi ambiantdl, tramite o pro-
prie procedure interne ed il rispelio della normativa vigente, gorantisce:

= lasoddisfaziones, da parle dei process & dei servizi, delle aspettative delle
“oarti interessate™:

» |0 piena capacitd operativa secondo la logica dello sviluppo sostenibile;
s il rispetic delle esigenze. cogenti e non, di carattere ombientale e sociole:

» la formazione di una base stabile (prescrizioni di sisterma, approccio operati-
v & metodologico delle persone ed una mentalita) su cul poggiare il mi-
ghoramenta nel tempo.

La Societd quindi:
« definisce lo propnia politica ombientale;
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stabilisce | crifen ed | metodi necessan per |'efficace controllo degl impatti
ambiental dei propri processi e del rispeito della normativa cogente:

definisce gl strumenti per monitorare, misurare ed analizzare questi processi;

attug le azionl necessane per conseguire | rsultah pianificati ed il miglhora-
mento conlinuo.,

| vertici della Societa, allo scopo di orientare tutte le rsorse nella direzione di un
crescente impegno nello svilbppo e nel miglioramenta delle proprie prestazion
ambigntali, si assumono la responsabilita di:

L]

comunicare a tutta lN'organizzazione l'importanza di ottemperare ai requisifi
cogent applcabil alle attivita e servia erogal;

definire la politica anendale:;

definire obiettivi e destinare risorse per il loro raggiungimento;

definire |'organizzaziona e le responsabilifd per la piena oftuazions dello po-
litica aziendale;

provvedere allaltivita di verfica dell’ ottuazione di quonto previsto dalla po-
iitica oziendole e, qualoro necessario, dispore attuazione degli intervent
comettivi o migliorativi utill ol continuo impeano per la tutela del'ombiente e
della salute e sicurezza dei lavorator,

» Gestione oudit [reoli di naolura ombientale) per le periodiche verifiche
dell'applicazione e dell'efficacia delle procedure adottate e alle atfivitds di vi-
gilanza con rifeimento al rispetio delle procedure & delle istruzioni operative
esistenti

Il processo si arlicola nelle seguenti fosi;

definizione audit al ine di valutare il ispetto delle norme e procedure in ma-
teric ambientale e vaiutare il rispetio del presente Modelio;

definizione e gualificazione degli auditor;

informazione al personale coinvollo nell'audit:

svolgimento dell'audit nel rispetto delle tempistiche concordate con la So-
cietq;

redozione verbale con segnalozions delle difformitd /[ non conformitd -
sconirate,

Arkas ltalia 5x.l. altua una sere di audit periodici per ka verfica dell'osservanza del
le norme ambientali-congiuntamente a quelle disicurezzo, nonche:-per lo verifica
della complefezza delle misure di prevenziones e prolezione adottate,

Posseno altresi essere strutturati audit mirati per la verifica dell'efficacia & applica-
zione delle procedure, nonché del rispetio del presente Modelio per la parte -
guardante i reati di natura ambientale.

Protocolli di Prevenzione

I verbah o oudit sul presente Modello vengono conservah dal’O.d V..
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| verball di audit in tema ambientale. cosi come quell iguardant la salute e sicu-
rezza sul lavoro, vengono conservali dolla Societd.

Responsabiltd: 'Q.d.V. pud promuovere, anche sulle base di segnalozioni ncevu-
te, audit in terna ambientale.

| delegati alla Sicurezza (con delega anche sugl aspetli ambientall) promuovono
gli audit sulle procedure e sull'osservanza delle stesse e curano la pianificazione e
verifica delle azioni conseguenti.

» Pianificazions, valutazione, controlle dell’altuazione e idoneita del Modello e
delle misure adottate

Con riferimento ai reall ambisgntall, il sistema di controllo in essere nella Socield &
composto da;

- Modello;

- Codice Elico e Codice Disciplinare;

- sislema di deleghe e procure special;

- Incarico o terzi per lo svolgmento di determinale operazioni doganali;

- Procedura Traffico Import;

- Procedura Traffico Export;
Sisterna informatico SAP e sistema informatico YNA;

- Incarichi a soggett terzi per lo svolgimento di determinali servizi ed opera-
ZIoni;

- Organismo di Vigilanza.

Sezione VI - Reafo di intermediazione illecita e sfrultamento del lavoro (Delitti con-
fro la personalita individuale) (Ar. 25 quinguies del Decreto)

VLA Le lottispecie di realo

La presente sedone della Parle Speciale si riferisce, tra i reali coniro la personalita
individuale, o queli di infermediozione ilecita e sfuttamento del lavoro di cui
all'art. 25 guinguies del Decreto, di cul s riporta di seguito una breve descrizione
delle fattispecie rilevanti per la Societa:

« reclutamento di manodopera alle scopo di destinarla al lavoro presso terzi in
condizioni di sfruftamento (Art, 403 bis ¢.p.) (qualt 1, la reiterata coresponsions
di retribuzioni in modo polesemente difforme dai CONL o accordi territonali sti-
pulati dalle: OS5, piv rappresentative a livelle nozionale, o comunaue spro-
porzionato rispetto alla quaniitd e qualita del lovoro prestato; 2, o reiterata vio-
lazione della normativa relativa alf'crano di lavoro, ai periodi di riposo, al nposo
settimanole, alfaspetiotiva obbligatora, alle ferie; 3. la sussistenza di violazioni
delle norme in moleria di sicurezza & igiene nai luoghi di lavord; 4. 1o sottoposi-
zione del lavoratore a condizioni di lovoro, a metodi di serveglionza o a situa-
sioni alloggiative degradanti;
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« ufilizzo, assunzione o impiego di manodopera, anche mediante I'affivita di in-
termediozione di cui al paragrofo che precede, soltoponendo i lavoratori «
condizion! di sfrultamento (Arf. 403 bis c.p.) (qual: 1. la reiterata coresponsione
di retribuzioni in modo palesemente difforme dai CCHL o feritarali stipulati dal-
le O35, pit roppresentative a livello nazionale, o comungue sproporzionato ri-
spetto alla guantita e qualita del lovoro prestate; 2. la reiterata violazione delio
normativa relativa all'orario di lavoro, ai perodi di dposo, al riposo setimanale,
alf aspettativa obbligatona, alle fere: 3. o sussistenza di viclazioni delle norme-in
materia di sicurezza e igiene nei luoghi di lavoro: 4. la sotloposizione de! lavora-
tore a condizioni di lavoro, @ metodi di sorveglionza o a situagioni alloggialive
degradanti.

VI.LB Le alfivita sensibili

Alla luce del processo di adozione del Modello ed in parficolare delle attivitd di risk
assessment svolle dalla Societa sono state ntenute significative o polenzialmente
nlevanti ai ini dell’altuazione del Decreto le seguenti attivitd sensibil:

1. reclutamento di manodopera allo scopo di destinarla ol lovoro presso terz in
condizioni di sfruttamento

2. ulilizzo, assunzions o impiego di manodopera, anche mediante altivita di in-
termediazione illecila, solloponendo i lavoratorn a condizioni di sfruttamento.

VI.C Principl generali di comportamento ed altuazione e sistema di controlio

La presente Parte Speciale siriferisce o comportamenti postiin essere da Esponen-
ti Aziendali e Consulenti,

Obieffivo della presente Parte Speciale & che fal soggetti si oifengano - nella mi-
surd in cui gl stessi siono coinvolti nelio svolgimento delle oftivita rientranti nelle
c.d. Aree a Rischio & in considerazione della diversa posizione & dei diversi obblighi
che cioscuno di essi assume nei confronti della Societd — a regole di condotia
caonformi a quanto prescritto dal Modello & dal Codice Efico, nonché dalla nor-
mativa vigente, al fine di prevenire e impedire il verficarsi dei delitti di intermedia-
zione llecita e sfruttamento del lavoro.

Lo presente Parte Speciale dispone o corico degli EBsponenti Aziendali e dei Con-
sulenti, in considerazione delie diverse posizioni e del diversi cbblighi che ciascunc
di essi assume nei confronti defla Societd nel'ombilo dell'espletomento delle atfhi-
vita considerate a rischio, di aftenersi oi sequenti principi generall di condotta:

I. ostenersi dal pore in essere comporiaomenti tall da integrare | reati sopra de-

scrithi (arl, 25 quinguies del Decretol!
2. ostenersi dal porre in essere comportomenti che, sebbene risulling tali da non

coslifuire di per sé ipotesi di reato rigntranti fra quelle sopra descritte, possano
potenzialmente diventaro;
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3. tenere un comportamento cometto e frasparente, assicurando un pieno rispet-
io delle norme di legge e regolamentari, nonché delle procedure aziendali in-
terne, nello svolgimento di tutie le atfiviid aventi ad oggetio 'assunzione & la

| gestione del rapporto con il personale dipendente e I'affidamento a soggehi
terzi di servizi regolali do appositi contrath di appallo.

Con rferimento ai delith di intermediaznone lecita e sfruttomento del lavoro, il s-
stema di controllo della Societa & costituito da:
- Modeilo;
- sisterma di deleghe e procure special;
-  Caoadice Blico e Codice Disciplinare;
- Procedurdg assunzione personcle;
- Protocollo per la gestione dei flussi monetar e finanziar;
- Protocollo per la tenula della contabiiitd, la predispesizione del bilancio e al-
tre alfivitd amministrative e societarie sensibili;
' - Sistema informatico SAP g sistema informatico YA,
- Incarico o soggetto esterno per la gestione paghe [rentrante nei Contratti
di Gruppel;
- Organismo di Vigilanzao.

Sezione VIl - Ricettazione, riciclaggio e implego di denare, beni o utilita di prove-
nienza lllecita nonche autoriciclaggio (Art. 25 octies del Decreto)

VilLA Le fottispecie di realo

La presente sezione dello Parle Speciale si riferisce ai reali di ricetfazione, di ricl-
claggio & impiego di denare, beni o ufiith di provenienza illecita, nonché di aulo-
riciclaggio, di cui all'ari. 25 octies del Decreto, di cuisi riporta di seguito una breve
dascrizione delle fattispecie rlevanti per la Societa:

« ricettazione [Ar. 848 c.p.): acquisto, ricezione od occullamento di denaro o
cose provenienti da delitto, al fine di procurare a s& o alin un ingiusto profifio;

« riciclaggio [Art. 848 bis c.p.): sostituzione o trasferimento di denaro, beni o allre
ulilita provenienti da delitto non colposo, ovvero operazioni su di esse in modo
da ostacolare lNdentificazione della loro provenienza delittuosa;

« impiego di denaro, beni o ulilita di provenienza illecita |Arf. 648 ter c.p.); impie-
go in atlivitd economiche o finanziarne di denaro, beni o alire utilitd provenienti
da delitto;

« ovtoriciclaggio (Arl. 648 fer | c.p.): impiego, sostituzione, frasterimento, in attivi-
& economiche, finanziarie, imprenditoriali o speculative, di denaro, beni ¢ alire
utilita provenienti da un defitto non colposo, commesso dal medesimo auvtore,
in modo da cstacolare concretamente lidentiicozione dello loro provenienza
deliftuosa.
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VILBE Le aifivita sensibili

Alla luce del processe di adozione del Modello ed in particolare delle attivitd di risk

assessment svolle dalia Societa sono state nienute significalive ¢ potenziaimente

rlevanti ai fini dell'altuazione del Decreto ke seguenti attivitd sensibili;

1. rschio di violare l'art, 448 c.p. in particolare in sede di approvvigionamenta:

2. mschio di contravvenire al divieto di trasferre denaro o fitoli al portatore di im-
porto pan ¢ superore al imite ammesso;

3. rschio di fovorire il reimpiege di denaro proveniente do delitto mediante
tnangolazions;

4. rischio di favarire la commissione di reati al fine di impiegare, sostifuire, trasieri-
re | proventi di tali reati in attivitd economiche, finangdane, imorenditcrall o
speculative, in modo da occultame la provenienza delittuosa:

VIL.C Principi generali di comporlamento ed aftuozione e sistema di controllo

La presente Parte Speciale siriferisce a comportamenti posti in assere do Esponen-
i Amendali e Consulent.

Obietlivo della presente Parte Speciale & che tal soggethi si attengano - nella mi-
surd in cul gl stessi siano coinvolti nello svolgimenio delle attiviia dentranti nelle
c.d. Aree a Rischio e in considerazione della diversa posizione e dei diversi obblighi
che ciascuno di essi assume nel confronti della Societd - a regole di condotia
conformi a guanto prescritto dal Modello e dal Codice Etico. nenché dalla nor-
mativa vigente, al ine di prevenire & impedire il verificarsi dei delitti di ricettazione,
di riciclaggic & impiego di denaro, beni o ulilita di provenienza illecita, nonché di
autarciclaggio.

Lo presente Parte Speciole dispone a carico degli Esponenti Aziendali e dei Con-
sulenti, in considerazione delle diverse posizioni e dei diversi obblighi che ciascuno
di essi assume nei confronti della 3ocieta nell'aombito dell’espletamento delle afii-
vitd considerale arnischio, di alteners ai seguenti principi generali di condolio:

1. astenersi dal porre in essere comporiamenti fali da integrare | reali sopra de-

scritti {art. 25 oclies del Decreto);

2. oslenersi dal pone in essere comportamenti che, sebbene risulling tall da non
castituire di per s& ipalesi di reato rentranti fro quelle sopra descritte, possono
potenzialmente diventarlo;

3. tlenere un comportomento cometto e frasparente, assicurande un pieno -
spetto delle norme di legge e regolamentar, nonche delle procedure azien-
dali interne, nsllo svolgimento di tutte le aliivitd aventi aod oggetio
'approvvigionamento di beni o servia, | rapporti con i clienth, | ropporti infra-
gruppo, la gestione dei flussi monetar e finanzian, la tenula della contakiiita
e la predisposiziona del bilancio.
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Con riferimento ai delitli di rncetazione. di ricicloggio & impiego i denoro, beni o
ulilité di provenianza ilecita. noncheé di autonciclagago, il sstema di conltrelic della
Societd é costituito da:
- Modello;
- sisfema di deleghe e procure speciali;
- Codice Etico & Codice Disciplinare:
- Protocollo per la gestione dei flussi monetari e finanziar;
- Protocollo perla tenuia della contakilitd, la predisposizione del bilancio e al-
tre affivitac amministrative e societarie sensibili;
- Sistemna informatico SAP & sistema informatico YNA;
- Verfiche perdodiche da porfe del Collegio Sindacale;
- Verifiche perodiche da parte della Societd di Revisione, incaricata anche
della certificazione del bilancio; _
- Incarichi di consulenza a soggeth estern |ivi compresi quelll rentranti net
Confratti di Gruppol:
- Verfica periodica do parfe dei Responsabili di Funzione coinvolti ai fini della
elabarazione del reporting da softopare allesame del CdA;
- Orgonismo di Vigilanza,

Sezione VIl = Delitti in materia di sirumenti di pagamento diversi dal contanti (Art.
25 octies 1 del Decreto)

VillL& Le faltispecie di realo

La presente sezione della Porte Speciale s rifersce ai Dalitti in matena di strument
o pagomento diversi dai contanti, di cui all'arl. 25 oclies | del Decrelo, di cui si ni-
porto di seguito una breve descrizione delle fatlispecie nlevanti per lo societd:

« Indebite ulilizzo e falsificazione di srumenti di pagamento diversi dai con-
tant (art. 473 ter c.p.); Indebito utiizzo, non essendone titclare, di carle di
credito o di pogomento, ovvero qualsiasi altro documento analogo che abi-
iti ol prelievo di denare contante o allacquisic di beni o olla prestazione di
servizi, 0 comungue ogni aliro strumenic di pogamento diverso dai contanti;

- Detenzione e diffusione di apparecchiature, dispositivi o programmi informa-
tici diretti a commettere reafi riguardanti shrumenti di pagamento diversi dai -
contanti (art. 493 quater c.p.): produzione, imporiazione, esportazione, ven- |
dita. irasporto, distriibuzione, messa o dispoesizione o in qualsiosi modo progu-
ra di apparecchiature, dispositivi o programmi informatici che, per carattern-
sliche tecnico-costruttive o di progettazione, sono costuili principaimente
percommettera reah nguardanti strumenti di pagamento diversi dai contan-
ti;

« Frode informatica aggravata dolla realizzazione di un trasferimento di dena-
ro, di valore monelaric o di valuta vituale [art 440 ter c.p.): allerazione del
funzionamento di un sistema informatico o telematico o intervento senza di-
ritfo con gualsiasi modalitd su dati, informazioni o programmi confenuti in un
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sistemna informatico o telematico o ad esso pertinenti, al fine di procurare un
ingiusto profitto con altrul danno;

« Trasferimento fraudolento di valor (art. 512 bis ¢.p.); Atlnbuzione fittizio o ferz
della fitolariid o disponibilita di denaro beni o altre ufilita al fine di eludere le
disposizioni di legge in materia di misure di prevenzione patrimaonial o di con-
trabbanda ovvero di agevolare lo commissione di uno dei delitli di cui agli
arficoli 648 648-bis & é48-ter c.p.. quando tale condotta non integra un pid
grave reato.

« Alire foftispecie in materia di shumenti di pagamento diversi dai contanti
(art. Arl. 25 Octies Decreio): commissione di ogni aliro delitto contro la fede
pubblica, confro il palnmonio o che comungue offende il patrimonic previ-
sto dol codice penale, quando ha ad cggetto strumenti di pagamento di-
versi dai contani,

VIILLB Le ativita sensibili

Alla luce del processo di adozione del Modello ed in particolare delle affivité: di rsk
assessment svolle dalla Societd sono state ritenute significalive o potenzialimente
rievanti i fini dell'attuazione del Decreto le seguenti alfivitd sensibili:

- nschiodi vigkare I'arl, 493 fer c.p.;

rischio i detenere g diffondere apporecchialure, dispositivi o programmi in-
formatici diretti a commettere reali iguardati shrumenti di pagomento diver-
si daoi contanti in viclozione dell'ari. 493 quaoter;

- rschio di frode informatica aggravata dalla realizrozione di un trosferimento
di denargo, di valore monetario o di voluta virtuale;

- rischio di commettere ogni altro delitto contro la fede pubblica, contro il pa-
fimonio o che comunque offende il patrimonio previsto dal codice penale.
quando ha ad oggetto strumenti di pagomento diversi dai confanti,

5 rimanda in ogni caso oll' Allegoto 2 - Mappalurg dei rischi per il detioglio dei
processi [ atlivita a rischio.

VIIL.C Principt generali di comportamento ed otuazione e slstema di controllo

La presente Parte speciale s rfensce a compeortamenti posti in essere da Bsponen-
ti Aziendaoli & Consulenti.

Obieltive della presente Parte Speciale & che tali soggetti si attengaono = nelia mi-
sura in cui gl stessi siono coinvolli nello svolgimento delle atfivitd rienfranti nelle
c.d. Aree 0 Rischio e in considerazione delia diversa posizione & dei diversi obblighi
che ciascuno di essi gssume nei confronti della Societd - o regole di condotta
conformi o quanto prescritio dal Modello e dal Codice Etico, nonché dalio nor-
mativa vigente, al fine di prevenire e impedire il verificarsi dei delithi di ricettazione,
di nciclaggio e impiege di denare, beni o utilita di provenienza illecita, nonché di
oulonciclaggio.

La presente Parte Speciole dispone a carico degl Bsponenti Aziendali e dei Con-
sulenti, in considerazione delle diverse posizioni & dei diversi obblighi che ciascuno




' RKA D MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, 163

e 't'% "L  GESTIONE E CONTROLLO (D.Lgs. 231/01)

di essi assume nei confronti della Societd nell'ambito dell'espietamento delle ath-
vitds considerate a rnschio; di attenersi ai seguenti principi generali di condotta:

1.  osfenersi dal porre in essere comportamenti talf da integrare | reat sopra de-
scritti [art. 25 octies 1 del Decreto)

2. aslenersi dal porre in essere comportamenti che, sebbene fsultino tall da non
costifuire di per & ipotesi di reato rientranti tra guelle sopra descntte, possano
potenzialmente diventarlo:

3. lenere un comportamento cometto e rasparente, assicurando un pieno ri-
spetto delle norme di legge e regolamentari, nonché delle procedure ozien-
dali interne;, nello svolgimenio di tutfe le otfiviio aventi ad oggello
l'approvvigionamento di beni o servizi, | rapporti con i clienti, | rapporti infra-
gruppo, la gestione dei flussi monetar e finanzion, la tenuta della confabilita

e la predisposizicne del bilancio.

Con riferimento ai dabitti in mateda di strumenti di pagomento divers dai contant,
il sistema di controllo dello Societa & costituito da:
- Modello;
- sistema di deleghe e procure speciali;
- Codice EBlico & Codice Disciplinare;
Protocollo per ba gestione dei flussi monetar e finanzian;
Protocollo per la tenuto della contabilita, lo predisposizione del biloncio & al-
tre attivita amministrative & societarie sensibili;
- Sistema informatico SAP e sistema informatico YA,
Verifiche periodiche da parte del Collegio Sindacale;
Verfiche perodiche da parte della societd di Revisione, incaricoio anche
della certificaziones del bilancio;
- Incarichi di consulenra a saggetti esterni {ivi compresi quedl nentranti nei
Contrath di Gruppao);
- Verifica periodica do paorte dei Responsabili di Funzione coinvalfi ai fini della
eiaoborazione del reporting da sottoporre allesome del CdA;
Crganismo di Vigilanza.

Sezione |1X - Reati Tributari (Art. 25 quingquesdecies del Decreto)
LA Le lallispecie di realo

La presente sezione della Parte Speciale si riferisce ai Reati Tribulard, di cui all'art,
25 guingquesdecies del Decreto, di cui si fiporia di seguilo una breve descrizione
delle fattispecie rilevanti per la Societd:

« Dichiagrazione fraudolenta medionte uso di fatfure o alti documenti per ope-
razioni inesistenti (arl. 2 D.Lgs. n. 74/2000): Evasione dells imposte sui reddifi ©
sul valore aggiunto, avvalendosi di fatture o altn documenti per operazion
inesistenti, indicando in una delle dichiarazioni [annual] relative o deflie im-
poste elementi passivi fitlizi;
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» Dichlarazione fravdolenta mediante altri artifici {art. 3 D.Lgs. n. 74/2000): Eva-
sione delle imposte sui redditi o sul valore aggiunto, tramite operazioni simu-
lote oggettivamente o soggettivamente, utilizzo di documenti falsi o di altr
mezzi fraudolenti idoneai od ostocolore Faccerfamento e ad indure in ermore
lamminisirozione finanziara ovvero framile lindicazione in una delle dichia-
razioni relative a dette imposte di elementi atlivi per un ammontare inferiore
a quello effetlivo od elementi passivi fithizi o crediti e ritenufe fitlizie;

« Emissione di fatture o alli documenti per operazioni inesistenti (art. 8 D.Lgs.
n. 74720000 Emissione di fatture o rilascio di altd documenti per operazioni
Inesistenti ol fine di consentire a terzi [evosione delle imposie sui redditi o sul
valore aggiunto;

» Occultamento o dishuzione di documenti contabili (art, 10 D.Lgs. n. 74/2000}:
occultamento o distruzione in lullo o in parle delle scritfure confabill o dei
documenti di cui e obbligatoria la conservazicne; in modo da non consenti-
re |la ricostruzione dei reddili o del volume d'altan al fine di evadere le impo-
ste sui reddifi o sul valore aggiunto, ovvero di consentirg l'evasione a terz;

« Softrazione fravdolenta al pagomento di imposte (art. 11 D.Lgs. n. 74/2000):
alienazione simulata o compimento di alti atti froudolenti sui propni o su altrui
Beni idonei a rendere in lwtte o in poarte inefficace la procedura di fiscossio-
ne coalliva al fine di sottrarsi al pagamento diimposte sui redditi o sul valore
aggiuntoe ovvero di interessi o sanzioni amminisirative relativi o detle imposte
di armmontare complessivo superniore-ad ewro cinguantamila:

= Dichiarazione infedele (art, 4 D.Lgs. n. 7472000): indicazione in una delle di-
chiarazioni annual relative alle imposte sui redditi o sul valore aggiunto di
elementi atfivi per un ammonlare infericre a quello effetlive od elementi
passivi inesisient] inalzzate allevasions delle predelie imposte;

« Omessa dichiarazione [art. 5 D.Lgs. n. 74/2000): Mancala presentazione, al
fine di evadere le imposte sui redditi o sul valore oggiunto, di una delle di-
chiarazioni relative a dette imposte, pur sussistendo Fabbligo, gquando lmpo-
sta evasa & supenore, con fiferimenfo o taluna delle singole imposte ad euwro
cinguantamiio;

« Indebita compensazione (art. 10-guater D.Lgs. n. 74/2000): Mancoto versa-
mento delle somme dovute, uliirzando in compensazions, ai sensi dell'arti-
colo 17 del decreto legislative 2 luglio 1997, n. 241, credili non spetlanti o
inasistenti, per un importo annuo superiore a cinquaniomila euro.

1X.8 Le aftivita sensibili

Alla luce del processo di adozions del Modello ad in particolore delle attivita di risk

assessment svolte dalla Societd sono stale rtenule significalive o potenzialmente

rilevanti-ai fini dell’oltuazione del Decreto le seguenti attiviid sensibil:

1. Rischio di evasione dele imposte sui redditi o sul valore agaiunto, avvalendasi
di fotture o alli documenti per operazioni inesistenti;

2. Rischio di evasione delle imposte sui reddili o sul valore aggiunto;
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3. Rischio di emissione di fatture o nlascio di alli docurmenti per operazioni inesi-
stenti;

4. FRischio di occultamento o distruzione in futto o in parte delle scritiure contakbili
o dei documenti ¢ cui & cbbligataria la conservazions;

5. Rischio di sottrazione fraudolenta al pagomento di imposte;

6, Rischio di indicare in una delle dichiorazioni annuali relative alle imposte sui
reciditi o sul vakore aggiunto di elementi atlivi per un ammonlare inferiore o
auello effettive od elementi passivi inasistenti finalizzate alfevasione delle pre-
defie imposte;

7. Rischio di non presentare, gl fine di evadere le imposte suiredditi o sul valore
aggiunto, una delle dichiarazioni relative a detle imposie, pur sussistendo lob-
Bligo:

8. Rischio di indebita compensazione,

5 imanda in ogni case all' Allegato 2 - Moppatura dei fschi per il dettaglio dei

processi [/ atfivitd a rischio.

IX.C Principi generall di compeortomento ed altuazione e sistema di confrollo

La presenie Parte Speciale si nfersce a compartaomenti posti in essere da Esponen-
ti Aziendali & Consulenti,

Ohbietlive della presente Parle Speciale & che tali soggetli si altengano - nella mi-
sura in cul gli stessi siono coinvoltl nello svolgimento delle attivita rientranii nelle
c.d. Arge a Rischio & in considerazione della diversa posizione e dei diversi abblighi
che cioscuno di essi assume nei confronti della Societa - a regole di condotta
conformi g quanio prescritto sopra, al fine di prevenire & impedire Il verficars dei
reali societari.

La presenie Parte Speciale dispone a carico degl Bponenii Aziendali e dei Con-
sulenti, in considerazione delle diverse posizioni e dei diversi obblighi che ciascuno
di essi assume nel confronti del Gruppo nel’ambite dell' espletamento delle attivi-
ta considerate a rischio, di alienersi gi seguenti principi generali di condotta:

1. asteners dal porre in essere compaortamenti tall da integrore | Reoli sopro de-
scrtti {art. 25 quinguesdecies del Dacreto);

2. ostenersi dal pomre in essere comportamenti che, sebbene nsulting 1ali da non
costituire di per se ipoles di realto nentranti tra quelle sopra descrlie, possano
potenziaimentfe diventarlo:

3. tenere un comportomento coretio e trasparente, assicurando un pieno rispet-
to delle norme di legge & regolamentar, nonche delle procedure aziendali in-
terne, nello svolgimento di tulte le altivitd finakzzate olla formazione del bilan-
cio, delle sitvazion conlabil periodiche e delle alire comunicazioni sociali, al
fine di fornire ai soci, agli organi di controllo & ol pubblico in generale ung in-
formazione veritiera e appropriata sulla situazione economica, patrimoniale &
finanziaria di Arkas Halia S.r.l.

In crdine o tale punto, & fatto divieto di:
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ol predisporre o comunicare dati falsi, lacunos o comungue suscettibill di fomi-
re uno descrizione non cormetta della realld, rguardo alla situazione eco-
nomica, patimoniale e finanziana di Arkas ttalio 5ol

e] ometlere di comunicare dali ed informazioni richiesti dallo nermativa e dalle
procedure in vigore riguardo alla siluazione economica, patimoniale e fi-
nanziaria di Arkas talia Srl;

fl non attenersi alle procedure contabili specifiche;

4. fenere un comportamento coretto e frasparente, assicurando un pieno rspel-
to delle norme di legge e regolamentiari, nonché delle procedure aziendali in-
terne, nelacquisizione, elaborazione e comunicazione dei dati e delle infor-
mazioni necessane per consenlire agli interessali di pervenire ad un fondato
giudizio sulla situazione polimonicle, economica & finanziario di Arkas lialia Sr..
e sull evoluzione delle relative attivitd, nonché sugl eventuali sirumenti finanziori
di Arkas ltolia Sl e relalivi diritt,

In ordine a tale punto. & fatto divieto di:

C} alterare o, comungue, riportare in modo non corelio | dafi e le informazioni
destinali alla stesura di prospetliinformativi:

d| presentare i dafi e le informazioni ulilizzoti in modo tale da fomnire una rap-
presentazione non cometta e vertiera sulla situozione patrimoniale, econo-
mica & finanziario di Arkas ltalio Srl. e sull'evoluzione delie relative altivita,
nonché sugl eventuali strumenti finanziar di Arkas talia S.rl. e relativi dirtii;

5. osservore scrupolosamente  futte le norme posie dalla legge o tuteld

dell'integnia ed effettivila del capitale sociale ed agire sempre nel rispetto del- |

e procedure inteme aziendall che su tall norme si fondano, al fine di non lede-

re le garanzie dei crediton e del terzi in genere al iguardo.

In ordine a lale punto, & fatto divieto di;

g} restituire conferimenti ai soci o liberare gli stessi dall'obbligo di eseguid, al di
fuor dei casi di legitiima riduzione del copitale sociale;

) ripartire Uil (o acconti sugli Ut} nen effeltivamente conseguiti o destinali
per legge a rnserva, nonche ripartire riserve (anche non cosiituite con utili)
che non possono per legge essere distibuite;

i} ocquisiare o sottoscrvere azioni della Socield o dello societd controllante
fuon dail casi previsti dalla legge. con lesione all'integritt del capitale socia-
le o delle riserve non distibuibill per legge:

i| effettuare riduzioni del capitale sociale, fusioni o scissioni in viclazione delle
disposiziont di legge o tutela dei creditor;

kl procedere inogni mode a formazione o aumento fittiz del capitale sociale:

I} ripartire | benl socicl fra i soci - in fose di iquidazione - priima del pagamen-
o dei creditori sociali o dell'accontonamente delle somme necessarie per
soddisfarli;
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4. assicurare il regolare funzionamento di Arkas talic Srl. e degh organi social,
garantendo ed agevolando ogni forma di controlle interno sulla gestione 50-
ciale previsto dalla legge. nonché la libera e coretta formozione della volonta
assemblears,

In ordine a tale punto, & fatlo divieto di pore in essere, in occasione di assem-
blea, atti simulatl o fraudolenti finalizati ad alterare il regolare procedimenta di
formarzione della volontd assembleare;

7. astenersi dal pore in essere operazioni simulate o alfimenti fraudolente, non-
ché dal diffondere nolizie false o non comette, idonee a provocare una sensibi-
le alterazione del prezzo di eventuali strumenti finanzian non quotati o per |
quali non & stato presentata una richiesta di ammissione alle negoziazioni in un
mercolo regolamentato.

In ordine o tale punto, & faito divielo di pubblicare o divuigare nofizie false, o
porre in essere operazioni simulate o altd comportamenti di carattere fraudo-
lento o ingannatono suscettibill di delerminare riflessi sugli eventual strumenti fi-
nanzian non quotali o per i quali non & siato presentata una richiesta di ammis-
sione alle negaoziazioni in un mercato regolomentato ed idonei ad olferarme
sensibilmente il prezzo,

5i tiene a ncordare che, in forza dei Contrathi di Gruppo, Arkas ltalia 5., ha affida-
o a Frateli Cosulich $.p.4, (che redige tra I'aliro il biloncio conselidato) servizi di
consulenzo € di oulsourcing nelio gestione di corottere commerciale e nella ge-
stione di ingq, servizi di gesfione di pratiche Entratel - Fisco on fine, servizio paghe
e human resowces, servizi di controllo del credito, servizi genercl di caratiere
armministrativo e di segreterig e servizi di direzione generale & management a Fra-
teli Cosulich S.p.A.
Incltre, si precisa allresi che vengona affidati appositi incarichi o soggetti esterni
per l'effeliuazione periodica di verifiche fiscali, nonché per i servizi di amministra-
Zione e finanza,
Devono inoltre essere attuali, olire alle dispesizioni di cui al Codice Civile. al Codi-
ce Etico e gl Codice Disciplinare, | seguenti principi specifici di compartamento!
tione del . tto diretto sul bi

» Valutazioni e stime di poste soggettive relative ol biloncio della Societa.

* Redazione del biloncio, nota infegrative e relazione sulla gestione,

»  Aftivitd di ripardizione degli utili, delle riserve, restituzione dei conferimenti,

aumenti o riduzione del capitale, ecc.

Per le operazioni relative alla rlevazione, registrozione e roppresentazions
dell’aliivitd d'impreso neille scrtture contabili, nei bilonc, nelle relozioni & in alin
documenti di impresa;

le operazioni di flevazione e regisirazione delle attivitd di impreso siano effel-

tuate con coretterza e nel rispetio dei principi di veridicitd, compleiezza e ac-
curaiezra;
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- siano lempestivamente segnalate al responsabile di funzione eventuall situa-
Fioni anomale;

- linformazione comunicata ai soggetti gerorchicamente sovraordinati da parie
dei responsabill del'unitd organizzativa competente sio veritiera, comretta,
temipestiva e documeniata, e avvenga preferibiimente atfraverso sistema in-
farmatico;

aualora siano formulate ingiustificate richieste di variazione dei criterd di rileva-
zione, registrazione e roppresentazione contobile o di variazione quantitativa
dei dali nspetto a quell gia contabilizzatli in base alle procedure comrentdi, chi ne
si0 0 conoscenza informl tempestivamente I'CdV;

- la bozza di bilancio sia sempre messa o disposizione degli amministratori con
ragionevole  anficipo  rspetto alla  riunione chiomala a deliberare
sull’ approvazione del biloncio;

- tutti | documenti contabili relativi agli argomenti indicati nell’ordine del giomo
delle rivnioni del'organc amministrative siano compleli & messi a disposizione
degh amminisirator con ragionevole anticipo nspette alla data della rivnione.

3 nicorda ancora ung volta che, in forza dei Contratti di Gruppo, Arkas Italia S.rl.
ha affidato o Fratelil Cosulich 5.p.A. (che redige fra I'aliro il bilancio consolidaio)
servizi di consulenzo e di oulsourcing nella gestione di carattere commerciale e
nella gestione di linea, servizi di gestione di pratiche Entratel - Fisco on line, servizio
paghe € human resources, servizi di confrolio del credito, servizi generali di caral-
tere amministrative e di segreteria e servizi di direzione generale & monagement o
Fratelll Cosulich 5.p.A..

B) Gestione delle affivitd con impatte indiretto sul bilancio della Societd

= Custodia delle scritture contabili e dei b sociall @ accesso alla documen-
fazione.

Per le operazioni relalive alla gestione, documentazione, archiviazione: e conser-
vazione delle informazioni relative alla attivita di impresa:

- chiungue fomisce o riceve informazion sulla Societd o sulle sue attivita sia tenu-
to a garanfire la nservolezzo;

- 1 documenti riguardanti |'attivita di impreso siano archiviati e conservali, o curg
della funzione competente, con modalitd tali da non permetteme la modifica-
Ziohe successiva, se non nei casi di particolare urgenza e purché di tale modifi-
cQ nmanga evidenza:

- laccesso di dali avvenga nel nspetto dello nomativa vigente e 'accesso alle
informazioni di impresa sia concesso solo ai soggetli autorizzati;

- o funzione gllo quale sia legitimamente richiesta un'informarzione fornisca tutta
lo decumentazione idonea a rispondere al quesito formulote, altestande la
provenienza defio documentazione e, ove possibile, o completezza e la veridi-
cita delle informazioni rese,
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5i ricorda ancora una volta che, in forza dei Contratti di Gruppeo, Arkas ltalia Sl
ha afidato a Fratelli Cosulich $.p.A. [che redige tra I'altro il bilancio consohdato]
servizi di consulenza e di cutsourcing nella gestione di carattere commerciale e
nella gestiones di linea, servizi di gestione di pratiche Enfratel - Fisco on line, servizio
paghe & human resources, servizi di conirollo del credito, servizi generali di carat-
tere amministrative & di segreterio e servizi di direzione generale e management a
Frateli Cosulich 5.p.A..

C) Attivita di pianificazione di budget e piani di sicurezza dei sistemi informatici
» Piani di sicurezza dei sistemi informativi e di disoster recovery.
E' opportuno che:
- i progetti di implementazione dei sistermni vengano perodicamente sviluppali
e documentati;
il sistema informativo venga perodicamente monitorato e gestite sia a livelio
applicative che infrastruliurale;
- l'accesso ai dali sia consentito solo alle sole pensone autornzzate mediante
autenticazione [UserlD e Password);
la rete sio gestita a livello globaole e protetta do software antivirus e anfi-
spamming;
- venga perodicamente effettuato il backup dei dah dei server:
- la procedura di Disaster Recovery a tutela del patiimonio informativo sia pe-
riodicamenie monitorata e sviluppata.
» Predisposiziones del budget.
Nell'espletamento delle funzioni, olire alle regole definite nella parie generale del
nmodello, & oppartuno che:

v. pilsoggetti responsobill concorano allo definizione delle risorse disponibill e
degli ambifi di spesa, con I'obietlivo di garantire la costante presenza di
confroli e verifiche incrociati sul medesimo processo;

vi. wvengano adoltate modalitd comette ed omogenee per o volorizzazione
economica delle iniziative, cosl da assicurare la possibilita o confrontare
valon economic delle diverse funzioni aziendali;

vi. wvengano periodicamente verificati eventuall scostamenti fra i risultoll effelti-
vi e quelli fissali nel budgel;
vill, vengano perodicamente analizzale le couse di eventuali scostamenti e tal
differenze vengano cutorzzate do parte dell’adeguato ivelio gerarchico.
D) Gestione dei rapporti con gli organi amministrativi della Societa
» Collaborazione/supporto allorgano amministrative nello svolgimento di ope-
razioni straordinarie (fusioni, acquisizioni. ecc.).
Per lo rappresentazione dell'attivita di impresa nell'ombito di operazioni stracrdi-
nare o di aperazioni che incidono sul capilole sociale & opportuno che:
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- ogni operazione sia solfoposta e approvata dall' argano amministrativo delle
societd interessate dall' operazione straordinaria:

- 510 sempre predisposta idonea documentazions g wpporto dell' operazione
proposia da parte defla funzdione oziendale proponente o competente
all'istruzione defla prafica;
gl organi di controlio, nei casi previsti dalla legge o per richiesta delie societd,
esprimane motivate parere sulla legittimita dell’operazione:

- ai fini della registrazione contabile dell’'operazione, la funzione responsabile ve-
rifichi preliminarmiente la completezza, inerenza e coretierza della documen-
tazione di supporto dell’'operozione.
= Geslione dei rapporti infragruppo.

Al fine di prevenire i reali derivanti da operazioni infragruppo, & opporfuno che le

predelte operazioni;
siono disciplinate da condratii scritfi 0. in ogni caso, si preveda che le transazioni
infrogruppo siano accompagnate da documeantazione di supporto scritta:

- wengono compivte a condizion di mercato [fair market value), rispetiando cri-
ten di corettezza sostanziole e procedurale. Perlanto, | corispettivi relofivi a
scambi di prestazioni ef/o di beni fra societa devono essere definiti secondo
condizioni di mercato ed essere sempre giustificabili;

- ove la natura, il valore o le altre carattenstiche dell' operazione lo richiedane, la
Sociefo, al fine di evitare che 'operazione non sia pattuila o condizioni o mer-
cato, cura che |'operazione venga concluso, eventualmente anche con

I'assisienza di esperli indipendenti ai fini di una valutozione prudente. secondo
cnteri di frasparenza e cometterza;

- quaiord possanc interessare una o pit atfivita a rischio di cul allo presente Parte
speciale, Arkas italia 51l possa richiedere motivafamente oll'alira socield il -
spetto dei prncipi di cui al Codice Efico e ol Modello. A tal fine, il contratie che
regolerd tale rapporto infragruppo indicherd | principi cui 'alfra socield davra
attenersi.

L'Grganismo di Vigilanza viene informato degli aggiomamenti aventi ad oggetio
le attivilta sensibill sopra indicate.

Per gquanto conceimea | reall inbutan, il sistema di confrollo della Societd & costituito
dla:

- Modello;

- Codice Etico e Codice Disciplinare:

- Slatute:

- LCodce Civile;

- Protocollo per la gestione dei flussi monetari e finandar:

- Protocollo perla tenuta della contabilita, la predispasizione del bilancio e al-
tre attivitd amministrative e socistarie sensibili;
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- Verifiche perodiche da parte del Collegio Sindacale;

- Verifiche periodiche da parte del Collegio Sindacale & da parle della Socie-
14 di Revisione, incaricata anche delle cerfificazioni del bilancio civilistico e
consoldata.;

- Incarchi di consulenza o soggetli esterm;

- Sisterma informatico SAP e Sistemna informatico YNA;

verifiche semestrali da parte dei Responsabili di Funzione coinvolli ai fin del-
la elaborazions del reporting da sottoporre allesame del CdA;

- Sistemi informatici;
- Organismo di Vigilanza:

Sezione X - Contrabbando {Art. 25 sexiesdecies del Decreto)
X.A Le foffispecie di realo

. La presente sezione della Parte Speciale si riferisce ai reati in materia di Contrab-
bando, di cui all'art. 25 sexiesdecies del Decreto, di cul sl dporta di seguito una
breve descrizione delie fotlispecie rilevanti per la Societa:

« Contrabbando per omessa dichiarazione [arf. 78 D.Lgs. n. 1412024} chiun-
qgue, omettende di presentare la dichiorazione dogaonale: a) infroduce, fa
circolare nel leritorio doganale ovvero softroe alla vigilanza doganale, in
qualungue modo @ a gualunque fitoko, merci non unionali; b) fa uscire g
gualungue titolo dal teriteno dogoanale merci unionak:

+ Contrabbando per dichiarazione infedele [art. 79 D.Lgs. n. 141/2024]: chiun-
que dichiara qualité, gquantitd, origine e valere delle merci, nonché ogni al-
tro elemento cccomente per lapplicazione della tanfia e per lo liquidozions
dei cliritii in modo non conmispondente alfaccertato:

« Contrabbando nel movimento delle merci marittimo, cerec e nei laghi di
confine {art. 80 D.Lgs, n. 141/2024): & punita lo condotia del comandante di
aeromobil o il capitans di navi che: o} sbarco, imbarca o frasbordao, nel ter-
rtorio della Stato, merce non uniohale omettendo di presentaria al piu vici-
no ufficio dell Agenzia; b) al momento della partenza non ha a borde merc
non unionall o in-esportazione con restifuzione di dintti, le quali vi 51 dovreb-
bero frovare secondo il manifeste. lo dichiarazione sommeria e gli ol do-
cumenii doganali: ¢ trasporta merci non unionall nel feritorio: dello Slato

| senzo essere munilo del manifesto, della dichiarazione sommaria e degli alin
documenti doganali quandeo song prescritli. Analogamente, & punita la se-
guente condotta: a) il capitane dello nave che, in violazione del divieto di
cul allaricolo &0, traspartande merci non unionall, rasenta le sponde nazio-
nali o getia l'ancora, sta alla cappa ovvero comungue si mette in comuni-
cazione con il temioro dello Stato in modo che sa agevole o sbarco o Iim-
barco delle merci stesse; b) il comandante dell'ceromobile che. rasportan-
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do merci non unionali, ofterra fuori di un aeroporto doganale e omette di
denunciare latlerraggio, entro il giomo lavorotive successivo, olie aulorité
indicate allarticolo 65;

» Conirabbando per indebifo uso di mercl importate con riduzione totale o
parziale dei dirithi [art. 81 D.Lgs. n. 141/2024): chiungue attribuisce, in futto o
in parte, @ merci non unional, importate in franchigia o con riduzione dei di-
rithi stessi, una destinazione © un use diverse da quello per il quale & stala
concessa la franchigia o la ndudane:

» Confrabbande di tabacchi lovorali [art. 84 Dlgs. n, 141/2024): Chiungque in-
froduce, vende, fa circolare, acquista o detiene a qualungue titolo nel teri-
torio dello Stato un quantitative di tabocco laverate di contrabbanda supe-
riore ai 15 chilogrammi convenzional;

» Softrazione allaccertamento o al pagamento dell'accisa sui tabacehi lavo-
rati (Art. 40-bis D.Lgs. n. 504/1995) Chiunque sotirae, con quabiasi mezzo e
modalita, allaccertamento o al pagamento dellaccisa i tabacchi lavorati
o cui al titolo |, capo l-bis, del relativo testo unico:

» Soltrazione allaccertamento ed al pagamento dell'accisa sullalcole e sulle
bevande alcoliche (art. 43 D.lgs. n. 504/1995): Chiunque: a) sottrae con
qualsiasi mezzo aicole o bevande olcoliche allaccertamento o ol pago-
mento dellaccisa; b) detiene alcole denoiuwrate in condizioni diverse do
guelie prescritte o lo desting ad usi diversi do quelii per i qual & stata con-
cessa lesenzione.

« Alterozione di congegni, impronte e contrassegni [art. 44 D.Lgs. n. S04/1995),
viene punito chiungue, al fine di softrare prodotte alfoccedamenio: a)
confrafa, altera, nmuove, guasta o rende inservibili misuraton, sigill. boli;
punzoni, marchi di verficazione od alir congegni, impronte o conifrassegni
prascritti dallamministrazione finanziaria o apposti dalle Guardia finanza: k)
fa uso di sigilli, bolli, punzoni, marchi di verificazione o alire impronte o con-
irassegni prescrith dalfamminisirazione finanziaria o apposti dalla Guardia di
finanza contraffalli od alterati, ovvero senza autorzzazione: ¢) chivnque de-
tiene, senza oulorizzazione, congegni, sigill, bolli o punzoni identici o quell
wsali dallamministrazione finanziono o dallo Guardia di finanza, anche se
contraffalti,

X.B Le attivitd sensibili

Allo luce del processo di adozione del Modelle ed in particolare delle atfivitd di risk

assessment svolte dalla Societd sono state ritenute sianificative o potenziaimente

nievanti ai fini dell'attuazione del Decreto le seguenti attivita sensibili:

I, Richio di cantrabbando nel movimento delle merci attraverso | confini o) tera
e gl spozi doganali in violazione deli"ar. 282 del OPR n, 4371973

2. Rischio che il capitano metta in atto alcune delle attivild vielate dall’art. 283
del DPR n. 43/1973 in terma di contrabbando nel movimenio maittimo delle
merci
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3. Rischio di costituzione, in teritor extra doganali, di depositi non permessi di
mercl estere soggetie a diith di confine;

4. Rischio di contrabbando per indebito uso di merci imporfote con agevalazioni
doganall in viclazione dell'art, 287 DPR n. 43/1973;

5. Rischio contrabbando nellesportazione di merci ammesse a restituzione di dirit-
fiin violazione dell'art, 290 DPR n. 43/1973;

4. Rischio di sottoposizione a maonipolazioni artificiose delle merci, nelle Cperazion
di importazions o esportazions, allo scopo di sotirarle al pagamenlo di dintli
che sarebbero dovuti;

7. Rischio di commetiere aliri reati legati al contrabbando di merci.

5 imanda in ogni caso all' Allegato 2 - Mappalura dei rischi per il dettaglio dei
processi f attivita a rschio.
X.C Principi generali di comportamente ed attuazione e sistema di conlrolle

La presente Parle Speciale sirifensce a comportamentt posti in essere da Esponen-
ti Aziendali & Consulenti.

Obiettive della presente Parte Speciale & che fal soggetti si attengano - nelia mi-
sura in cui gii stessi siano coinvolli nello svolgimento delle attivita rientranti nelle
c.d. Aree a Rischio e in considerazione dello diversa posizione e dei diversi obblighi
che closcuno di essi assume nei confronti della Societd - a regole di condotta
conformi @ quanto prescritio dal Modello & dal Codice Efico, dalla nommativa vi-
gente, nonché, pit nelio specifico. dalla vigenti procedure di Artkas 3.l al fine di
prevenire & impedine il verificarsi dei deliti di contrabbando,

La presente Parte Speciale dispone a carico degli Esponenti Azienddali e dei Con-
sulenti. in considerazione delle diverse posizioni e dei diversi obblighi che ciascuno
di essi assume nei confronti della Socisld nell'ambito dell'espletamento delle atti-
vitd considerale a rschio, di attenersi al seguenti principi generali di condotta:

|. astenersi dal porre in esssre comportamenti tali da integrare | reali sopra de-
senfli {ort. 25 sexiesdecies del Decreto);

2. astenersi dal pore in essere comportamenti che, sebbene risultino tall da non
costituire di per sé ipotesi di realo rientranti tra quelle sopra descritte, possano
polenziaimente diventarlo,

3. {enere un comportamento comretic e trasparente, ossicurando un piena rispet-
to dele norme di legge e regelamentarn, nonché delle procedure aziendal in-
terme, nello svolgimento di lutte le attivita avenli ad oggeiio repperti com-
merciall e controllo della documentazione.

Can iferimente ai deliftl di Contrabbanda, il sistema di contrelio della Societd &
costituite da;
- KModelio;
Codice Eiico e Codice Disciplinare;
sisterna di deleghe e procure speciali;
- Procedura Traffico Import;
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Procedura Traffico Export;
Sistema informatico SAP e sistema informatico YNA:
- Incarichi a soggetti terzi per lo svolgimento di determinoii servizi ed opera-
zioni doganali;
Crganismo di Vigilanza.

Sezione Xl - Delitli contro 1l patrimonio culturale - riciclaggio di beni culturali e de-
vastazione e saccheggio di beni culturali e paesaggistici (Arl. 25 sepliesdecies e
arl. 25 octiesdecies del Decreto)

XA Le foltispecie di realo

= Vielazioni in materia di alienazione di beni culturali {art. 518 novies cod.
pen). Allenazione o immissione sul mercato di beni culturali senza auioriza-
zZigne; mancata presentazions, nel lermine di trenta giomi, della denuncia
deglh affi di frasferimenio della proprietd o della detenzione di beni culturali;
consegna, a seguite dellalienczions di un bene culturale soggetto a prela-
zicne, della cosa in pendenza del fermine di sessanta giorni dalla data di ri-
cezione della denuncia di trastenmento;

« Appropriazione indebita di beni culturali (arl. 518 ter cod. pen.): Appropria-
zione di un bene culturale altrui di cui s abbia, a qualsiasi fitolo, il possesso, o
fini di procurare un ingiusto profitio;

« |Importazione illecita di beni culturali (art. 518 decies cod. pen): Importazio-
ne di beni culturall provenienti da defitto ovvero rinvenuli a seguito di ricer-
che svolte senza autorizzazions, ove prevista dallordinamento dello Stato in
cui il invenimento ha avuto luogo, ovvero esportati da un altro Stato in vie-
lazione della legge in materio di protezione del patrimanio culturale di guello
Stato;

« Uscita o esporfazione lllecite di beni culturali (arl. 518 undecies cod. pen.):
Trastenmento all'estero di beni culturall, cose di interesse arlistico, storico, or-
checlogico. elnocantropologico. bibliografico, documentale o archivistico o
alire cose oggetlo di specifiche disposizioni di tutela ai sensi della normativo
sui beni cullurali, senza aifestate di libera circolazione o licenza di esporta-
Zione;

« Riceftazione di beni culturali (art. 518 quater cod. pen.): Acquisto, ricezione
od occullamento di beni culturall provenienti da un quakiasi delitta, o co-
mungue infromissione nel farli acquistare, ricevere od occullare, al fine di
procurane un profitto;

XLB Le ailivita sensibili

1. Rischio di alienare o immetiere sul mercato di beni cullurall senza autorizzazio-
ne in violazione di quanto dispesto dall’ art, 518 novies c.p.:

2. Rischio di appropriarsi indebitamente | ben culiuroli alinui:
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3. Rischio di importore illecitamente beni culturali mettendo in atto una delle offi-
vita vietate dall'art 518 decies c.p.;

4. Rischio di trasterire ali’esterc beni culturall senza attestato di libera circolaziones
o licenza di esporfazione;

5. Rischio -di riceltorione di beni culiurof mediagnie una delle altivila vietale
dall'art 518 quater c.p.

XL.C Principi generali di comportamento ed attuazione e sistema di controllo

La presente Porte 3peciale ¢ riferisce o comportamenti posti in essere da Esponen-
ti Azendali & Consulenii.

Obietlivo delia presente Parte Speciale & che tali soggetii si aitengano - nelia mi-
sura in cul gl stessi siono coinvolti nelio svolgimento delle aftivita rentranti nelle
c.d. Aree g Rischio e in considerazione dello diversa posizione e dei diversi obblighi
che ciascuno di essi assume nei confronti della Societd — a regole di condotia
conformi a quonto prescritto dal Modello e dal Cedice Eiico, dalla nomafiva vi-
gente, nonché, pib nello specifico, dalla vigenti procedure di Arkas S.r.l., al fine di
prevenire & impedire il verificarsi dei delitti contro il patrimenio culturale.

La presente Parte Speciale dispone a carico degli Espenenti Aziendall & dei Con-
sulenti, in considerazione delle diverse posizioni e dei diversi obblighi che ciascung
di essi assume nei confronti delio Societd nell'ambito dell’espletamento delle atti-
vitds considarate a rischio, di attenersi oi seguenti principi generali di condotta:

1. astenersi dal porre in essere comporfaomenti 1oli da integrare i reati sopra de-
scrithi (art, 25 sepliesdecies del Decreioj;

7. ostenersi dal porre in essere comportamenti che, sebbene nsulting tali da non
coslituire di per s& ipotesi di reato rientranti ra quelle sopra descritte, possano
potenzialmente diventarlo;

3. tenere un comportamento comeito e trasparente, assicurando un pieno fispet-
to delle norme di legge & regolamentar, nonché delle procedure aziendali in-
teme, nello svolgimento di tulte le atfivitd aventi ad oggetto rapportl com-
merciall e condrollo della documentazione.

Can riferimento ai cielith contro | patimanic culturale, i sistema di controlle della
Socield & coslituito do:
- Modelle;
- Codice Elico e Codice Disciplinore;
sisterna di deleghe e procure special;
- Procedura Traffico Import;
- Procedura Traffico Export;
- Sisterna infarmatico SAP & sistema informatico YTHNA,
- Incarichi a soggetti terzi per lo svolgimento di determinali servizi ed opera-
rion doganali;
Organismo di Vigilanza.
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Allegato 1

Tabella dei reati presupposti con
I riferimenti legislativi e le relative sanzioni
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Allegato 2

Mappatura di rischi
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Allegato 3

Regolamento dell’'Organismo di Vigilanza

Arficolo 1
SCOPO E AMBITO DI APPLICAZIONE

1.1 E istituite un orgone con funzioni di vigilanza e cenirclio (di seguito
“I'Crganismo”) in ordine al funzicnomento, al'eficacia e all'osservania del
modello di organizzazione & gestione (di seguito “il Modelio”), alio scopo di
prevenire | reali dai quall possa derivare la respansabilita amministrativa '
della societa Arkas Halia S, in applicazione delle disposizioni di cui al D.Lgs.
8 giugno 2001, n. 231 e successive modificazioni e infegrazioni (i seguito il
Decreto”), recante uDisciplina dello resporsabilita amministrativae  delle
persone givridiche, delle societd e delle associozioni anche prive di
personalitd gividica, a norma del'articolo |1 della legge 29 setternbre
2000, n. 300m.

1.2 |l presente regolamento & predisposto al fine di disciplinare if funzionamento
dell'Organismo, individuando, in particolare, poted, compili e responsabiita
alio stesso attribuifi,

Arficolo 2
NOMINA E COMPOSIZIONE DELL'ORGANISMO

2.1 LU'Orgonismo & un organo collegiole composto da fre membri nominat
dall'organe amminisirativo di Arkas llalia 5.l con le funzioni, le responsabilitd
e | poter definiti dal presente Regolamento: uno dei fre membri viene aliresi
naminato doll’ organo amministrativo quole Presidente dell’ Organismo.

2.2 Mell'esercizio delle sue funzioni, 'Organismo deve improntorsi oi principi di
autonomia, indipendenza, professionalitd, continuita d'ozione, cltre che di
cnorabilitd.e assenza di conthitt di interesse,

2.3 LU'Organismo ha compite di vigilare sul funzionamento e losservanza del

Modello & di curame 'aggiomamento, ed € dotate di autonomi polen di
iniziativa e di confrollo,

24 A garanzia del principio di indipendenza di ozione e givdizio, I'Organismo
riporta e risponde direttamente ed esclusivamente all organe amministrativo
i Arkas lalia 5.l per tulli gli elementi di rilevanza di cui al Decreto.

2.5 L'Orgonismo deve essere provviste di mezzi finonzian e logistici adeguati o
consentirng la nomale operativita,
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

Arficolo 3
DURATA IN CARICA E SOSTITUZIONE DEI MEMBR| DELLORGANISMO

L'Crganismo rasta in carica tre anni dalla data dello nomina da parte
deil’'orgono amminisirative; alla scadenza del'incarico, |'Crganismo pud
essere rinnovate dall'organe amministrative per lo medeasima durata, senza
Brmiti di rinnovi consecutivi.

La condanna di un membro dell’Organismo, con senfenza anche in primo
grado, per aver commesso uno dei reali di cui al Decrete efo uno degi
lleciti amministrativi in materia di abusi di mercate di cui al TUF, ovvero lo
condanna di un membro dell'Crgonismo od una pena che comporta
linterdizione. anche temporanea, dai pubblici uffici, ovvero linterdizione
temporonea dagh uffici direthivi delle persone giuidiche, comporta o
decadenza outomatica del membro medesimo.

L'organo omminisirative pud revocare | membri dell'Qrganismo. ma o
revoca deve in ogni caso avvenire per giushificato motive.

A litolo esemplificativo, si considera giustificato maotivo di revoca ai sensi del
presente arlicolo 3.3:

il venire meno dei requisiti di cui al precedente articolo 2.2

Il mancato invio da parte dell'Crganismo all'organo amministrafivo delle
comunicazioni previste dol presente regolamento;

il moncato invie all'organc amministrative della relazione annuale di cui
all’art. 8.5;

- l'avvenuta viclazione da parie del'Crganismeo di quanto previste agli
articoli 5.1, 52, 74e 7.5

In caso di nnuncia efo dimission! [do motivare}, sopravvenula incapacita,
morte, revoca o decadenza di un membro dell'Organismo, 'organo
amministrative provvedera senza indugio alla nemina di un nueve membro
dell' Organismo.

In casa di nnuncia e/o dimissioni, soprovvenuta incapacita, morte, revoca o
decadenzo del Presidente dell'Organismo, subentra a quest'ultimo nella
carica di Presidenie dell'Crganismi il membro effettive pit anziano, il quale
nmane in canca fino allo dolo in cui 'organo amminisirative abbia
deliberato la nomina del nuovo Presidente dell’ Crganismo.

Articolo 4
CONVOCATIONE, VOTO E DELIBERE DELL'ORG ANISMO
L' Organismo si riunisce su convocazione del Prasidente o, in sua assenza, del
membra pib anziano ogni volta che venga richiesto da un membro

dell’ Crgonismo medesimao. £’ fatto, inogni caso, obbligo al*Organismo di
riunirsi almena una volta ogni tre mesi,
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42 Lartiunione viene convacala con avviso contenente |'ordine del giomo. da
inviarsi, anche a mezo posta eletironica, almeno selte giomi prima della
daota stabilita per la rivnione medesima o, in caso di urgenza, due giomi
lavorativi prima di tale data.

4.3 Siintende in ogni caso validamente convocata la riunicne alla quale, purin
assenza di formale convocozione i sensi del precedente comma,
parteciping tutii i membri dell' Organismo.

44 Le riunioni dell'Organismo sono valide con la presenza di almeno due
membri & sono presiedute dal Presidente o, in sua assenza, dal membro pid
anziang, | quale ha lo facoltd di designare, di voitd in volta, un segretario.

45 Ciascun membro del'Organisma ho diiito od un volo, ad eccezione del
Presidente ol quale spetiano, in caso di parita, due voli.

| 4.6 Le delibere dell Omgonismo sono validomente assunte se adottole con |l
consenso di tanti membrn dell’ Organismo che rappresentino almeno la meta
pit uno dei voli spettanti complessivamente ai membri presenti,

4.7 Di ogni riunione dell' Organismo deve redigeri apposito processo verbale,
sottoscritto dagh intervenuti,

48 F fatto obbligo a cioscun membro dell'Organismo di ostenersi dalia
volazione nel case in cui lo stesso si froviin sifuazione di conflitto di interessi,
anche potenziale, con I'oggetto della delibera. L'esistenza della situazione
di confiifto & la conseguente astensione deve essere falla constare dal
verbale della seduta.

4.9 In caso di inosservanza dell'obbligo di astensione, lo delibera s riliene
invalida qualora, senza il voto del membro del’Organismo che avrebbe
dovuto ostenersi dalla votazione, non si sarebbe raggiunta la necessaria
MMOQQIoranzo.

Articole 5
QBBLIGH! DI RISERVATELLA

51 LU'Organismo & tenufo ol segreto in ording alle nofizie ed informazioni
acquisite nell’esercizio delle sue funzioni. Tale obbligo, tuttavia. non sussiste
nei confronti dell’organo amministrativo e dell'organo di controllo,

5.2 L'Organismo assicura, durante la proprio carica e per un periodo di fre anni
dalia eventuale cessazione delia stessa, la riservaterza delle informazioni di
cui vengd in possesso - con particolare riferimento alle segnalozioni che allo
stesso dovessero pervenire in ordine a presunie viciozioni del Modello - & s
asfiene dal ricercare ed uliizzare informozioni nservate per scopl non
conformi alle funzioni proprie dell'Crganismo, salve il caso di espresso e
consapevole aulonzanone,
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Articolo &
FUNZICGNI E FOTERI DELL' ORGANISMO
6.1  Al'Organismo & affidato il compito di vigilare:

a) sull'effetfiva capacitd del Modelio di prevenire la commissione dei reafi
previsti dal Decreto.

A tale iguardo deve:

« condumre  ricognizioni  delle  olfiviid  oziendal o fini
dell'aggicrnamento, o cura dellorgano amministralivo,  della
mappaotura delle aree di altivitd "sensibil™ rspetio ai reali di cui al
Decreto, attraveirso:

i. |'anahisi dell'estensione dei reali previsti dal Decreto:
ii. laverfica della modifica dell’ operativith aziendale:

« verficare I'effeliva copocitd del Modells di prevenire o
commissione dei reali previsti dal Decreto, attraverso:

. la valutazione dell’ udegumezzcl del sistema dei controll
interni preposto alla prevenzione dei reati:

. la valutozione dell' adeguateza delie disposizioni contenute
nel Codice Efico;

li. do valutazione dell'adeguaterza del sstema  disciplinare
definito nei confronti dei dipendenti. del diigenti, degi
amministrator & dei colloboraton, consulenti & alln sogget]
estemi;

« verficare 'adeguotezza delle soluzioni orgonizzotive adotiate per
I'attuaziona del Modello, attraverso:

. fo wverfica e il controllo perodico delle disposizioni
organizzative definite a ronte delle aresfoperazioni a rischio
individuate nel Modello;

) sull’ osservanza delle prescrizioni del Modelio da parte dei destinatari, che
si sostonzia nello verdfica dello coerenza tra | comportamenti
concretomente tenuli e quell definiti dal Modello.

A tale nguardo deve:
 promuovere, coordinondosi con le funzioni aziendali competenti,
wonee  iniziative per lo diffusione dello concscenza e delia
comprensione dei principi del Modello, attraverso:
i lo diffusione e lg verfico nel contesto aziendale delia

conoscenza e della comprensione dei principl delineali nel
Modello;

ii. la diffusione dello conoscenza del Codice Etico do parte dei
collaboraten e professionisti esterni;
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« definire le modalita di frasmissione e gestione dei flussi informalivi
verso |'Organismao;

o affettuare vedfiche perodiche sulloperativita posta in essere
nefl' ambito delle aree di attivita idenfificate come "sensibili”;

« condurre, di propria iniziativa nonché g seguito di segnalazioni, le
indagini interne per l'accertamento di presunte violozioni dele
prescrizioni del Modello,

c}sullaggiomamento del Modello, laddove s risconirino esigenze di
adeguamento in relazione alle mulate condizioni oziendal [es. struliura
organizzativa, lipologia delle attivitd svolte, cambiamento del contesto
compelitive e delie regole/procedure operalive, adeguoamento
normafiva).

A tale proposito appare peraliro opporfung precisare che compito
dell'Organismo & quello di comunicare agl organi aziendali proposte di
adeguamenic - la cui concretizzazione spelta a questi ulfimi - & di
seguime il follow-up, al fine di verficare l'implementazione e Peffettiva
funzionalitd delle soluzioni proposte.

A tale proposito, I'Organismo deve:

o sulla base delle risultonze emearse dalle attivita di verifica e conirgllo,
esprimere  periodicamente una valulazione sullodeguatezio del
Modello rispetto olle prescrizioni del Decreto e ai principi di
riferimeanto, nonché sull operativitd dello stesso;

s presentare perodicomenie oi responsabili delle sirutfure inleressale
le proposte di adeguamento del Modelle alla situazione desiderata
e le azioni necessarie per la concreta implementazione del Modello
les. espletomento di procedure, adozione di clousole contrattuak
standard);

« verficare perodicomente 'attuazione ed effettiva funzionalita delke
soluzioni/azioni cometlive proposle.

Al fini dello svolgimento degli adempimenti-elencali ol commo precedente,

all Organismeo sono attribuifi | poter di seguito indicati:

a) propore disposizioni ed ordini di servizio all’organo amministrativo

irtesi a regolare |'attivita dell’ Qrganismo:
b] occcedere od ogni & qualsiosi documento rnlevonte per lo

svolgimento delie funzioni attribuile all' Orgonismo ai sensi del D.Lgs.
. 231/2001:

¢] dispore che | dipendenti & | colaboralori eslemni forniscano
tempestivamente le informazioni, | dofi efo le nofizie loro richieste
per individuare aspetti connessi alle vare afttivitd cziendal rilevanti
per il Modelio & per la verifica dell’effettiva attuazione deghi stessi
da parle deile strutture organizzative aziendali,
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7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

li— e —————

Arficolo 7
MODALITA" DI TRASMISSIONE DELLE INFORMAZIONI E SEGNALATIONI
L'Organismo riceve flusst informativi per Il menitoraggio delle aree di rischio.
Le informazioni rnchieste daoll Organismo devono essergli inviole con
indicanone dell'unita organizzativa responsabile dell'invig,
L'Orgonismo puo aliresi richiedeare |'invio perodico di fluss informiativi ed il
rispetio di poricolan modalitd di comunicozione.

Le segnalozioni i mancato nspetto del Decreto sono  elfefiuate
all'Grganismo per iscritio e debbono essere sempre circostanziate,

le eventuall segnalazont di recli di cui ol Decreto devono essere
formalmente indagate dall'Organisme che in case di conferma dara
comunicazione all'organo amministrative e richiederd I'opplicazione del
Codice Disciplinare.

L'Organismo & tenuto alla niservatezza dell'identita di coloro che fomiscono
le segnatazioni, al fine di prevenire eventuall ritorsioni cul possono andare
inconfro per aver riferifo di comportamenti non comrethi, fatfi salvi gli obblighi
di legge.

L'Crganismo riceve alfresi le segnalazioni dei dipendenti/collabaraten in
mertc ad illeciti o viclazioni relative ol Modello di cui gl stess
dipendentifcolloboraten siano venuli a conoscenza per ragioni d’ufficio
[€.d. Whistleblowing); in tal caso |'Organismo dovrd gorandire il rispetio gl
obbhghi di cuiall'art. 7.4.

Arficolo 8
MODALITA' E PERIODICITA' DI REPORTING AGL ORGANI SOCIETARI
Ferma restando |'atfribuzione di autonomi poter di iniziativa e di controllo
conferli all'Organismo, che pud dunque infraprendere azioni di verifica di
prophia inzioliva in gualungue momente, I'Organismo effetluerds verifiche di
adeguolezza e comella alluazione del Modello per accertare:
a) I'adeguaieza della mappatura delle aree di attivitd “sensibili™;

b) I'effettiva capocita del Modellc di prevenire lo commissione dai reali
previsti dal Decreto (adegudteza del disegno del Modelio):

c) 'effettiva conoscenza e comprensione del principi del Medello da parte
del personale;

d} la conformita dell'operativitd posta in essere nelllombiio delle aree di
attivita “sensibili” al Modelic definifi {osservanza del Modelio);

&) la realizzozione delle proposte di adeguamenio del Modello formulate,

otfraverso verifiche di follow-up. al fine di verificare I'implementazione e
I'effettiva funzionalitd delle soluzioni proposte.
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B.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

L'Crganismo, inolfre, svolgerd specifiche indagini inferne  finglizzate
al'accertomento delle violozioni del Modelio. Toli vedfiche saranno
effettuate sio qualora i tussi informativi ricevuti dall'Crganismo evidenzino
sifuazioni onomale o comungue degne di anolsi sio o seguite di
segnalozioni che |'Organismo ha ritenuto meditevoli di indagine o di ulteriod
approfendimenti.

L'Organismo patrd propord all’organoe amministrafivo un adeguato budged
di spesa per il successivo esercizio; I'organo amminisirative provvederd ad
approvare tale budget di spéasa nel caso lo rtenga congrug,

| risuliati delle singole attivitd di verifica, con | commenti del management

responsabile della sirullura soltoposta o verifica, ed eventuaimente con

'indicadons delle azioni cometlive concerdate, devono essere comunicate

all organo omminisirativo.

L'Crganismo invierd all'orgono omminisfrative una relazione annuale in

ordine alle atltivita svolte, alle rsultanze emerse e ai suggermenti in mernto

agl interventi corettivi da adottare.

L' @rganismo dovrd segnalare tempestivamente all'organc omminisirativo:

a) quakicsi violozione del Modello occertata doll'Organismo stesso, di cui
sia venuto a conoscenza per segnalaziona da parte dei dipendenti o di
terzi 0 che abbia accerfoto lui stesso;

b) ogni informazione rlevanie al fine del corefio svolgimento delle funzioni
proprie, nonché al fine del corretio adempimento delle disposizioni di cui
al Decreto.

L' Organismo polrd essere convocato e polrd chiedere di essere oscoltato in

gualsiasi memento dall' organo amministrafivo.
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Allegato 4

POLICY ANTICORRUZIONE
Interazione con Funzionari Pubblici e
Soggetti del settore Privato

INTRODUZIONE

La Policy

La presente Policy e stata formulata con lo scopo di evitare di commettere atti di corruzio-
ne nei confronti di funzionari pubblici e soggetti del settore privato e di assicurare l'osser-
vanza di pratiche commerciali etiche, trasparenti & uniformi nell' interazione con funzionart
pubblici e soggetti del settore privato, in conformita con la normativa vigente.
A livelio normativo, viene infatti perseguita sempre pil seriamente non solo la corruzione
diretta ma anche la corruzione indiretta, perpetrata attraverso terze parti.
Arkas Italia S.r.l. ha adottato la presente policy, tesa a valutare di volta in volta i fattori di
rischio in relazione alle singole operazioni.
Dipendenti soggetti alla presente Policy
La presente Policy & applicabile a tutti il personale (vl compresi coloro che hanno un rap-
porto di lavoro saltuario o a tempo determinato) della Societd (d'ora innanzi denominati
"Dipendenti” o "Dipendenta”).
Normativa pertinente
[ reati di corruzione sono disciplinati dalla Legge [taliana.
Mozioni generali

= NON procurare ne offrire alcun incentivo illecito @ Funzionari Pubblici né a soggetti

che operand nel settore privato;
« NON corrispondere denaro a Funzionar Pubblici;
= MNON corrispondere alcun pagamento di “facilitazione” a Funzionari Pubblici:

« MNON offrire regalifospitalita a Funzionari Pubblici né farsl carico delie spese di viag-
gio per motivi di lavoro sostenute dagli stessi, fatte salve le autorizzazioni previste
dalla presente Policy,

Tutti i regali e occasioni di intrattenimento donati, offerti o ricevuti nonché la presa in cari-
co delle spese di viaggio per motivi di lavoro di Funzionari Pubblici o di soggetti del settore
privato devono essere conformi a tutte le leggi e i regolamenti applicabili, nonché alla pro-
cedure aziendali.
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Definizione di Corruzione

nell'ambito della presente Policy, per "corruzione” s'intende 'atto di dare o offrire o pro-
mettere qualsiasi regalo, corrispettivo o indebito vantaggio 2 un Funzionario Pubblico, o ad
un soggetto privato, a favore di lui o di terzi, per indurlo a commettere un atto 0 un’omis-
sione in relazione con la carica o posizione da lul rivestita o come ricompensa per aver agi-
to in tal moda.

La presente Policy vieta ogni forma di corruzione nell'ambite del settore pubblico e privato.

I dipendenti non dovranno quindi elargire, offrire o promettere regali, corrispettivi 0 van-

taggi in circostanze che possono dare l'impressione che, in ragione dell'attivita svolta o

della carica ricoperta, venga offerto a un soggetto operante nel settore pubblico o privato

un incentivo o una ricompensa per indurlo ad agire o per aver agito in modo iliecito.

Anche richiedere o ricevere "incentivi illeciti” costituisce atto di corruzione.

Definizione di Funzionario Pubblico

Mell'ambito della presente Policy, per "Funzionario Pubblice” s'intende:

(i) qualsiasl persona che eserciti funzioni legislative, esecutive, amministrative o giurisdi-
zionali in un determinato Paese, per nomina o elezione, sia 1a carica permanente o
temporanea, remunerata 0 meno, indipendentemente dall'anzianita di servizio;

(i) qualsiasi altra persona che eserciti una funzione pubblica, ivi compresi colorg che lavo-
rano per un ente pubblico o un ‘impresa pubblica (ivi comprese le imprese di proprieta
dello Stato) o che forniscono un servizio pubblico come definito ai sensi della normati-
va vigente in ciascun Paese e applicato dal ramo di diritto pertinente in quel Paese;

(iii) qualsiasi altra persona che rientri nella definizione di "funzionario”, "funzionario pub-

blico”, "sindaco”, "ministro” o "giudice” (ivi inclusi coloro che lavorano nell'ufficio del
| pubblico ministero e coloro che svolgono funzioni giurisdizionali) secondo la normativa
vigente nel Paese nel quale tale persona ricopre una delle suddette funzioni, e ai sensi

” di come & applicata dal diritto penale in quel Paese;

(iv) qualsiasi funzionario internazionale che favori per un ente pubblico internazionale o al-
tra persona autorizzata da tale ente pubblico ad agire in sua vece.

Nell'ambito deliz presente Policy, il termine "Funzionario Pubblico” comprende entrambi i
funzionari, nazionali ed esteri.

Divieto di corruzione

| I Dipendenti non commetteranno atti di corruzione nei confronti di Funzionari Pubblici o di
soggetti del settore privato né tenteranno di corrompere gli stessi.

Obblighi anticorruzione

| Né direttamente né indirettamente | soggetti sopra indicati offriranno ¢ daranno o acton-
sentiranno di dare a chicchessia o accetteranno 0 acconsentiranno di accettare da chic-
chessia, né per se stesso né per un altro soggetto, alcun regalo, pagamento, corrispettivo,
vantaggio o beneficio, finanziari o meno, di alcun tipo che costituisca un atto illecito o di
corruzione al sensi della normativa di un qualsiasi paese e provvederd affinche i propri di-
| pendenti @ agenti si attengano strettamente a queste disposizioni, cosi come alle procedu-
re aziendal.
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Il Dipendente dovra comunicare immediatamente per iscritto a Arkas Italia S.r.l. | partico-
lari di un'eventuale violazione dei propri Obblighi anticorruzione. Questo obbligo persiste
per tutta la durata del rapporto.

Il dipendente dovra:

- attenersi sempre strettamente agli Obblighi anticorruzione lui incombenti:

- soprvegliare i propri dipendenti, agenti, appaltatori subappaltatori che agiscono a no-
me o per conto di Arkas Italia S.r.l. per assicurare che si attengano agli Obblighi an-
ticorruzione;

- palesare alle proprie controparti che, come richiestogli espressamente da Arkas Italia
S.rl, & tenuto ad agire, e agisce, in conformita agli Obblighi anticorruzione lui in-
combent] ogniqualvolta agisce per conto della stessa:

- rispettare le procedure aziendali.,

Pagamenti iHeciti

Arkas Italia S.r.l. ottemperera al divieto di corrispondere pagamenti illeciti o inappropriati
come richiesto dalle prassi commerciali consolidate comunemente accettate e come previ-
sto dalle procedure aziendall.,

La dirigenza e il personale si impegnano a:

- non corrispondere o offrire, direttamente o indirettamente, alcun pagamento o elar-
gizioni di valore, sotto forma di compensi, occasioni dintrattenimento, regali, contri-
buti, gratifiche o altro, ritenuti illeciti o inaccettabili ai sensi delle prassi commerciali
consolidate comunemente accettate e delle procedure aziendali, nelle interazioni con
enti statali, i loro funzionari o | membri di un partito politico (ivi compresi coloro per i
quali 5i prevede che possang ricoprire una carica in tali ambiti o che si sono candidati
per ricoprirla);

- evitare di offrire denaro o altri benefici a rappresentanti di governi stranieri allo scopo
di ottenere vantaggi o profitti illeciti nell'ambito di operazioni commerciall internazio-
nali da loro condotte;
assicurare che corrispettivi ragionevoli e tutti i termini e condizioni necessari siano
specificati in anticipo quando si lavora con intermediari quali distributori o agenti e
che, in relazione a tali corrispettivi, vengano rispettate tutte le misure previste dalle
leggi e dai regolamenti applicabili di ciascun paese o regione, nonché dalla procedure
aziendali;

- rispettare le prassi gia in uso presso il cliente, 'autoritd governativa o altra contro-
parte, nonche tutte le legai e i regolamenti applicabili alfofferta di intrattenimento,
regali o altri omaggi di cortesia, ovvero le restrizioni e i controlli che ne regolano I'ac-
cettazione da parte dei propri dipendenti o funzionari;

- rifiutare le richieste di partecipazione nelle attivitd commerciali o I'offerta di contributi
avanzate da gruppi antisociali (ossia gruppi coinvolti in qualunque tipo di attivita cri-
minosa o comungue ritenuti sovversivi o che rappresentano una minaccia all'ordine
sociale) e non promuovere le loro attivita,

Informazioni Interne Reporting e Auditing

Il Dipendente che venga a conoscenza di un'effettiva o presunta violazione della presente
Policy {cosi come delle procedure aziendali) & tenuto a contattare tempestivamente il pro-
prio diretto superiori, il quale canalizzera poi la segnalazione all'Organismo di Vigilanza.
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Qualora la segnalazione non dia esito, o Il Dipendente si senta a disagio nel rivolgersi al
suo diretto superiore per la presentazione della segnalazione, pud riferire direttamente
all'Organismo di Vigilanza.

Sard inoltre necessario condurre periodici audit di verifica per assicurare il rispetto della
presente Policy.

La Societd & responsabile del monitoraggio dello stato di implementazione della presente
Policy.

Nell'osservanza dei requisiti legali nazionali, come attivita correlata intesa a confermare la
corretta implementazione, la Direzione Aziendale pud inoltre condurre ulteriori audit e tut-
ta il personale & gentilmente invitato a offrire la propria collaborazione.

Provvedimenti disciplinari in caso di violazione

In linea con le disposizioni sul rapporto di lavoro, in caso di violazione della presente Policy
(e quindi anche delle procedure aziendall), comprovata nel corso di un audit interno o
un'investigazione delle autoritd competenti, il Dipendente responsabile sar3 soggetto a
procedimenti disciplinari che possono giungere fino al licenziamento, nell'gsservanza delle
disposizioni di legge vigenti.

Comunicazioni

L'ergano amministrativo provvedera a comunicare a tutto il personale subordinato, oltre
alla presente Policy, che contiene una chiara politica di conformita per assicurare che non
si verifiching violazioni della presente Policy imputabili ad azione o Inazione. L'organo am-
ministrativo dovrd incltre prendersi cura di assicurarsi che guesto messaggio sia frequen-
temente rafforzato con idonee comunicazioni ed attivita, ivi comprese riunioni interne.

INTERAZIONE CON FUNZIONARI PUBBLICI
O SOGGETTI DEL SETTORE PRIVATO

Generale

In generale non & consigliabile fare regali o fornire occasioni dintrattenimento a un Fun-
zionario Pubblico, poiché di solito questi sono scoraggiati dall'accettare regalifospitalita da
coloro con | quali hanno o possono avere rapparti di lavoro ufficiali.

Se intendono fare regali o fornire occasioni d'intrattenimenta @ un Funzionario Pubblico, |
Dipendenti dovranno considerame attentamente le implicazioni, e prendere le dovute pre-
cauzioni per evitare qualsiasi azione che possa essere interpretata come un atto di corru-
zione da parte di terzi o in violazione della normativa anti-corruzione; I'elargizione di regall
o occasioni dintrattenimento nei confranti di Funzionari Pubblici, o ad un soggetto privato,
deve avvenire nellosservanza dei pit elevati standard etici e nel contesto di pratiche
commerciali consolidate, nonché nel rispetto delle procedure aziendall.

in alcune circostanze, anche l'offerta di regali a soggetti che operano nel settore privato
pub essere interpretata come una forma di corruzione. In tali casi, fermo restando il ri-
spetto delle procedure aziendali, non & consentito offrire regali di qualsivoglia natura alle
scopo di indurre il ricevente ad agire in modo illecito,

N
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Divieto di corrispondere Pagamenti in Denaro

[ Dipendenti non cormisponderanno denaro a Funzionari Pubhblici,

Divieto di corrispondere Pagamenti di "Facilitazione”

I Dipendenti non corrisponderanno pagamenti di "facilitazione” a Funzionari Pubblici.

I pagamenti di "facilitazione" - detti anche pagamenti di "velocizzazione" o di "agevolazio-
ne" - sono pagamenti corrisposti a Funzionarl Pubblici allo scopo di accelerare o facilitare
le normali pratiche amministrative.

Esempi di pagamenti di "facilitazione": pagamenti per accelerare le pratiche di sdogana-
mento, per stringere | tempi di rilascio di visti, permessi o altra documentazione, o per
rendere pil veloci formalita burocratiche quall le pratiche di immigrazione e limplementa-
zione dei servizi di sicurezza svoltl dalle forze dell'ordine.

I pagamenti di "facilitazione” possono costituire un atte di corruzione e quindl non vanno
effettuati, indipendentemente dall'importo.

Il dipendente cui venga richiesto di corrispondere un pagamento di "facilitazione” dovrd
sempre rifiutarsi di farlo, 1 dipendente dovra:

« spiegare che il loro datore di lavoro/titolare ha prescritto il divieto di corrispondere
questo tipo di pagamenti;

* spiegare che una violazione di tale divieto comporterebbe gravi ripercussioni per la
Sua posizione; e
 richieders un documento ove siano indicate tariffe applicabili,

Vi sono tuttavia due eccezioni in base alle quali pud essere corrisposta una piccola cifra in
contanti per accelerare una normale pratica amministrativa, senza la previa autorizzazione:

= per alcuni senvizi amministrativi, se esiste un sistema tariffario ufficiale che procura
servizi amministrativi accelerati dietro pagamento di un supplemento (in tale caso il
pagamento non & proprio un pagamento di "facilitazione®);
« inuna situazione di emergenza in cui, se tali pagamenti non vengono effettuat, po-
trebbe venir messa a repentaglio la vita o la sicurezza di alcuni individui,
[ Dipendenti sono tenuti a informate tempestivamente l'organo amministrativo e dovranno
fiornire non appena possibile | particolari della situazione nei cast in cui hanno dovuto effet-
tuare un tale pagamento di "facilitazione" per motivi di emergenza. Questa eccezione sard
raramente applicabile.
Azioni intraprese tramite terzi/utilizzo fondi propri

E vietato consentire a terzi quali societa affiliate, agenti, distributori, promotori commercia-
li, consulenti, fornitori, vettori, corrispondenti, agenzie per | vistl, ecc. (di sequito anche
"Soggetti Associati”) di commettere uno degli atti vietati o soggetti a restrizioni al sensi
della presente Policy (nonché ai sensi delle procedure aziendali) su istruzione, richiesta o
ordine di un Dipendente.

Quando allaccino relazioni commerciali con Soggetti Associati, | Dipendenti dovranno svol-
gere un'attenta due diligence di tali soggetti, Sara inoltre necessario svolgere verifiche pe-
riodiche sul Soggetti Associati anche dopo aver avviato una relazione commerciale.
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E’ inoltre proibito commettere uno degli atti vietati dalla presente Policy (nonché dalle pro-
cedure aziendali} nello svolgimento di mansioni condotte per conto della societa anche
laddove siano utilizzat! fondi propri.

La provenienza del fondi utilizzati per commettere uno degli atti vietati o soggetti a restri-
zioni, ai sensi della presente Policy (nonché delle procedure aziendali), non modifica il fat-
to che I'atto in questione pud costituire un caso di pratica commerciale scorretta.
Operazioni commerciali con Soggetti Associati a rischio di corruzione

Ove il Dipendente intenda intraprendere operazioni commerciali con Soggetti Associali a
rischio di corruzione, dovrd previamente sottoporre all'organc amministrativo il seguente
madulo:

MODULO DI RICHIESTA SU SOGGETTI ASSOCIATT
(aporovazione per le gperazion! commerciali con Soggeltti Associali
3 rischio i corruzione o con Pubbiicl Funzionar!)

2. Lista di Controlio
;Eﬁww RISCHIO VALUTAZIONE | COMMENTT |
1 | E’stato varificato if merifo creditizio gel Soggetto As-
‘ | sociator
| 2 | Dalle vodi circolanti o dalle notizie diffuse sul media
rsulta che il Soggetto Associato abbia effettuato pa-

| gamenty ieciti o sia coinvolto in episody ai corruzione
| 0 altre attivitad criminase?

— o s e
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7 | Il Soggetto Associato ha richiesto una commissione
insalitamente elevata?

4 | Il Soggetto Associato ha richiesto o essere pagato in
contanti @ tramite un bonifico su un conto accuito o
numerato?

, 5 | If Soggette Associalo sié rifivtato df nivelare il nomi-
nativo def propri titolan, partner o dirigenti quando gif
song state richieste gueste informazioni af finl dells
| venifica del merita creditizio?

6 | Il Soggetto Associato ha richiesto che nel contratio
venga inserito il nome di un aitro soggetto?

2| I Soggetto Associato ha cercato di rinegoziare o cir-
convenire le condiziony confrattuall relfative aife san-
o E,ﬂ,ﬂ:‘?ﬂiﬂ:‘?"f in case o corruzione?

& | If Soggetto Associato s & rivolto alla Sociels dietro
raccomandazione di un Funzionaric Pubbfico?

APPROVATO DA:

Commentt del respansabile dell Aporovazione;

Data df aporovazione:
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FAQ in materia di corruzione

Q. - Cosa s'intende per atto di corruzione?

A. - Un atto di corruzione @ la promessa, 'offerta o la corresponsione di un beneficio al fi-
ne di ottenere un vantagaio indebito o di ricompensario a vantaggio ottenuto, Il beneficio
offerto o corrisposto pud assumere svariate forme e contenuti di cui la forma pid semplice
& quella di un corrispettivo in denaro; tuttavia pud essere considerato un atto di cormuzio-
ne l'offerta di un qualsiasi tipo di prodotto, da articoli di abbigliamento a generi alimentari,
a valori mobiliari, opere d'arte e proprieta immobiliari. Tall benefici possono inoltre com-
prendere regali, occasioni dintrattenimento, usufrutto di proprietd immobiliari, relazioni
personali, fornitura di servizi professionali, ecc.; in breve, qualsiasi forma di interesse che
soddisfi necessita o desideri. Altrettanto ampia @ la definizione del vantaggio indebito ot-
tenuto, che pub essere fornito da chiunque operi nel settore pubblico o privato.

Q. - £ importante il fattore temporale nelfla determinazione di un atte di corry-
zigne?

A, - Non @ importante il fatto che I'atto di corruzione sia occorso prima o dopo l'azlone in-
trapresa dalla controparte. Per esempio sono considerati atti di corruzione anche i casi in
cui il tentativo di corruzione avviene nei confronti di persone che si presume verranno a ri-
coprire Funzioni Pubbliche In previsiong delle attivitd che costoro svolgeranno una volta
assunta |a carica, e i casi in cui I'atto di corruzione € rivolto a un Funzionario Pubblico di-
messosi come ricompensa per le azioni intraprese durante lo svolgimento delle proprie
funzioni quando ancora ricopriva la carica.

Q. — I regali o le eccasioni d'intrattenimento possono essere considerali atti di
corruzione?

A. - Si, possono essere considerati tali. Tuttavia, I'offerta di cid che rappresenta un norma-
le atto di cortesia in ambito lavorativo o sociale (per esempio, I'offerta di te e rinfreschi nel
corso di una conferenza, di un pranzo non eccessivamente dispendioso durante la stessa,
o di articoli promozionali destinati a essere distribuiti al grande pubblico) pud non essere
considerata un atto di corruzione purché non comporti per il ricevente alcun obbligo di al-
terare in alcun modo la propria condotta. Regali e occasioni diintrattenimento che non
rappresentano atti di corruzione sono di solito offerti apertamente come atto di cortesia,

Q. - & parfa di atto di corruzione se non si ottiene alcun vantaggio indebito?

A, - L'atto di corruzione viene a sussistere nel momento in cui @ avanzata un'offerta illeci-
ta; esso consiste nell'atto di incoraggiare la controparte ad accettare un incentivo illecito.
Sussiste quindi un caso di corruzione anche se il trattamento preferenziale desiderato o
anticipato non @ stato fornito dal ricevente di un'offerta o di un beneficio; per esempio an-
che quando sia stato offerto in regalo un nuovo computer al funzionario incaricato di una
gara d'appalto e sia stata ottenuta la promessa di ricevere in via riservata informazioni sul
prezzo d'offerta target ma, essendosi rivelate inattendibili le informazioni fornite dal fun-
zionario, la societa abbia poi fatto un'offerta troppo alta e l'ordine sia stato assegnato a un
concorrente,
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Allegato 5

Procedure aziendali

Arkas Italia 5.r.1. adotta le seguenti procedure:

Procedura gestione dei rapporti con la Pubblica Amministrazione;
Protocollo per la gestione dei flussi monetarl e finanzian;

Protocollo per la tenuta della contabilita, la predisposizione del bilancio e altre attivi-
ta amministrative e societarie sensibili;

Procedura assunzione personale;
Procedura Export;
Procedura Import;

Protocollo per la gestione degli adempimenti in materia di sicurezza e salute del la-
voro nel'ambito del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo d.lgs.
231/2001;

CVR;

Regolamento sull'uso delle strumentazioni informatiche, della posta elettronica e di
internet;

DFS e/o documentazione predisposta in virth delle previsioni del GDPR;

Incarichi a soggetti terzi per lo svolgimento di determinati servizi ed operazioni;

Sistemi informatici (ivi compresl |l sistema informatico SAP ed il sistema informatico
YA,




